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THONG TU

Huéng din vé chwong trinh khung dao tao, bdi dudng kién thirc hanh nghé
mdi gidi bAt dong sin, diéu hanh san giao dich bét djng san

Cén cik khoan 3 Piéu 69 Ludt Kinh doanh bét dong san ngay 28 thang 11
nam 2023;

Can cir Nghi dinh s6 52/2022/NP-CP ngay 08 thang 8 ndm 2022 cia
Chinh phii quy dinh chire nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chite ciia Bo
Xay dung;

Theo dé nghi ctia Cuc treong Cuc quan Iy nha va thi trieong bat dong san;

B¢ truong B Xay dung ban hanh Théng tw huéng dan vé chuong trinh
khung dao tao, boi didong kién thicc hanh nghé moi gioi bat dong san, diéu hanh
san giao dich bat dong san.

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Di¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thoéng tu nay quy dinh vé chuong trinh khung dao tao, boi dudng kién
thire hanh nghé méi gidi bat dong san, didu hanh san giao dich bt dong san
dugc quy dinh tai khoan 3 Piéu 69 Luit Kinh doanh bat dong san sb
29/2023/QH15 ngay 28 thang 11 nim 2023 (sau day goi tit la Ludt Kinh doanh
bt dong san).

Diéu 2. Poi twgng ap dung

Céc co s& dao tao, boi dudng kién thirc hanh nghé méi gidi bat dong san,
diéu hanh san giao dich bat déng san theo quy dinh tai Luét Kinh doanh bét
dong san.
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Chuong 11

CHUONG TRINH KHUNG DPAO TAO, BOI DUONG KIEN THUC
HANH NGHE MOI G101 BAT PONG SAN, PIEU HANH SAN GIAO
DICH BAT PONG SAN

Muc 1

CHUONG TRINH KHUNG PAO TAO, BOI DUONG KIEN THUC VE
MOI GIOI BAT PONG SAN

Piéu 3. Kién thire co s&

Kién thirc co s& vé méi gidi bat dong san co tong thoi lwong 1a 32 tiét
hoc, bao gom cac chuyén dé va ndi dung sau day:

1. Chuyén dé 1: Céc quy dinh phap luét vé kinh doanh bét dong san, trong
d6 ¢6 mot so ndi dung chinh nhu sau:

a) Cac quy dinh phap luat vé diéu kién dbi véi td chirc, ca nhan khi kinh
doanh bat dong san;

b) Cac quy dinh phap luat vé diéu kién cac loai bat dong san, dy an bt
dong san dua vao kinh doanh;

¢) Céc quy dinh phap ludt vé chuyén nhuong du én bt dong san;

d) Cac quy dinh phap ludt vé kinh doanh quyén sir dung dat da c6 ha tang
k¥ thuat trong du an bat dong san;

d) Céc quy dinh phap ludt vé hgp dong trong hoat dong kinh doanh bét
dong san;

e) Céc quy dinh phap luat vé thong tin bat dong san, du an bét dong san
dua vao kinh doanh;

g) Céc ndi dung khac trong phap ludt vé kinh doanh bat dong san.

2. Chuyén dé 2: Cic quy dinh phap luat vé nha & lién quan dén kinh
doanh bat dong san, trong d6 ¢6 mot s6 ndi dung chinh nhu sau:

a) Cac quy dinh phép ludt vé s& hitu nha & tai Viét Nam cua td chiec, ca
nhan nudc ngoai;

b) Cac quy dinh phap luat vé déi tuong va diéu kién duge s& hitu nha ¢ tai
Viét Nam;

¢) Cac quy dinh phap luat ve diéu kién dugc ban, cho thué mua, cho thué
nha o xa hoi ¢co san.
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3. Chuyén dé 3: Cac quy dinh phap luat vé dat dai lién quan dén kinh
doanh bat dong san, trong d6 ¢c6 mot so6 ndi dung chinh nhu sau:

a) Cac quy dinh phap luat vé cap Gidy ching nhan quyén sir dung dat,
quyén s¢ hiru tai san gan lien vai dat;

b) Cac quy dinh phép luat vé quyén va nghia vu ctia ngudi str dung dat;

¢) Céc quy dinh phép ludt vé hinh thirc sir dung dét va thu tién sir dung
dat, tien thué dat;

d) Cac quy dinh phap ludt vé giao dit, cho thué dit, chuyén muc dich str
dung dat.

4. Chuyén dé 4: Cac quy dinh _phap luat vé dau tu lién quan dén kinh
doanh bét dong san, trong d6 c6 mdt sé ndi dung chinh nhu sau:

a) Cac quy dinh phap luat vé trinh tu, tha tuc thuc hién mdt du an diu tu
kinh doanh bat dong san;

b) Noi dung céac du an dau tu kinh doanh bat dong san.

5. Chuyén dé 5: Cac quy dinh phap luat vé dan sy lién quan dén kinh
doanh bat dong san, trong do c¢é mdt s6 ndi dung chinh nhu sau:

a) Cac quy dinh phap luat vé phap nhan;
b) Cac quy dinh phap luat vé giao dich dan su;
¢) Céc quy dinh phap luat vé hop dong.

6. Chuyen dé 6: Céc quy dinh phap luét vé cong chimg lién quan dén kinh
doanh bt dong san, trong d6 c6 mét s6 ndi dung chinh nhu sau:

a) Cac truong hop phai thuc hién cong chimg hop dong;

b) Céc quy dinh phap luat vé thim quyén chimg thuc va trach nhiém
chung thyc cua co quan, to chirc;

¢) Trinh ty, tht tuc cong chimg hop dong lién quan dén hoat dong kinh
doanh bat dong san.

7. Chuyén dé 7: Cac quy dinh phép luat vé doanh nghiép lién quan dén
kinh doanh bat dong san, trong dé ¢6 mot so ndi dung chinh nhu sau:

a) Cac quy dinh phép luat vé thanh 1ap doanh nghiép trong linh vuc kinh
doanh bat dong san;
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b) Cac quy dinh phap luat vé hd so, thi tuc thanh 1dp doanh nghiép trong
linh vuce kinh doanh bat dong san.

8. Chuyén dé 8: Cac quy dinh phép ludt vé thué, phi, 1 phi lién quan dén
kinh doanh bat dong san, trong dé c¢6 mét s6 ndi dung chinh nhu sau:

a) Cac quy dinh phap luat vé thué thu nhap doanh nghiép di véi doanh
nghiép kinh doanh bat bat dong san;

b) Céc loai thué phai dong khi thuc hién giao dich bat dong san.

9. Chuyén dé 9: Céac quy dinh phap luét vé phong chéng rira tién lién quan
dén kinh doanh bat djng san, trong d6 c6é mét so ndi dung chinh nhur sau:

a) Cac quy dinh cta phép luat vé phong, chdng rira tién trong linh vuc
kinh doanh bat dong san;

b) Cac phuong thirc, thi doan rira tién thudong gip trong linh vuc kinh
doanh bat dong san;

¢) Cac bién phap phong, chéng rira tién trong linh vuc kinh doanh bét
dong san;

d) Cac giao dich dang ngd va cach nhan biét giao dich ding ngd trong
linh vuc kinh doanh bat dong san;

d) Hudng dan vé bao cdo, cung cép va luu trix thong tin.

10. Chuyen dé 10: Céc quy dinh phap luat vé Xur ly vi pham hanh chinh
lién quan dén kinh doanh bt dong san, trong d6 c6 mot sé noi dung chinh nhu sau:

a) Cac quy dinh phap luat vé xtr ly céc vi pham trong kinh doanh bat déng
san; kinh doanh dich vu bt dong san; dao tao, boi dudng kién thirc hanh nghé
moi gidi bat dong san, diéu hanh san giao dich bét dong san; quan 1y, str dung,
ké khai thong tin vé nha & va thi truong bat dong san;

b) Cic quy dinh phap luat vé thoi hi¢u, thoi han xir phat vi pham hanh
chinh trong kinh doanh bat dong sén;

¢) Céc quy dinh phap ludt vé hinh thirc xir phat hanh chinh céc vi pham vé
kinh doanh bat dong san.

11. Chuyén dé 11: Téng quan chung vé thi trudong bt dong san, trong do
c6 mot sO ndi dung chinh nhu sau:

a) Tong quan vé bat dong san va thi truong bat dong san;



b) Phan loai thi truong bat dong san;

¢) Céc yéu to clia thi truong bét dong san;

d) Xu huéng phat trién ctia thi truong bat dong san;

d) Vai trd ctia Nha nude ddi vai thi truong bat dong san.

12. Chuyén dé 12: Nguyén ly hinh gia bat dong san va tu van gia bt dong
san, trong d6 ¢6 mot sb ndi dung chinh sau day:

a) Gid tri va gia ca bat dong san;
b) Céc nguyén tic xéc dinh gia bit dong san;
¢) Quy trinh xac dinh gia bat dong san;

d) Céc cach tiép can va phuong phép co ban st dung x4c dinh gia bat
dong san;

d) Yéu cau thong tin va dir lidu trong xdc dinh gia bat dong san;
e) Tu van gia bat dong san trong hoat dong kinh doanh bat dong séan.
Dicu 4. Kién thic chuyén mon

Kién thire chuyén mén vé moi gidi bét dong sin c6 tong thoi lugng 1a 24
tiét hoc, bao gém céc chuyén dé va noi dung sau day:

I. Chuyén dé 1: Téng quan vé dich vu méi gi6i bat dong san, trong d6 6
mot s6 ndi dung chinh nhu sau:

a) Giéi thiéu vé dich vu méi gidi bat dong sin;
b) Vai trd ctia méi gidi bat dong sén trong thi truong bat dong san;
¢) Nguyén tic hoat dong méi gidi bat dong san;

d) Biéu kién kinh doanh dich vu mdi gidi bét dong san va yéu cau chuyén
mén clia nha méi gidi bat dong séan;

d) Nhimng yéu t6 anh huéng dén sy phét trién nghé méi gi¢i bt dong san;
e) Kinh nghiém cuia cc nude vé dich vu moi gidi bat dong san;
g) Bao dirc nghé nghiép ctia nha méi gidi bt dong san.

2. Chuyén dé 2: Quy trinh va k¥ ning moi gidi bat dong san, trong do co
mot s6 ndi dung chinh nhu sau:
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a) Thu thap théng tin vé cung, cau bt dong san;

b) Xéc dinh ddi tugng va céc bén tham gia thuong vu moi gi6i bat dong san;
¢) Lap hd so thuong vu mai gidi;

d) Ho so thé chap bat dong san;

d) Thoi han va nhig budce thyc hién thuong vu méi giéi;

e) Marketing bét dong san;

g) K¥ ning giao tiép va dam phan trong giao dich bét dong san;

h) K§ niang chao ban bét dong san, niém yét va quang cdo bat dong séan;
i) T6 chirc va quan 1y 6 chirc méi gidi bt dong san;

k) K§ nang soan thao hop ddng;

1) K§ ndng quan ly rui ro phép ly trong giao dich bt dong san;

m) Ung dung coéng nghé thong tin va mang X3 hdi trong kinh doanh bt
dong san.

Piéu 5. Thue hanh va kiém tra cudi khoa

1. Noi dung thyc hanh co tong thoi lugng 1a 16 tiét, bao gom cac chuyén
dé sau: Nghién clru thuce té hoat dong moi gidi bat dong san tai td chirc méi gioi
bat dong san va viét béo cdo thu hoach.

2. Noi dung kiém tra cudi khéa c6 tong thoi luong 1a 02 tiét, bao gdm nodi
dung phan kién thirc co s& va phan kién thirc chuyén mon:

- Thoi gian kiém tra: 120 phat
- Hinh thirc kiém tra: Bai luén, tric nghiém hogc két hop.
Muc 2

CHUONG TRINH KHUNG PAO TAO, BOI DUONG KIEN THUC VE
DPIEU HANH SAN GIAO DICH BAT PONG SAN

Piéu 6. Kién thire co s&

Tong thoi luong tiét hoc, cac chuyén dé va noi dung chinh cua timg chuyén
dé thuc hién nhu quy dinh tai Diéu 3 ctia Thong tu nay.

Piéu 7. Kién thie chuyén mon

Kién thtc chuyen mon ve diéu hanh san giao dich bt dong san c6 tdng
thoi lugng 1a 24 tiét hoc, bao gdm cac chuyén dé va noi dung sau day:

1. Chuyen dé 1: T chire didu hanh san giao dich bét dong san, trong d6
c6 mat sO ndi dung chinh nhu sau:



a) Gi6i thiéu vé san giao dich bét dong san;

b) Vai tro ctia san giao dich bat dong san trong thi truong bat dong san;

¢) Nguyén tic t6 chirc va hoat dong ciia san giao dich bt dong san;

d) Diéu kién thanh 1ap va hoat dong ctia san giao dich bat déng san;

d) Quy ché hoat dong ctia san giao dich bat ddng san;

e) Diéu kién cta ngudi quan 1y, diéu hanh san giao dich bat dong san;

g) Xdac nhan giao dich qua san giao dich bat dong san;

h) Théng tin vé bat dong san va kinh doanh bat dong san qua san giao dich;
i) T6 chirc cac dich vu tai san giao dich bét dong san.

2. Chuyén dé 2: Quy trinh va k¥ ning moi gi6i bat dong san, trong do co
mot s& ndi dung chinh nhu sau:

a) Thu thap thong tin vé cung, cau bat dong san;

b) Xdc dinh ddi tuong va céc bén tham gia thuong vu moéi gidi bat dong san;
c) Lap hd so thuong vu moi gidi;

d) Thoi han va nhitng budc thuc hién thuong vu méi gidi;

d) Marketing bat dong san;

e) Ky ning giao tiép va dam phan trong giao dich bit dong san;

g) T6 chire va quan 1y van phong méi gi6i bat dong san;

h) K¥ ning soan thao hop dong.

Diéu 8. Thyc hanh va kiém tra cudi khéa

1. N6i dung thuc hanh ¢6 tong thoi luong 1a 16 tiét, bao gdm céc chuyén
dé: Tim hiéu thuc té hoat dong cial -2 san gxao dich bat dong san; viét bao cdo
thu hoach; Gidi quyét mét s6 tinh hudng thye té.

2. Noi dung kiém tra cubi khéa c6 tong thoi lugng 14 02 tiét, bao gbém ndi
dung phan kién thirc co s& va phan kién thirc chuyén mon:

- Thoi gian kiém tra m&i phan: 120 phut.
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- Hinh thie kiém tra: Bai luan, tric nghiém hodc két hop.

Chwong 111
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 9. Piéu khodn chuyén tiép

Céc ndi dung lién quan dén dao tao, boi dudng kién thirc hanh nghé moi
0i6i bit dong san, diéu hanh san giao dich bat dong san dugc quy dinh trong cac
van ban quy pham phap luat do By Xday dung, cac B9, nganh va Uy ban nhén
dan cap tinh ban hanh trudc ngay Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh ma khéac véi
cac quy dinh thugc pham vi Piéu chinh cta Thong tu nay thi thuc hién theo quy
dinh cua Thong tu nay.

Piéu 10. T6 chire thue hién

1. Cuc Quan Iy nha va thj truong bat dong san hudng dan, phdi hop véi
S& Xay dung cac dia phuong td chire kiém tra viée dao tao bdi dudng kién thirc
hanh nghé méi gioi bat dong san, diéu hanh san giao dich bit dong san theo quy
dinh ctua Thong tu nay.

2. Uy ban nhan dén cap tinh ¢6 trach nhiém nhu sau:

a) Chi dao co quan chirc ning cta dia phuong ra soat, sira ddi, b6 sung
céc van ban quy pham phap ludt thuge thim quyén cé lién quan dén dao tao, boi
dudng kién thirc hanh nghé méi gidi bit déng san, diéu hanh san giao dich bt
dong san bao dam phu hgp vé6i quy dinh cia Luat Kinh doanh bat dong san,
Nghi dinh s6 96/2024/ND-CP ngay 22/7/2024 cia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sé diéu cua Luat Kinh doanh bat dong san va Thong tu nay;

b) Chi dao té chirc thuc hién, thanh tra, kiém tra viéc chap hanh céc quy
dinh cua Thong tu nay va xir ly theo thdm quyén hodc dé nghi co quan ¢ thdm
quyén xir ly cdc hanh vi vi pham trén dia ban.

3. S¢ Xay dung c6 trach nhi¢m nhu sau:

a) Theo doi, bao cao Uy ban nhan din cflp tinh, B Xay dyng vé tinh hinh
hoat déng ctia céc co s& dao tao bdi dudng kién thirc hanh nghé méi gidi bat
dong san, diéu hanh san giao dich bit dong san trén dia ban theo quy dinh cta
Thong tu nay;
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b) Theo ddi, don déc, tra 161 hudng dan té chirc, ¢4 nhan vé viée thyc hién
quy dinh c6 lién quan dén ddo tao, bdi dudng kién thirc hanh nghé moi gidi bat
dong san, diéu hanh san giao dich bét dong san trén dia ban theo quy dinh cua
Thoéng tu nay;

¢) Thanh tra, kiém tra viéc chip hanh cac quy dinh caa phap luat, giai
quyét khiéu nai, t5 cdo va xir Iy vi pham phép luat lién quan dén dao tao, boi
dudng kién thirc hanh nghé moi gidi bat dong san, diéu hanh san giao dich bat
dong san theo quy dinh ctia Thong tu nay trén dia ban theo tham quyén hoic bao
cdo co quan c6 tham quyén xir ly theo quy dinh.

d) Thuc hién céc nhiém vu khac duogc Uy ban nhéan dan cép tinh giao theo
tham quyeén.

Diéu 11. Hiéu lue thi hanh
1. Thong tu ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 8 nim 2024.
2. Bai bo toan b, bii bd mdt phan cac van ban sau day:

a) Thong tu sé 11/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 nim 2015 cua Bo
truong Bo Xay dung quy dinh viéc cap ching chi hanh nghé moi gidi bat dong
san; huéng dén viée dao tao, bdi dudng kién thirc hanh nghé méi giéi bit dong
san, diéu hanh san giao dich bét dong san; viéc thanh Iap va té chirc hoat dong
clia san giao dich bat dong san;

b) Diéu 2 Théng tu s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12 nim 2016 vé
stra d6i, bd sung mot sd quy dinh cua Théng tu s6 10/2015/TT-BXD ngay 30
thang 12 nam 2015 vé viéc dao tao, bdi dudng kién thirc chuyén mén, nghiép vu
vé quén ly van hanh nha chung cu, Thong tu sé 11/2015/TT-BXD ngay 30 thang
12 nam 2015 quy dinh vé viéc cép chimg chi hanh nghé méi gii bat dong san;
huéng dan viée dao tao, bdi dudng kién thire hanh nghé méi gisi bit dong san,
dieu hanh san giao dich bat dong san; viée thanh 1dp va tb chirc hoat dong ciia
san giao dich bt déng san va Quy ché quan ly, sir dung nha chung cu ban hanh
kém theo Théng tu s6 02/2016/TT-BXD ngay 15 thang 02 ndm 2016 cua Bo
truong Bo Xay dung.

¢) Diéu 2 Théng tu s6 10/2018/TT-BXD ngay 26 thang 12 nim 2018 ciia
Bo truong Bo Xay dung stra doi, bd sung mot sé diéu cua Thong tu sb
10/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 nam 2015 quy dinh vé viéc dao tao, bdi
dudng kién thirc chuyén mén nghiép vu quéan ly van hanh nha chung cu va
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Théng tu s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12 nam 2016 vé sira doi, bd sung
mot sé quy dinh cta Thong tu s6 10/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 nim 2015
quy dinh vé dao tao, boi dudng kién thirc chuyén mén, nghiép vu quan ly van
hanh nha chung cu, Théng tu s6 11/2015/TT-BXD ngay 30 théang 12 ndm 2015
quy dinh vé viéc cap chimg chi hanh nghé méi giéi bat dong san; huéng dan
viée dao tao, bdi dudng kién thire hanh nghé méi gidi bat dong san, diéu hanh
san giao dich b4t dong san; viéc thanh lap va td chire hoat dong cua san giao
dich bat dong san va mot sé quy dinh cta quy ché quan ly, sir dung nha chung
cu ban hanh kém theo Théng tu sé 02/2016/TT-BXD ngay 15 thang 02 nim
2016 cua Bo trudng Bo Xay dung.
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