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BAO CAO

Két qua thuc hién cai cach hanh chinh nim 2024

Kinh gtri: B N6i vu

Thuc hién Cong van s6 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022 ctiia Bd Noi vu,
vé viéc huéng dan thuc hién ché d6 bao céo cai cach hanh chinh (CCHC) dinh
ky, UBND tinh Pak Lik bao cdo két qua thuc hién CCHC niam 2024 trén dia
ban tinh nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. Vé ké hoach CCHC

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 K& hoach CCHC nim 2024 v6i nhiém vu
trong tam “Tdp trung nguon luc thuc hién CCHC nha nuéce, ddp vmg yéu cau
xdy dung nén hanh chinh dan chi, chuyén nghiép, hién dai, hiéu luc, hiéu qua;
Ldy ngwoi dan, doanh nghiép lam trung tam phuc vu”’; Ké hoach hoat dong va
ngan sach thuc hién CCHC nam 2024; Ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2024;
K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) va thuc hién co ché mot cua,
mot cua lién thong tinh Pik Lik nam 2024; Ké hoach kiém tra CCHC niam
2024; K& hoach chuyén doi s6 tinh Bak Lak nam 2024; Ké hoach dao tao, boi
dudng can b, cong chire, vién chirc (CBCCVC) ndam 20241, ..

Trong nam 2024, cac s&, ban, nganh, dia phuong tich cuc, chu dong trién
khai thuc hién hoan thanh nhiém vy, myc tiéu dé ra theo Ké hoach CCHC nim
2024 cua UBND tinh; tap trung thuc hién nghiém tuc, diy du cac chu truong,
chinh sach, cac chi dao tur Chinh phu, B nganh Trung uong, cua Tinh uy,
UBND tinh ddi v6i cong tac CCHC, dé cao vai tro, trach nhiém, guong mau ciia
nguoi dimg dau trong cong tac chi dao, kiém tra, giam sat viéc thuc hién va xir
Iy d6i voi cong chirc thude tham quyén vi pham. Dén nay, da hoan thanh 100%
Ké hoach CCHC niam 2024.

! Quyét dinh sb 2891/QD-UBND ngay 29/12/2023 cita UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC
Nha nudc tinh Dk Lik nam 2024; Quyét dinh s6 174/QD-UBND ngay 19/01/2024 cia UBND tinh vé viéc ban
hanh K¢é hoach hoat dong va ngan sach thyc hién CCHC nha nudc nam 2024; Quyét dinh s6 2853/QD-UBND
ngay 29/12/2023 ban hanh K& hoach kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tinh bik
Lak nam 2024; Ké hoach s6 203/KH-UBND ngay 29/12/2023 cua UBND tinh K& hoach chuyén doi sé tinh Dik
Lik nam 2024; Quyét dinh s 2731/QD-UBND ngay 21/12/2023 cua UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach dao
tao, bdi dudng CBCCVC nim 2024.
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2. Vé to chirc, chi dao, diéu hanh CCHC

Tinh Pak Lak tiép tuc ddy manh CCHC trén ca 06 linh vuc véi trong tam,
trong diém nhu sau: V& thé ché, tap trung thao g& vudng mic phéap 1y cho san
xuét, kinh doanh; vé cai cach TTHC, tap trung don gian hdéa TTHC, phéan cép,
phan quyén giam chi phi diu vao, chi phi tudn thu cho nguoi dan, doanh
nghiép; vé cai cach to chirc bd may hanh chinh, tap trung xay du’ng bd may tinh
gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua, tinh glan bién ché gin véi co cau lai va ning
cao nang lyc thyc thi cia CBCCVC; vé cai cach ché 3o cong vy, tap trung tang
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, ting cudng van hda cong sé, xay dung dao
dtrc cong vy, tang cuong trach nhiém cia cdc CBCCVC lam nhiém vu ddi véi
nguoi dan va doanh nghiép; vé cai cach tai chinh cong, tap trung ting cudng cac
bién phap tang thu, giam chi thuong xuyén, co cau lai, tang chi cho dau tu phat
trién, chong tiéu cuc, tham nhiing trong viéc st dung tai chinh coéng; vé xay
dung va phat trién Chinh phu dién tr, Chinh phu sb, ddy manh chuyén d6i sb,
xay dung chinh quyén sb, cong dan sb, dic biét 1a tap trung trién khai Dé 4n 06
theo chi dao cua Chinh phu.

Tiép tuc duy tri Quy ché phdi hop cong tac giita UBND tinh va Uy ban
Mit trdn T6 qudc Viét Nam tinh nhiém ky 2021-2026 (Quy ché phdi hop sb
128/QCPH/UBND-UBMTTQ ngay 26/10/2022, dugc bd sung tai Quy ché sd
4435/QCPH/UBND-UBMTTQ ngay 22/5/2024 cia UBND tinh va Uy ban Mit
tran TO quoc Viét Nam tinh); UBND tinh phdi hop chit ché voi Uy ban Mit tran
T quéc Viét Nam tinh va cac td chitc thanh vién ctia Mit tran chiam lo va bao
vé€ loi ich ctia Nhan dan, van dong Nhan dan tham gia vao viéc quan ly Nha
nudc va thyc hién cac nghia vy dbi voi Nha nude; van dong Nhan dan thyc hién
cac chu truong chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc; ton trong va giai
quyét kip thoi nhitng v kién chinh dang ctia nhan dén; tao diéu kién thuan loi dé
[i]y ban Mit tran T quéc Viét Nam tinh va cac t6 chuic thanh vién thuc hién tot
chtic ning, nhiém vu cua minh. Ké hoach tuyén truyén, van dong nhan dan day
manh phong trao thi dua yéu nudc, cac cudc van dong mang tinh toan dan, toan
dién dén UBND tinh, c4c s&, ban, nganh lién quan thuoc UBND tinh dé phéi
hop x4y dung. Co quan nhan duoc yéu cau phdi hop c6 trach nhiém tham gia ¥
kién dé bao dam ké hoach c6 tinh kha thi cao.

UBND tinh da ban hanh va thuc hién dﬁy da cac nhiém vu duoc giao vé
day manh CCHC gan vé6i d6i méi sang tao, chuyén doi sb, cai thién moi truong
dau tu kinh doanh; khan truong thuc hién cac dé an, du an CCHC trong tam giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030 nhu: (1) Ban hanh cac ndi dung hd
trg ddi voi doanh nghiép nhé va vira nim 2024 trén dia ban tinh Pik Lak dé hd
trg chi phi cho doanh nghiép thué, mua cac giai phap chuyén d6i sé dé ty dong
hoa, nang cao hi¢u qua quy trinh kinh doanh, quy trinh quan tri, quy trinh san
xuat, quy trinh cong nghé trong doanh nghiép va chuyén d6i mé hinh kinh
doanh; (2) Trién khai tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cta to chtic, ca nhan
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qua dich vu phan anh hién truong trén dia ban toan tinh qua tng dung Pak Lak
truc tuyén hodc tong dai 0262.1022, dia chi: tuongtaccongdan.daklak.gov.vn; (3)
HO tro, khuyén khich ngudi dan, doanh nghi¢p thuc hién dich vu céng truc
tuyén qua viéc giam phi va 1¢ phi thuc hién TTHC truc tuyén (HDND tinh da
ban hanh Nghi quyét quy dinh giam phi, 18 phi khi thyc hién TTHC tryc tuyén
dé khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép thuc hién dich vu céng truc tuyén);
(4) Phé duyét Dé 4n t6 chirc thuc hién quy dinh chinh sach wu tién; tiéu chi xac
dinh dbi tuong chuyén gia, nha khoa hoc va ngudi c6 tai nang dac biét trong cac
linh vuc can thu hat 1am viée tai cac co quan chuyén moén va cac don vi su
nghiép cong lap truc thudc thanh phé Bu6n Ma Thuét, tinh Pik Lik, UBND
tinh Quy dinh chinh sach wu tién; tiéu chi xac dinh d6i twong chuyén gia, nha
khoa hoc va nguoi ¢o6 tai ndng ddc biét trong cac linh vuc can thu hat 1am viéc
tai cac co quan chuyén moén va cac don vi sy nghi¢p cong 1ap truc thudc thanh
phd Buon Ma Thuét, tinh Pak Lak, tao co sé phap 1y thuc hién hiéu qua viéc thu
hut do1 ngli chuyén gia, nha khoa hoc, nguoi cé tai nang dac biét vao lam viéc
tai cac co quan chuyén moén va don vi sy nghi€p cong 1ap truc thugc UBND
thanh phd Budén Ma Thudt. Tao ngudn luc thiic day phét trién kinh té - xa hoi
ctia thanh phd Budén Ma Thudt trong thoi gian t6i, xdy dung va phat trién Thanh
phé trd thanh d6 thi trung tim vung Tay nguyén theo muc tiéu da dé ra tai Két
luan sé 67-KL/TW ngay 16/12/2019 ctia Bé Chinh tri; (5) Trién khai mé hinh
kham chira bénh str dung Kiosk tu phuc vu va phat dong Cudc thi tim kiém mo
hinh, sang kién tng dung dit liéu dan cu phuc vu Chuyén d6i s6, CCHC. Hé
théng Kiosk tu phuc vu 1a giai phap hién dai hd trg Bénh vién tiép don bénh
nhan ty dong, gitp tiét kiém thoi gian chd doi xép hang. Vi chire niang chinh 1a
bénh nhan st dung Céan cudc cong dan gin chip dé chu dong dang ky kham
bénh; tu dong lién két thong tin Bao hiém x4 hoi; tich hgp xac thuc khuon mat
dé dinh danh nguoi dung; tra ctru gia dich vu y té; thanh toan vién phi truc
tuyén; khao sat danh gia dich vu va mot s6 tién ich khac... Nang cao hiéu qua
lam viéc va chat luong phuc vu, tiét kiém thoi gian chd doi cua bénh nhan, giam
16i nhap licu.

Tinh d3 trién khai khao sat sy hai long ngudi bénh va nhéan vién y té tai
cac co s& kham bénh, chira bénh trén dia ban tinh, Pak Lak 1a tinh c6 s6 phiéu
khéao sat sy hai long nguoi bénh ding thtr 6 trén toan quoc (theo két qua thong
ké truc tuyén cua B9 Y té), cu the:

- Két qué sy hai long nguoi bénh diéu tri ndi tra ndm 2024 cua tinh Dak
Lak/ca nudc la: 4,64/4,43/5 diém;

- Két qua su hai 1ong ngudi bénh diéu trj ngoai trd nim 2024 cua tinh Pak
Lak/ca nudc la: 4,61/4,43/5 diém.

Trong nam 2024, S& Giao duc va Pao tao da tién hanh 02 dot khao sat, do
luong mirc do hai long ctia nguoi dan, doanh nghi¢p doi vaoi dich vu gido duc
cong tai cac co s& gido duc cong lap trén dia ban tinh. Ty 1€ y kién hai long, rat



4

hai long ctia nguoi dan ddi dich vu giao duc cong tai cac co sé gido duc cong lap
trén dia ban tinh Bak Lak trén 98%.

3. Vé kiém tra va tuyén truyén CCHC

Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat CCHC dugc chi trong, quan tam
thuc hién thuong xuyén trong nim 2024 nhu: Trién khai Quyét dinh sb
2932/QD-UBND ngay 29/12/2023 caa UBND tinh vé phé duyét ké hoach thanh
tra chuyén dé trach nhiém vé thuc hién cong vu cia CBCCVC trén pham vi toan
tinh, Thanh tra tinh phéi hop Vi cac co quan lién quan thanh 14p Poan thanh tra
trach nhiém vé thuc hién cong vu caa doi ngii CBCCVC trong giai quyét TTHC,
cung céap dich vu cong cho nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh tai 07
sd, nganh va 02 don vi cap huyén?.

Ban Chép hanh Pang bo tinh di giam st viéc 1anh dao, chi dao, trién khai
thue hién Chi thi sé 17-CT/TU ngay 24/11/2021cta Ban Thuong vu Tinh ay déi
v6i Ban Thuong vu Huyén iy Cu Kuin va dong chi Phé bi thu Huyén ay, Chu
tich UBND huyén theo Quyét dinh s6 1952-QB/TU ngay 01/10/2024.

UBND tinh di ban hanh Quyét dinh s6 1495/QD-UBND ngay 16/5/2024
vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra CCHC nam 2024 trén dia ban tinh Dak Lak (goi
tat la Poan kiém tra 1495) va Quyét dinh sé 2966/QD-UBND ngay 27/11/2024
vé viéc kiém tra dot xuat cong tic CCHC nam 2024 trén dia ban tinh Dak Lak.
Két qua Doan kiém tra 1495 da tién hanh kiém tra céng tic CCHC tai 13 co
quan, don vi, dia phuong. Pén nay di hoan thanh 100% Ké hoach kiém tra theo
hinh thirc kiém tra tryc tiép tai 23 co quan, don vi, dia phuong, trong d6: kiém
tra 06/19 so, nganh (dat ty 1& 36%), gom: Sé Noi vy, S& Théng tin va Truyén
thong, S& Nong nghiép va Phat trién ndng thén; Ban Dan toc tinh; Kho bac nha
nuéc tinh va Cong an tinh; 07/15 huyén va 10 xa (dat ty 16 46%), gdm cac
huyén: Buon Pon, Ea Stp, Krong Buk, Ea Kar, M’Drék; Ea H’leo, Krong Bong
(Kiém tra dot xuat) va UBND céc xa trong dot kiém tra.

Cong tac théng tin, tuyén truyén CCHC duoc chl trong, UBND tinh da
ban hanh Quyét dinh s6 613/QB-UBND ngay 23/02/2024 vé viéc ban hanh Ké
hoach tuyén truyén CCHC Nha nudc nim 2024 trén dia ban tinh. Tinh di t6
chac Hoi thi “Tim hiéu vé coéng tac CCHC va Vin hoa cong so” tinh Pak Lak
nam 2024, cudc thi tric nghiém tim hiéu vé chuyén doi sb tinh Pak Lik nim
2024. Tinh tiép tuc duy tri Chuong trinh “Dan hoi, thi truéng co quan hanh
chinh nha nuéc tra 16i”, trong nam, di phat séng 11 chuong trinh truyén hinh
truc tiép voi cac chu dé: Tai khoan dinh danh dién tir, tng dung VNelD, nhiing
loi ich khi kich hoat, sir dung tai khoan dinh danh dién tir. Ung dung phan mém
ASM phuc vu hoat d6ng quan 1y, thong béo luu tri gop phan CCHC, tao diéu
kién thuan loi cho cac co s¢ kinh doanh luu tra, truong hoc ndi trd va quan ly

2 Gém: Van phong UBND tinh va cdc S¢: Gido duc va Dao tao, Xy dyng, Y &, Tai nguyén va Moi
truong, Giao thong van tai, Tai chinh va UBND huyén Cu M’gar, UBND thanh pho Buén Ma Thugt.
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luu tra trén xe khach duong dai; cai cach TTHC va day manh cung cép dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén trén méi trudng mang; TTHC Cép phiéu
Ly lich tu phéap; cac chinh sach hd tro viéc lam cho ngudi lao dong, hé théng cac
don vi, doanh nghiép tham gia hoat dong dich vu viéc 1am trén dia ban tinh; Dak
Lik chuan bi cho ky thi tot nghiép trung hoc phé thdng Qudc gia va tuyén sinh
Pai hoc, Cao dang: trién khai mé hinh Tuyén phé thanh toan khéng tién mat va
cac giai phap phat trién thanh toan sd trén dia ban tinh; Phap luat vé giai quyét
TTHC trong linh vuc dat dai; cai thién moi truong dau tu, thac day phét trién
kinh té, xa hoi trén dia ban tinh; dinh huéng phét trién nén ndng nghiép bén
viing trong thoi gian téi; thac day phét trién du lich va bao tén nét vin hod; cong
tac phong chéng hang gia, hang nhai, hang kém chat luong phuc vu dip tét
Nguyén dan nam 2025.

Tinh duy tri viéc tuyén truyén CCHC trén Bao Pik Lak, Cong Thong tin
dién tir cta tinh, cac pand... Cac sd, ban, nganh va UBND cép huyén tiép tuc
tuyén truyén chu truong, chinh sach, phap luat ciia Nha nuéc vé cong tic CCHC
trén Cong/Trang Thong tin dién tir ctia nganh, dia phuong cu thé:

- Tiép tyc tuyén truyén, pho bién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh phu; Quyét dinh s 3478/QD-UBND ngay 10/12/2021 cia
UBND tinh; Chi thi s6 17-CT/TU ngay 24/12/2021 ciia Ban Thuong vu Tinh ay
vé CCHC. Tuyén truyén vé muc tiéu, nhiém vu, giai phap va phan cong nhiém
vu cua Quyét dinh s6 2891/QD-UBND ngay 29/12/2023 caa UBND tinh vé viéc
ban hanh K& hoach CCHC Nha nuéc tinh Dak Lak nam 2024.

- i in 120.000 to roi tuyén truyén CCHC huéng dan vé diang ky, nop va
thanh toan tryc tuyén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh, cép
phat va tuyén truyén t&i ngudi dan thyc hién TTHC tai Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong cua tinh, BO phan Tiép nhan va Tra két qua cip huyén va cip xa.

- Tuyén truyén vé vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau co quan hanh
chinh cac cap, nguodi ding dau cac to chirc chinh tri - xa hoi, cac don vi su
nghi¢p cong lap doi vai viée trién khai thyc hién cac nhi¢ém vu CCHC.

- Thuong xuyén sira chita, in méi tai 10 cum pano tuyén truyén trén dia
ban thanh phé Budn Ma Thudt; lap dat méi 1 cum tuyén truyén CCHC tai via he
UBND x4 Hoa Théng, thanh phd Budén Ma Thuot.

- T6 chtic 02 16p bdi dudng CCHC cho cong chirc cap xa voi 171 hoc
vién tham gia; 02 16p tap huan nghiép vu kiém soat TTHC nim 2024 cho céc
ddi tuong 1a cong chirc dau méi thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC tai cac sd,
ban, nganh thuoc UBND tinh, UBND cap huyén, UBND cip xi va cong chuc,
vién chue dugc giao thuc hién cac nhi€ém vu lién quan dén kiém soat TTHC; 01
16p boi dudng k§ ning giao tiép trong thuc thi céng vu, thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong cho cong chuc, vién chuc dang lam vi¢e tai B§ phan
Tiép nhan va Tra két qua (TN&TKQ) ctia UBND cap huyén, UBND cip xa.
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- Tuyén truyén viéc chi dao, diéu hanh CCHC va viéc thuc hién nhiém vu
cai cach thé ché, cai cach TTHC, cai cach to chic bo may, cai cach ché do cong
vu, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén sd...

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché

Tiép tuc trién khai Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat (QPPL)
nam 2015; Luét stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Luat Ban hanh vin ban QPPL
nam 2020; Nghi dinh sé 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Ban hanh vin ban QPPL (d
dugc stra d6i, bo sung tai Nghi dinh so 154/2020/ND-CP va Nghi dinh sb
59/2024/ND-CP cua Chinh phu); cong tac xay dung va ban hanh van ban QPPL
tiép tuc dugc quan tim chi dao nham nang cao chat lugng vin ban va nang cao
chat luong quan 1y Nha nudc bang phap luat trén dia ban tinh.

Trong niam 2024, UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh 29 Nghi quyét
va 58 van ban QPPL theo diing quy dinh cta phap luat, dam bao tinh hop hién,
tinh hop phap va tinh kha thi; cc vin ban ban hanh déu dugc cap nhat kip thoi,
day du trén Co so dit liéu (CSDL) vin ban phap lut cta tinh (vbpl.vn/daklak)
theo quy dinh.

Dbi voi cong tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban QPPL: UBND
tinh ty kiém tra 65 van ban QPPL do UBND tinh ban hanh, kiém tra theo thim
quyén 21 vin ban QPPL do cip huyén ban hanh. Qua kiém tra cac vin ban ban
hanh trong thoi gian trén, chua c6 van ban nao cé d4u hiéu trai phap luat.

Pbi v6i van ban can xu 1y sau ra soat, hé théng hoa ky 2019-2023: tai
Danh muc vin ban QPPL cuia HDND, UBND tinh can dinh chi thi hanh, stra ddi,
bd sung, thay thé, bdi bo, ban hanh mdi qua ra soat nim 2023 (ban hanh kém
theo Quyét dinh sé 667/QD-UBND ngay 29/02/2024) c6 104 vin ban can dinh
chi thi hanh, stra d6i, bd sung, thay thé, bai bo, ban hanh méi. Bén nay, con 03
van ban chua xu 1y°.

Dbi v6i cong tac xay dung van ban quy dinh chi tiét Luat, Nghi quyét cua
Quéc hoi:

- UBND tinh trinh Thuong truc HDND tinh ban hanh Quyét dinh s6
23/QD-HDPND ngay 17/4/2024 vé ban hanh Danh muc nghi quyét cia HDND
tinh quy dinh chi tiét Luat Luc lugng tham gia bao v¢ an ninh, trat tu & co so.
DPén nay, HDND tinh di ban hanh Nghi quyét s6 04/2024/NQ-HDND ngay
20/6/2024 quy dinh ti€u chi thanh Iap, ti€u chi sb luong thanh vién T bao vé an

386 Tai chinh ¢6 02 van ban: Nghi quyet 5O 12/2016/NQ-HDND ngay 14/12/2016 quy dinh vé thu tién
bao v¢, phat trién dét trong lua khi chuyén dét chuyén trdng lua nudc; Quyét dinh sé 08/2023/QD-UBND ngay
07/3/2023 quy dinh gid ban nude sach sinh hoat trén dia ban tinh; Thanh tra tinh c6 01 van ban 1a Quyét dinh sb
13/2015/QDb-UBND ngay 20/3/2015 vé ban hanh Quy dinh vé cong tac tiép cong dén trén dia ban tinh.
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ninh, trat ty va ché do hd trg, boi dudng cho luc lugng tham gia bao v€ an ninh,
trat tu & co so trén dia ban tinh Pak Lak.

- Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh s 707/QD-UBND ngay
05/3/2024 ban hanh Danh muc vin ban QPPL ciia UBND tinh quy dinh chi tiét
Luat Luc luong tham gia bdo v¢ an ninh, trat tu ¢ co s& va Luat Nha & (stra déi).
Pén nay, UBND tinh d3 ban hanh Quyét dinh s6 28/2024/QD-UBND ngay
31/7/2024 cia UBND tinh quy dinh $6 luong Tb bao vé an ninh, trat tu va sd
lugng thanh vién Tb bao vé an ninh, trat tu trén dia ban tinh Pik Lik. Cac vin
ban con lai hi¢n dang td chirc soan thao theo quy dinh.

- UBND tinh trinh Thuong truc HDND tinh ban hanh Quyét dinh sb
33/QD-HDND ngay 05/7/2024 ban hanh Danh muc Nghi quyét cia HDND tinh
quy dinh chi tiét Luat Dat dai nim 2024 va Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét
dinh s 1741/QD-UBND ngay 20/6/2024 ban hanh Danh muc vin ban QPPL
cia UBND tinh quy dinh chi tiét Luat Dat dai nim 2024. UBND tinh da ban
hanh 04 van ban QPPL* quy dinh chi tiét Luat Dat dai nim 2024. Cac vin ban
con lai dang dugc co quan, don vi lién quan tap trung tich cuc hoan thi¢n bao
dam thoi han trinh va chét luong van ban theo quy dinh.

- Thuc hién théng bio cua BO Tu phap tai Cong vian sb
4151/BTP-VDCXDPL ngay 25/7/2024 vé viéc thong bao cac ndi dung giao dia
phuong quy dinh chi tiét cac Luat duoc Quéc ho1 Khoa XV thong qua tai ky hop
tht bay, UBND tinh trinh Thuong truc HPND tinh Quyét dinh s6
54/Qb-HPND cua Thuong tryc HPND tinh va ban hanh Quyét dinh s
2828/QDb-UBND cua Chu tich UBND tinh, hién nay cdc co quan chuyén mon
dang to chirc soan thao theo quy dinh.

- Thu thap thong tin vé tinh hinh thi hanh phap luat ctia cac co quan, don
vi trén dia ban tinh thong qua céac thong tin dugce dang tai trén phuong tién thong
tin dai chung. Ngoai ra, con thu thap thong tin thong qua chuyén muc “Tiép
nhén thong tin vé tinh hinh thi hanh phdp ludt” trén Trang thong tin dién tir ciia
don vi, cia S& Tu phap dé thu thap thong tin do doanh nghiép, td chirc, ca nhan
phan anh, cung cép...

Tuyén truyén, phd bién, tip huan, hudng dan nghiép vu: Trong nim 2024,
UBND tinh chi dao S¢ Tu phap di té chic 04 Hoi nghi tap huin cong tac theo
doi tinh hinh thi hanh phéap luat va thi hanh phap luat vé xtr Iy vi pham hanh
chinh cho hon 600 Iugt can bd, cong chitc 1am cong tic nay trén dia ban tinh.

4 Quyét dinh s6 36/2024/QD-UBND ngay 08/10/2024 cua UBND tinh ban hanh quy dinh vé boi
thudng, hd tro, tai dinh cu khi Nha nude thu hdi dét trén dia ban tinh Pak Lik; Quyét dinh sé 41/2024/QD-
UBND ngay 23/10/2024 cua UBND tinh ban hanh Quy dinh han mirc mét s loai dat; gidy to khac vé quyén sir
dung dat c6 trude ngay 15 thang 10 nam 1993; diéu kién, dién tich tbi thiéu cua viée tach thira dat, hop thira dat
db6i v6i timg loai dat trén dia ban tinh Dk Lik; Quyét dinh sO 44/2024/Qb-UBND ngay 25/10/2024 cua UBND
tinh ban hanh quy dinh han muc giao dat ton gido cho td chirc ton gido, to chirc ton gido truc thudc trén dia ban
tinh Pék Lik; Quyet dinh sb 47/2024/QD-UBND ngdy 31/10/2024 cia UBND tinh quy dinh dién tich d4t noéng
nghiép sir dung dé xay dung cong trinh phuc vu truc tiép san xudt néng nghiép trén dia ban tinh.
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Ngoai ra, chi dao S& Tu phap xdy dung So tay “Hoi dap vé cong tac theo doi
tinh hinh thi hanh phap luat”, dé cap dén cac ndi dung co ban vé cong tac theo
ddi tinh hinh thi hanh phap luat dé gitp co quan, ngudi lam cong tac nay trén dia
ban tinh ning cao kién thirc cling nhu k¥ ning t6 chirc thuc hién cic hoat dong
vé theo ddi tinh hinh thi hanh phép luét.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Vé ra soat, danh gia TTHC

Thyuc hién nhi€ém vu ra soat, danh gia TTHC, UBND tinh ban hanh Ké
hoach ra soat, ddnh gida TTHC trén dia ban tinh nam 2024 (Quyét dinh sb
465/QD-UBND ngay 02/02/2024). Theo Ké hoach, ¢6 tat ca 09 co quan, don vi®
duogc giao chu tri trién khai thuc hién ra soat TTHC thudc tham quyén giai quyét
va quan ly cua co quan, don vi minh. Bén canh do, K& hoach con xac dinh ra
soat theo nhi€ém vu trong tdm ddi véi 08 linh vuc®, nam 2024, ra soat, danh gia
1.004 TTHC thudc cac linh vuc trong tdm va c6 dé xuat phuong 4n don gian hoa
27 TTHC thudc céc linh vue Noi vy, Y té, Tu phap, Cong Thuong, Giao thong
van tai.

Bén canh d6, UBND tinh tiép tuc chi dao, trién khai, don déc, kiém tra,
danh gia két qua thuc hién K& hoach ra soat, don gian héa TTHC ndi bo trong hé
théng hanh chinh nha nuéc giai doan 2022-2025 trong nim 2024 (ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 2784/QD-UBND ngay 09/12/2022 ctia UBND tinh); Cong
van s6 8028/UBND-KSTTHC ngay 04/9/2024 ciia UBND tinh vé viéc cong b,
ra soat, don gian hoa TTHC noi1 bo.

b) Vé cong bd, cap nhat, cong khai TTHC

Trong nam 2024, UBND tinh di ban hanh 99 Quyét dinh cong bd Danh
muc TTHC va cdp nhat, dang tai cong khai ddy du trén CSDL qudc gia vé
TTHC theo quy dinh. Bén canh d6, dé cong khai TTHC theo quy dinh, ngoai
viéc cap nhat 1én CSDL qudc gia, cac bo TTHC ngay sau khi cong bd déu duoc
cac so, ban, nganh co lién quan va UBND cép huyén, cip x3 trén dia ban tinh
niém yét cong khai tai B phan TN&TKQ hodc tai noi thuc hién TTHC; déng
thoi, cong khai trén cic Cong/Trang thong tin dién tir ciia cac co quan, don vi,
dia phuong, ding tai 1én Cong Thong tin dién tir tinh va Hé théng thong tin giai
quyét TTHC ciia tinh theo quy dinh.

¢) Két qua thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC

5 Cac So: Y té, Noi vu, Tu phap, Nong nghi¢p va Phat trién ndéng thon, Cong Thuong, Giao thong van
tai, Khoa hoc va Cong ngh¢, Tai nguyén va Moi truong, Van phong UBND tinh.

6 Linh vuc: Y té, Noi vu, Tu phép, Nong nghi¢p va Phat trién ndéng thén, Cong Thuong, Giao thong van
tai, Khoa hoc va Cong nghé, Tai nguyén va Méi truong.
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- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh tiép nhan, tra két qua 19 linh
vuc TTHC thude tham quyén gidi quyét cua 19 s, ban, nganh duogc ti€p nhan va
tra két qua tai Trung tAm’.

- Bdi véi cac don vi nganh doc dong trén dia ban tinh: Hién tai da c6 7/7
don vi thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong gém: Kho bac Nha nudc
tinh, Cuc Thué tinh, Bao hiém x3 hoi tinh, Cuc Thi hanh an déan sy tinh, Cuc Hai
quan tinh, Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh Dik Lik va Cong an tinh.

- P6i voi cap huyén: C6 15/15 UBND huyén, thi x4, thanh phd di thyc
hién co ché mdt ctra, mgt cura lié€n thong.

- Pbi véi cép xa: C6 180/180 UBND xa, phuong, thi tran d3 thuc hién co
ché mot ctra, mQt ctra lién thong theo diing quy dinh.

- Trong nam 2024, tinh Dik Lak d3 tiép nhan 317 PAKN ciia cong dan vé
quy dinh TTHC. Ngay sau khi tiép nhan dugc PAKN cta ca nhan, t6 chic,
UBND tinh chi dao Van phong UBND tinh chi dong lién h¢, tham muu chuyén
PAKN va phdi hop cac co quan, don vi, to chitc, ca nhan c6 lién quan dé giai
quyét, tra 10i cac PAKN theo dung quy dinh ctia phap luat. Pén nay, 297 PAKN
da dugc cac co quan c6 lién quan tra 101, xtr 1y theo quy dinh, con 20 PAKN
dang trong thoi gian xir Iy (UBND tinh di chuyén PAKN dén co quan, don vi,
dia phuong dé xtr 1y).

d) Nhiém vu khéc

Nham tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan lya chon phuong thirc yéu cau
cap Phiéu 1y lich tu phap phu hop; dong thoi, gop phan nang cao hiéu qua cai
cach TTHC trong linh vuc 1y lich tu phap; chuyén doi tir phuwong thirc st dung
gidy to gidy sang sir dung gidy to dién tir; tir st dung mot lan sang tai st dung
nhiéu 1an; tranh lang phi, sai sot, tiét kiém chi phi, thoi gian cho nguoi dan, t6
chtic, co quan nha nuéc, UBND tinh Pik Lik d3 ban hanh Ké hoach s
139/KH-UBND ngay 31/7/2024 vé trién khai thuc hién viéc cap Phiéu 1y lich tu
phap trén ing dung dinh danh va xac thuc dién tir (VNelD) trén dia ban tinh.

Ngoai ra, tiép tuc trién khai thuc thi phuong an phan cép giai quyét TTHC
theo chi dao ctia Thi tuéng Chinh phu tai Quyét dinh s6 1015/QD-TTg ngay
30/8/2022 phé duyét phuong 4n phan cip trong giai quyét TTHC thudc pham vi
quan 1y cta cac bd, co quan ngang bd, UBND tinh dd ban hanh Cong vin sd
8025/UBND-KSTTHC ngdy 04/9/2024 vé viéc trien khai Quyét dinh so
2065/QD -UBND ngay 29/7/2024 ctia UBND tinh va thyc hién phan cap giai
quyét 03 TTHC® trong linh vuc Tin ngudng, ton gido thudc tham quyén giai

7 Cac linh vuc gf“)m: Giao thong Van tai, K& hoach va Dau tu, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Y té,

Cong Thuong, Xay dung, Van hoa, Thé thao va Du lich, Tai nguyén va Moi truong, Ngoai vy, Khoa hoc va

Cong nghé, Nong nghiép va Phét trién nong thon, Thong tin va Truyén thong, Tu phap, Tai chinh, Noi vu, Ké
hoach va Pau tu, Ban Quan ly cac Khu  cong nghiép tinh, Cong an, Bao hiém x4 hoi.

8 Thu tuc thong bao mé 16p bdi dudng vé ton gido theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 41 Lu4t Tin ngudng,

t6n gido; Thu tuc thong bao danh muyc hoat dong ton gido dbi véi t6 chirc co dia ban hoat dong ton gido & nhidu
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quyét ctia UBND cip huyén; ban hanh Quyét dinh sé 46/2024/QD-UBND ngay
29/10/2024 vé ban hanh Quy ché phéi hop trong cong tac quan Iy nha nudc vé
tin ngudng, ton giao trén dia ban tinh Dak lak.

Bén canh d6, UBND tinh ban hanh Cong van s6 11494/UBND-KSTTHC
ngay 06/12/2024 vé viéc chan chinh tinh trang lam dung yéu cdu cung cip ban
sao chuing thyc tir ban chinh khi thuc hién TTHC; danh gia tdc dong cua TTHC
d6i voi hd so dé nghi xay dung Nghi quyét quy dinh biéu mau hd so, trinh tu,
thu tuc lya chon du 4n duoc li€u quy cia S¢ Y té.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh Nha nwéc

Trong nim 2024, UBND tinh huéng dan viéc quy dinh chirc ning, nhiém
vu, quyén han va co ciu to chitrc ciia Thanh tra cép huyén, don ddc cac don vi su
nghi¢p cong 1ap Nhém 1 thudc linh vyc xay dung thuc hién thanh 1ap Ho1 déng
quan 1y theo quy dinh, phéi hop cho v kién d6i voi viée sip xép, to chire lai Ban
Quan 1y Dy an dau tu xay dung va Trung tim phat trién quy dat thanh phd Buén
Ma Thudt; Bao cao Bo Noi vu két qua thuc hién cac Nghi quyét Ho1 nghi lan
thir sau Ban Chap hanh Trung wong Khoa XII: Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay
25/10/2017, Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017; ban hanh Quyét dinh
giao bd sung 06 bién ché vién chic huong lwong tir ngudn thu cua don vi su
nghiép cho Ban Quén 1y cac Khu cong nghiép tinh dé bd tri cho Cong ty phat
trién ha ting Khu céng nghiép Hoa Phu; bao cdo cong tac giao, quan 1y, sir dung
bién ché khéi chinh quyén dia phuong cap tinh, cap huyén, don vi su nghiép
cong 1ap, hoi quan ching duge Pang, Nha nudc giao nhiém vu trén dja ban tinh
nam 2024 va dé xuat bién ché khoi chinh quyén nam 2025; Ké hoach bién ché
cong chic va s luong ngudi 1am viée trong cac don vi sy nghiép cong lap nam
2025 cua tinh Pik Lik. Phoi hop vo1 cac co quan, don vi trén dia ban tinh béo
cdo két qua cong tac quan 1y bién ché tir 2022 - 2024. T6 chirc tham dinh ké
hoach bién ché nim 2025 va giao sé lugng ngudi 1lam viée trong cac don vi su
nghiép gido duc nim 2024; théng bao sd lugng nguoi lam viée trong cac don vi
su nghiép cong 1ap nam 2024 cua 15 UBND huy¢n, thi xa, thanh phé. Phuc dap
dé nghi bo sung bién ché cong chirc va sb luong hop dong lao dong hd tro phuc
vu ctia S& Nong nghiép va Phat trién nong thon.

Ban hanh Ké hoach s6 170/KH-UBND ngay 02/11/2023 vé trién khai
thuc hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 10/7/2023 ctia Chinh phu va Ké hoach
s6 182-KH/TU ngay 24/10/2023 cta Tinh uy vé thuc hién Két luan sd
50-KL/TW ngay 28/02/2023 cua B Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét
s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chip hanh Trung wong; Ké hoach s
48/KH-UBND ngay 21/3/2024 vé thuc hién Ké hoach sé 193-KH/TU ngay
16/01/2024 cua Tinh uy va Két luin s6 62-KL/TW ngay 02/10/2023 cta B
Chinh tri vé thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chap

xa thuoc mot huyén; Thu tuc thong bado danh muc hoat dong ton giao bd sung ddi véi td chire ¢o dia ban hoat
dong ton gido ¢ nhiéu xa thudc mdt huyén.
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hanh Trung wong Pang khéa XII vé tiép tuc d6i méi hé thong to chirc va quan
1y, nang cao chét lugng va hi¢u qua hoat dong ctia cac don vi su nghiép cong lap
(PVSNCL); Bao cdo, kién nghi B6 NoO1 vu xem xét, bdo cao B§ Chinh tri, Ban
T chirc Trung wong dé diéu chuyén bién ché cong chirc giao cho Doi cong tac
phat dong quan chiing vé bién ché khéi DPang, doan thé thudc Tinh uy Dik Lik
quan 1y, dé st dung, tuyén dung va thuc hién ché d6 chinh sach theo quy dinh;
van ban dé nghl Bo No6i vu, B6 Nong nghlep va Phat trién néng thon huéng dan
sap xép co cdu to chirc va b tri bién ché cua cac Chi cuc truc thudc S& Nong
nghiép va Phat trién nong thon.

Vé két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chuc nang, nhiém vy,
quyén han, co ciu to chic cia cac co quan, t6 chitc hanh chinh va don vi su
nghiép cong 1ap thudc va truc thudc bg, co quan: UBND tinh da ban hanh Quyét
dinh quy dinh chirc nang, nhi¢ém vu, quyén han béng hinh thirc van ban QPPL.
Tinh dén nay, tong s6 co quan chuyén mon thuéc UBND tinh da dugc UBND
tinh ban hanh Quyét dinh quy dinh chtic ning, nhiém vy, quyén han bang hinh
thirc vin ban QPPL 13 19/19 co quan chuyén mon. Trén co s huéng dan cia
cac B9, nganh, UBND tinh d ban hanh van ban huéng dan UBND cap huyén
quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va td chtrc cua cac phong chuyén mon
tryc thuéc UBND cdp huyén theo dung quy dinh cta phap luat. UBND cip
huyén ban hanh Quyét dinh quy dinh chic nang, nhi€ém vy, quyén han cho
185/185 phong chuyén mon.

Tinh dén nay, tinh Pak Lak da thuc hién siap xép, t6 chuc lai cic
DVSNCL theo quy dinh va giam dugc 143 DVSNCL so v6i nam 2015. Nhu
vay, tinh dén nay, tong s6 luong cac BPVSNCL thudc pham vi quan 1y cua dia
phuong la: 1.051 don vi (nam 2015 la 1.194 don vi).

V& danh gia vé tinh hinh quan 1y, str dung bién ché cong chuc, vién chic:

- B6i voi bién ché cong chic:

+ Nam 2024: giao 2.920 bién ché, giam 35 so véi nam 2023, da tuyén
dung 1a 2.799 nguoi. SO luong bién ché cong chirc ndm sau gidm hon so voi
nam trudc nham thyuc hién chu truong ve tinh gidn bién ché va co cau lai doi1 ngti
CBCCVC, cu thé hoa Ké hoach s6 33/KH-UBND ngay 03/3/2023 v¢ tinh gian
bién ché cong chuc, vién chic giai doan 2022 - 2026 cua cac so, ban, nganh;
UBND cac huyén, thi xa, thanh pho.

+ S6 lugng bién ché cong chirc chua sir dung tai thoi diém 30/10/2024 1a:
121 bién ché. Ly do chua sir dung hét bién ché dugc giao: mot sd cong chic
nghi huu, thoi viéc déng tho1i, cac co quan, don vi da xay dung ké hoach dé dé
nghi UBND tinh xét chuyén thanh cong chirc d6i véi vién chirc va can bd, cong
chtic cép x4 theo dung quy dinh.

- P61 voi bién ché vién chuc:
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+ Nam 2024: giao 37.293 ngudi (bao gdm ca 243 bién ché gido vién da
giao bd sung nam hoc 2022 - 2023 va 415 bién ché gido vién giao bd sung nim
hoc 2023 - 2024), giam 739 nguoi so voi nam 2023.

S6 lugng bién ché vién chic hudng luong tir ngan sach nha nude, chua sir
dung tai thot diém 30/10/2024: 316 nguoi.

Nguyén nhén, sb bién ché chua duoc tuyén dung con nhiéu 1a do cic don
vi dé danh ngudn bién ché dé tinh gian ndm 2025 theo 10 trinh (ndm 2024 ca tinh
phai giam 35 bién ché cong chic va 799 bién ché vién chiic); mot sd don vi
chua tuyén dung kip hoidc tuyén dung ma khéng c6 ngudi ding ky tuyén dung.

+ Két qua giao sd nguoi lam viéc huong luong tir ngudn thu su nghiép
cua co quan, to chuc, dia phuong giao: ndm 2022 la 664 nguoi; ndm 2023 1a 664
ngudi va nam 2024 1a 664 nguoi (giam 0 nguoi so v6i nam trude lién ké).

+ 86 lugng nguoi lam viée hudng luong tir ngudn thu sy nghiép cong 1ap
c6 mit tai thoi diém 30/6/2024 1a: 623 nguoi.

+ S6 luong ngudi lam viéc huong luong tir ngudn thu sy nghiép chua sir
dung tai thot diém 30/10/2024: 41 nguoi.

Vé danh gia két qua thuc hién cac quy dinh vé phan cap quan 1y nha nudc
giita Trung wong va dia phuong d6i v6i nganh, linh vyuc thudc pham vi quan 1y:
Duoc sy quan tdm cta Trung wong Pang, Chinh phu, truc tiép la BO No1 vu,
Tinh uy, HDND tinh Pék Lik, UBND tinh di trién khai, thuc hién quy dinh cta
Chinh phu vé phan cap quan 1y nha nudc giita Chinh phii va UBND tinh, thanh
phé tryc thudc Trung wong ludn duge thyc hién qua tai tinh Pak Lik. UBND
tinh da ban hanh Ké hoach s6 89/KH-UBND ngay 09/5/2024 vé viéc trién khai
thuc hién Nghi quyét s6 28/NQ-HPND ngay 10/10/2023 ctia HDND tinh vé
viéc thong qua Pé an ddy manh phan cip d6i véi UBND cép huyén, cip xi va
co quan chuyen mon thuoc UBND tinh. Trong nam 2024, tinh da thuc hién phan
cap, iy quyén trén mot sd linh vuc nhu: uy quyén cap, gia han, cap lai, thu hoi
gidy phép hoat dong dich vu viéc lam ddi v6i doanh nghi¢p hoat dong dich vu
viéc 1am trén dia ban tinh; uy quyén cap Gidy ching nhan quyén st dung dat,
quyén so hitu tai san gin lién véi dat; trién khai Quyét dinh s6 2065/QD-UBND
ngay 29/7/2024 caa UBND tinh vé viéc cong bd Danh muc TTHC méi ban hanh
trong linh vuc Tin ngudng, ton gido thudc thAm quyén giai quyét cia UBND
tinh, S& No1 vu, UBND cép huyén va UBND cép x4 trén dja ban tinh Pik Lik;
dong thoi dén hét nam 2024, cac co quan don vi tiép tuc tham muu Quyét dinh
ciia UBND tinh phén cap quan 1y va sir dung kinh phi thuc hién chinh sach, ché
dod vu dai nguodi ¢6 cong voi1 cach mang, than nhan cua nguoi c6 cong voi cach
mang va ngudi tryc tiép tham gia khang chién tir ngudn ngan sach Trung uong
trén dia ban tinh Dik Lik; Quyét dinh cia UBND tinh quy dinh phan cdp thdm
quyén ban hanh tiéu chuan, dinh mic st dung may moc, thiét bi chuyén ding
clia cac co quan, to chiic, don vi thudc pham vi quan 1y ciia tinh Dak Lak; Quyét
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dinh phan cép cho S& Noi vu thuc hién 02 TTHC linh vyc tin ngudng, ton gido.
4. Cai cach ché @9 cong vu

V& vi tri viéc lam cua cong chuc, vién chirc theo quy dinh ctia Chinh phu:
Trién khai thuc hién Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 ctia Chinh
phu vé vi trf viéc 1am va sé lugng ngudi 1am viée trong don vi su nghiép cong
1ap, Nghi dinh s 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ctia Chinh phu vé vi tri viéc
lam va bién ché cong chiac, UBND tinh chi dao S& Noi vu tham muu trién khai
huéng dan viéc xay dung Dé 4n vi tri viéc 1am, co ciu ngach cong churc, chuc
danh nghé nghiép vién chirc trong cic co quan, t6 chirc hanh chinh, PVSNCL
trén dia ban tinh. Hién nay, UBND tinh hoan thanh 100% viéc phé duy¢t de an
cua cac co quan, don vi da dugc ban hanh chuc nang, nhiém vu va co cau t6
churec. Tlep tuc phé duy¢t cac co quan, don vi mdéi thuc hién sap nhap, co cau lai
t6 chirc bd may sau khi duoc cap co tham quyén ban hanh quyét dinh quy dinh
chtrc nang, nhi€ém vu va co cAu td chue.

Vé cong tac quan 1y d6i ngli CBCCVC va chinh sach tién luong: Trong
nam 2024, thoéa thuan tiép nhan cong chirc, vién chic ddi véi 143 trudng hop;
quyét dinh b6 nhiém ngach, chuyén ngach cong chuc ddi véi 138 truong hop;
thoa thuan bo nhiém chirc danh nghé nghiép, chuyén chirc danh nghé nghiép
168 truong hop; thoa thuan nang bac luong trudc thoi han dbi véi 537
truong hop;

UBND tinh quyét dinh nang bac luong thudng xuyén va trudc thoi han:
58 truong hop; quyét dinh chuyén xép luong, nang bic luong ddi véi ngudi
quan 1y doanh nghiép 04 truong hop; quyét dinh nang phu cip thim nién nha
gido dbi véi vién chie: 05 truong hop; quyét dinh nang phu cap thim nién vuot
khung: 18 truong hop; quyét dinh nang phu cip tham nién nghé thanh tra: 03
truong hop; quyét dinh chuyén ngach va bd nhiém vao ngach thanh tra vién,
thanh tra vién chinh: 47 truong hop; quyét dinh mién nhiém ngach thanh tra
vién: 06 truong hop; Quyét dinh mién nhiém ngach thanh tra vién chinh va
chuyén ngach chuyén vién chinh: 02 trudng hop; quyét dinh bo nhiém va xép
lwong chirc danh nghé nghiép Gido vién trung hoc co s& hang I: 03 truong hop;
quyét dinh bd nhiém chic danh nghé nghiép va xép luong Gido vién trung hoc
phd théng hang I: 01 trudng hop; quyét dinh chuyén chitc danh nghé nghiép
giang vién gido duc nghé nghiép chinh: 01 trudng hop; Quyét dinh tiép nhan va
bd nhiém, diéu dong va bd nhiém, bd nhiém, bo nhiém lai, kéo dai thoi gian gitr
chtc vy lanh dao, quan Iy d6i véi 33 truong hop; quyét dinh can bo, cong chirc
nghi huu dé huong ché do bao hiém xa hoi d6i voi 09 trudng hop; quyét dinh cur
can bd, cong chic tham gia 16p bdi dudng lanh dao, quan 1y cip so, cap huyén
va tuong duong: 16 trudng hop; quyét dinh cir can bo, cong chirc tham gia 16p
bdi dudng ngach chuyén vién cao cap va tuong duong: 06 trudng hop...

* Tiép nhdn vao 1am cong chic: UBND tinh to chirc ky tiép nhan vao 1am
cong chuc doi vai 69 thi sinh trang tuyén.
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* Tuyén dung vién chac:

- S& Noi vu ban hanh Quyét dinh phé duyét Ké hoach tuyén dung vién
chtc trong cac don vi su nghiép cong lap thuoc: S Nong nghiép va Phét trién
ndng thén, So Ké hoach va Pau tu, S& Thdng tin va Truyén théng, UBND céc
huyén: Krong Péc, Lk, Cu Kuin, Krong Bong, Krong Buk, Ea Kar; Quyét dinh
phé duyét Ké hoach tuyén dung dic céch giéo vién trong cac don vi su nghiép
gido duc cong 1ap thuoc UBND céac huyén: Lik, Cu Kuin, Budn Don, Krong
Pic, UBND thi x4 Budn H6, UBND thanh phé Budn Ma Thuot.

- S& Noi vu ban hanh Quyét dinh cong nhan két qua tuyén dung vién chic
trong cac don vi su nghiép cong lap thuoc: So Giéo duc va Pao tao, S¢ Ké
hoach va Pau tu; UBND cac huyén: Krong Bik, Ea Kar, Krong Niang, Krong
Ana, Cu Kuin; Quyét dinh cong nhan két qua ky tuyén dung dic cach gido vién
trong cac don vi su nghiép giao duc cong lap thuoc UBND céc huyén: Cu Kuin,
Buon Don, UBND thi x& Budn Hd, véi tong sé 834 ngudi tring tuyén.

Vé dao tao, boi dudng: UBND tinh ban hanh quyét dinh cir 16 can bo,
cong chirc tham gia 16p boi dudng lanh dao, quan 1y cip so, huyén va tuong
duong; boi dudng ngach chuyén vién cao cip va twong duong 06 can bo, cong
chtrc. Chi dao SO Noi vu phdi hop véi cac Hoc vién, Trung tdm bodi dudng dé
trién khai cac 16p bdi dudng cho CBCCVC nam 2024 theo ké hoach. T6 chuc
cac 16p boi dudng: bdi dudng xay dung dé an vi tri viée lam ddi voi cong chirc;
boi dudng xay dung dé an vi tri viéc 1am ddi véi vién chic; boi dudng kién thire
quan 1y nha nudc ngach chuyén vién, véi tong sé 195 cong chirc, vién chuc
tham gia boi dudng.

Vé thuc hién thi nang ngach cong chirc, thing hang vién chic: UBND
tinh chi dao S& Noi vu tham muu Dé an t6 chire xét thing hang chirc danh nghé
nghiép vién chirc, tir chuyén vién 1én chuyén vién chinh dbi v6i vién chic hanh
chinh 13 nguoi ding dau, cip pho cta ngudi dung dau cac don vi sy nghiép cong
1ap truc thuoc UBND tinh. Hién dang chuan bi cac budc tiép theo dé to chire ky
x¢ét thang hang.

UBND tinh ty quyén xét thing hang chirc danh nghé nghiép dbi véi vién
chtrc 1am vi¢c tai don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban tinh. Pon ddc, huodng
dan cac s, ban, nganh, UBND céc huyén, thi x3, thanh phé xay dung Pé 4n va
t6 chirc xét thang hang vién chirc theo ndi dung da duoc UBND tinh iy quyén,
phan cap.

Chi dao S& N6i vu tham muu trinh UBND tinh xét nang ngach va bd
nhiém vao ngach Thanh tra vién chinh d61 vdi 01 truong hop.

V& tinh hinh chip hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cia CBCCVC tai
dia phuong: thuc hién Chi thi sé 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tudng
Chinh phu, vé ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac co quan hanh
chinh nha nuéc cac cip. Cac co quan don vi da trién khai thuc hién nham ting
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cuong ky luat, ky cuong, dao dirc cong vu va dao dirc nghé nghiép; timg budc
xay dung doi ngli CBCCVC c¢6 du pham chat, trinh d0, nang luc dap ting yéu
cau phuc vu nhan dan va su phat trién cua tinh.

Trién khai K& hoach sé 4753/KH-UBND ngay 03/06/2020 ciia UBND
tinh vé viéc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 140/2017/ND-CP ngay
05/12/2017 ctia Chinh phii vé chinh sach thu hut, tao ngudn can bo tir sinh vién
t6t nghiép xuét sic, can bo khoa hoc tré; ngay 04/9/2024, chi dao S& Noi vu ban
hanh Céng van s 1862/SNV-CCVC gui cac co quan, don vi dé dang ky nhu
cau thu hut, tao ngué)n can bo tir sinh vién tot nghiép xuét sic, can bd khoa hoc
tré trong cac linh vuc vé codng tac tai cac co quan, don vi. Hién nay, theo bao cao
ctia S& Noi vu dang tong hop tham muu UBND tinh theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién Luat Ngan sach nha nudc da duwoc Quoc hdi nuwde Cong hoa xa
hoi chu nghia Viét Nam khoa XIII, ky hop thir 9 thong qua ngay 25/6/2015,; Nghi
dinh s6 163/2016/ND-CP ngay 21/12/2016 cia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mét sé diéu cia Ludt ngdn sach nha nuwée,; Théng tw so 342/2016/TT-BTC
ngay 30/12/2016 ciia BY Tai chinh quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh mét
s6 diéu ciia Nghi dinh sé 163/2016/NP-CP ngay 21/12/2016 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt ngdn sach nha nwée; Quyét dinh sé
30/2021/0D-TTg ngay 10/10/2021 ciia Thii twéng Chinh phii vé viéc ban hanh
cac nguyén tdc, tiéu chi va dinh mikc phdn bé dy todan chi thwong xuyén ngan
sach nha nwde nam 2022. UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh Nghi quyét sé
07/2016/NQ-HBPND ngay 14/12/2016 vé phan cap ngudn thu, nhiém vu chi ngan
sach cac cdp chinh quyén thudc tinh Pak Lik; Nghi quyét sé 12/2021/NQ-
HDND ngay 17/12/2021 quy dinh nguyén tdc, tiéu chi va dinh mirc phin bé duw
todn chi thwong xuyén ngdn sdch nha nwéc nam 2022; Nghi quyét sb
24/2023/NQ-HDND ngay 07/12/2023 cia HPND tinh sira d6i, bo sung mot sd
diéu cua Nghi quyét s6 12/2021/NQ-HPND ngay 17 thang 12 nim 2021 cua
HDND tinh Quy dinh nguyén tac, tiéu chi va dinh muc phan bd du toan chi
thuong xuyén ngan sach dia phuong nam 2022. Cin clr theo quy dinh vé phan
cép va cac ché do, chinh sach, nhiém vu phat sinh, S& Tai chinh c6 van ban
hudéng dan cac dia phuong, co quan, don vi 13p du toan; tham muu UBND tinh
trinh HDND quyét dinh giao du toan; hudng dan thuc hién du toan; huéng dan
két s6 ké toan trén hé théng Tabmis véao thoi diém cudi nim; kiém tra, huong
dan quyét toan ngan sach theo nién d6. Nho d6, quy trinh ngan sach tir khau lap
du toan cho dén chap hanh va quyét toan ngan sach van hanh hiéu qua, on dinh.

Can ct theo quy dinh vé phan cép va cac ché do, chinh sach, nhiém vu
phat sinh, chi dao S¢ Tai chinh hudéng dan cac dia phuong, co quan, don vi l1ap
du toan; UBND tinh trinh HDND quyét dinh giao du toan; huéng dan thuc hién
du toan; hudng dan két s ké toan trén hé thong Tabmis vao thoi diém cudi nam;
kiém tra, hudng dan quyét todn ngan sach theo nién d6. Nho d6, quy trinh ngan
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sach tir khau 1ap du toan cho dén chap hanh va quyét toan ngan sach van hanh
hiéu qud, on dinh.

vé thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém todn vé tai chinh,
ngan sach: Thuc hién Cong vin sé 61/KTNN-TH ngay 29/6/2023 cua Kiém
toan Nha nudc vé viéc giri bao cao kiém toan ngan sach dia phuong nam 2022,
UBND tinh ban hanh vin ban gui cac don vi trién khai thyuc hién kién nghi ciia
kiém toan. Cac don vi duoc kién nghi da thuc hién va bdo cao vé dé téng hop
tham muu UBND béo cao Kiém toan Nha nuéc theo quy dinh.

Kiém toan Nha nude khu vuc XII d3 tién hanh kiém tra viéc thuc hién két
luan, kién nghi kiém toan va da ban hanh béo cdo kiém tra thuc hién két luén,
kién nghi kiém toan tai Van ban s6 339/KV XII-TH ngay 29/11/2024 vé viéc
giri Béo cao kiém tra thuc hién kién nghi kiém toan.

Tinh hinh quan ly sur dung tai san cong:

- Nhin chung, cong tac quan 1y, st dung tai san cong tai cac co quan, to
chuc, don vi thudc tinh da nghiém thc thyc hién theo cac quy dinh cia phap luat
vé quan 1y, str dung tai sdn cong va hudng dan ctiia Bo Tai chinh.

- Viéc quan 1y, st dung tai san céng duge thuc hién ding theo phan cip
tham quyén tai Nghi quyét so 04/2018/NQ-HDPND ngay 05/7/2018 cia HDND
tinh ban hanh.

- Viée dau tu xay dung va mua sam tai san thuc hién theo ké hoach, tiéu
chuan dinh muc va trong du toan dugc giao. Tai san cong tai cac co quan, to
chirc, don vi thudc tinh duoc thuc hién hach toan, mé s6 theo doi déy du vé hién
vat, gia tri va thuc hién ché d6 quan ly, tinh hao mon, kh&u hao tai san cb dinh
theo Thong tu sd 45/2018/TT-BTC ngay 07/5/2018 cua Bo Tai chinh va Quyét
dinh s6 21/2020/QD-UBND ngay 29/6/2020 ctia UBND tinh.

- Viéc thuc hién cong khai quan ly, st dung tai san cong (Cong khai du
toan ngan sach; cong khai ké hoach mua sim tai san cong theo dy toan; cong
khai thuc hién viéc mua sim tai san cong theo du toan...): da duoc cac co quan,
td chire, don vi quan tam va duoc thyc hién qua viéc cong bd trong cac cudc hop
thuong nién; dang tai lén trang thong tin dién tu; ...

- Viéc cap nhat, chuin hoa dit liéu tai san vao dit lidu quéc gia da dugc
cac co quan, td chirc, don vi quan tam thuc hién; tuy nhién van con mét sd don
vi chua phan anh kip thoi tinh hinh bién dong tai san, cong tac quan 1y ho so lién
quan dén tai san tai don vi con thiéu sot, gdy kho khan trong viéc tong hop sd
liéu bao cao.

Thuc hién Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh phu
quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi su nghiép cong lap, UBND tinh ban
hanh Céng vin s6 9207/UBND-KT ngay 24/9/2021 vé viéc trién khai thyc hién
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh phu. Hién nay cac don
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vi su nghi€p thudc tinh quan Iy da dugc UBND tinh phé duyét phuong an tu chu
tai chinh giai doan 2023 - 2025 theo quy dinh; tong s6 don vi su nghiép cong 1ap
thudc dia phuong quan 1y 1a 1.051 don vi®.

Thuc hién Quyét dinh sé 08/QD-TTg ngay 26/02/2016 cua Thu tudng
Chinh pht quy dinh viéc mua sdm tai san nha nudc theo phuong thirc tap trung
va Thong tu s6 35/2016/TT-BTC ngay 26/02/2016 ciia B truong Bo Tai chinh
vé hudng dan viéc mua sam tai san nha nudc theo phuong thirc tip trung.
UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 04/2019/QD-UBND ngay 08/4/2019 quy
dinh mua sim tai san cong theo phuong thirc tp trung trén dia ban tinh Dak
Lik; cac co quan dau mdi ding ky mua sdm tip trung da tong hop nhu cdu mua
sam tap trung cua co quan, t6 chirc, don vi truc tiép st dung tai san thudc pham
vi quan ly guri vé don vi mua sdm tap trung dé téng hop va thuc hién trinh ty,
thu tuc mua sam. Trung tam Dich vu dau gia tai san da téng hop trinh UBND
tinh phé duyét quyét dinh mua sam 14 dot; xay dung va t6 chirc ddu thau 08 goi
thau vdi tong gia tri gan 89 ty dong. Hién nay viéc ddu thau dang duoc trién khai
thuc hién theo quy dinh.

Tiép tuc trién khai thu:c hlen co hleu qua Nghl quyét s6 30- NQ/TW ngay
12/3/2014 ctia Bo Chinh tri vé tiép tuc sip xép, ddi méi va phat trién, nang cao
hiéu qua hoat dong cta Cong ty nong, 1dm nghiép va Nghi dinh sb
118/2014/ND-CP ngay 17/12/2014 cta Chinh phu vé sip xép, d6i mdi va phat
trién, nang cao hiéu quéa hoat dong cia Cong ty ndng, 1am nghiép; Quyét dinh s6
08/QD-TTg ngay 26/02/2016 cua Thi tuéng Chinh pht quy dinh viéc mua sim
tai san nha nudc theo phuong thic tip trung. Pay manh tGng dung cong nghé
thong tin (CNTT) vao linh vuc quan 1y tai chinh, ngan sach & cac cp...

6. X4y dung va Phat trién Chinh phu dién tir

a) Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phét trién Chinh pha
dién tir, Chinh phu s6, chinh quyén dién tir, chinh quyén s6: UBND tinh di ban
hanh Ké hoach s6 203/KH-UBND ngay 29/12/2023 vé Chuyén d6i s tinh Pak
Lak nam 2024; K¢é hoach s6 168/KH-UBND ngay 12/9/2024 vé trién khai Chién
lugc dit ligu tinh Dik Lik dén ndm 2025, tam nhin dén nim 2030.

b) Két qua xay dung, phat trién ha ting k¥ thuit:

- 100% CBCCVC ¢ cac s0, ban, nganh; UBND cac huy¢n, thi xa, thanh
pho; UBND céc xa, phuong, thi tran dugc trang bi may tinh.

- 100% co quan cap tinh va UBND cap huyén di c6 hé thong mang ndi bo.

- 100% co quan Nha nudc c6 két ndi Internet bang thong rong.

9 Pon vi sy nghiép cong 1ap tu chu chi thuong xuyén va chi dau tu: 3 don vi; Don vi su nghiép cong lap
tu chu chi thuong xuyén: 24 don vi; don vi sy nghi¢p cong 1ap tu chi mot phan chi thuong xuyén: 116 don vi va
don vi su nghiép cong lap do ngan sach nha nudc bao dam chi hoat dong thuong xuyén: 911 don vi..
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- Cac hé théng thong tin dung chung dugc hinh thanh dam bao, tuan tha
theo ding myc tiéu khi xy dung nhiém vu, theo dﬁng dinh hudng, chu truong
vé phat trlen ung dung CNTT, Xay dung Chinh quyén dién t&r hudng to1 Chmh
quyén s6; cac co quan, don vi da két ndi mang WAN, LAN vao mang truyen sO
liéu chuyén dung cta cac co quan Pang, Nha nudc.

- Trung tam tich hop dit liéu cua tinh duogc trang bi ddy du cac diéu kién
dé tich hop cac hé thong phdn mém cua tinh. Hién nay, Trung tdm d3 phuc vu
cho Hé théng Quan 1y van ban va Piéu hanh, Hé théng thu dién tor cong vu,
Cong thong tin dién tir cua tinh, Hé thong CSDL dung chung cua tinh, Phan
mém Quan Iy CBCCVC.

c) Két qua xay dung, phat trién cac hé théng nén tang:

Nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu qudc gia (NDXP) dugc dua vao sir
dung chinh thirc tai tinh. Hién d3 c6 17/17 API dugc tao va két ni.

Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP) di duoc xdy dung
nham dap Gmg cac hé théng quan Iy CSDL théng nhat va dung chung cho cac hé
théng CNTT khéc trén toan tinh dap ung cho viéc két ndi cac ung dung, dich vu
voi cac dit liéu trao doi co ciu trac, dinh dang khéac nhau. Cac hé théng o thé
két ndi khai thac, chia sé dir liéu trén nén tang truc tich hop dit liéu dé dong bo
hoa cac dir liéu dung chung toan tinh, hién nay tinh da xay dung truc tich hop
dir ligu (ESB), Quan ly bao mat va xac thuc tap trung SSO; bén canh do, cac
tmg dung c6 dit liéu dung chung LGSP véi NGSP. Tong s6 c6 8/8 tmg dung c6
dir liéu dung chung 13 (Mail cong vu; Hé théng Quan 1y vin ban va Piéu hanh;
Phan mém Quan Iy CBCCVC; Cong thong tin dién tir tinh Pak Lak; Cong
thong tin dién tr xic tién dau tu, thuong mai, du lich; Dich vu cong; I0C; Hé
théng CSDL dung chung).

- Hé théng Quan 1y vin ban va Diéu hanh da duoc trién khai dong bo dén
toan bd cac co quan nha nude tir cap tinh dén cap xi. Hoan thanh két nbi, lién
thong va trao doi van ban dién tir gitra Hé théng Quan 1y van ban va Diéu hanh
ctia tinh véi Hé théng ctia Vian phong Chinh phu, cac B9, co quan ngang bd, co
quan thudc Chinh phu va cac tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong qua Truc
lién théng van ban quéc gia.

- Vé nén tang do6 thi thong minh, da trién khai cac dich vu giam sat, bao
gém: Gidm sat linh vyc Dich vu cong; Giam sat linh vuc Dich vy Phan anh hi¢n
truong; Giam sat linh vuc Diéu hanh kinh té, xa hoi; Giam sat linh vuc An ninh
- Trat ty d6 thi va diéu hanh giao thong; Giam sat, diéu hanh linh vyc Tai
nguyén méi trudng; Cac dich vu Giam sat diéu hanh linh vuc Y té, Giam st
diéu hanh linh vuc Gido duc, Giam sat diéu hanh linh vuc Du lich; Dich vu
giam sat an toan thong tin mang (SOC).

- V& thanh toan truc tuyén, Cong Dich vu cong cta tinh di két ndi véi
nén tang thanh todn tip trung trén Cong Dich vu cong Qudc gia tur ngay
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15/7/2020, trién khai thanh toan truc tuyén cho cac dich vu cong truc tuyén toan
trinh cua tinh c6 phi, 1¢ phi. Tinh tur ngay 15/ 12/2023 dén ngay 14/12/2024 ¢6
137.300 giao dich thanh toan truc tuyen v6i tong sd tién hon 131 ty dong, trong
d6 giao dich thanh cong hon 62 ty dong, khong thanh cong gan 69 ty dong.

d) Két qua xay dung, phat trién dir liéu:

- CSDL dung chung cua tinh da dong bo voi cac CSDL dung chung quc
gia, d4p ung yéu cau vé mit lién thong, chia sé dir liéu theo kién triic Chinh phu
dién tir Viét Nam phién ban 2.0. Tinh da hoan thién 25'° CSDL dung chung véi
muc tiéu lwu trit, bd sung, cap nhat toan by cac danh muc dung chung toan tinh
dé chia sé cho cac hé thong CNTT khac.

- Két ndi, tich hop dir lidu tir cac nguén CSDL chuyén nganh cia tinh véi
Trung tAm giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh (IOC) cua tinh, dam bao cung
cap day du, kip thoi dit liéu phuc vu van hanh cta Trung tam IOC: Dit liéu chi
tiéu kinh té - xa hoi, bao cdo, thong ké; dir liéu giam sat hanh chinh cong, mot
cta dién tu, dich vu cong truc tuyén, quan ly van ban va diéu hanh; di liéu
giam sat, diéu hanh linh vuc y té, linh vuc gido duc, dir liéu vé du lich thong
minh, ditr liéu phuc vu gidm sat camera an ninh, an toan giao thong; dir li€u
giam sat an toan thong tin; gidm sat diéu hanh cac linh vuc tai nguyén moi
truong tinh.

d) Két qua xay dung, phat trién cac ung dung, dich vu noi bo

Tur ngay 15/12/2023 dén ngay 14/12/2024, tong sd van ban dién tir giri
trén truc lién thong van ban cua tinh 1a 828.430 trong d6: 762.967 (noi bo trong
tinh); 65.463 (ngodi tinh); ty 18 ky s6 dat 100%.

Pén nay, c6 trén 48.690 tai khoan thu dién tir cong vu cia CBCCVC ding
dé trao doi thong tin trong cong viéc trén HE thong thu dién tir cong vu cua tinh.

Pén ngay 14/12/2024 sd liéu dugc trich xuat trén Cong cua Ban co yéu
Chinh phu tai dia chi: https:/ca.gov.vn/, ghi nhan 1.745 ching thu sd, trong do:
1.670 chung thu s6 cac nhan, 75 chimg thu 6 co quan, td chuc thude tinh
Dik Lak.

e) Két qua xay dung, phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép:

19/19 s, ban, nganh va 15/15 UBND cép huyén c6 Cong/Trang thong tin
dién tir. Hé thong cong/trang thong tin dién tir co quan nha nudc tinh di timg

10 Danh muc co quan; Danh muc don vi; Danh muc can bo cdng chirc; Danh muc loai t chirc, ca nhan;
Danh muc tinh trang hon nhan; Danh myc quan hé gia dinh; Danh muc vi tri viéc lam; Danh myc dia gidi hanh
chinh; Danh muc tuyén duong; Danh myc dan toc; Danh muc ton gido; Danh muc quéc tich; Danh muc trinh d6
chuyén mon ky thuat; Danh muc nghé nghiép; Danh muyc thong tin sinh trdc hoc; Danh muc loai vin ban; Danh
muc cép van ban; Danh muc linh vyc vin ban; Danh muc d6 mat; Danh muc d6 khén; Danh muc quy trinh;
Danh muc giéy to kém theo; Danh muc b thi tuc hanh chinh; Danh muc linh vuc thu tuc hanh chinh; Danh muc
loai hinh doanh nghiép
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bude duge cai thién vé giao dién, hoat dong cung cép va tién t&i minh bach
thong tin cua co quan nha nudc; dac biét 1a thong tin vé cong tac chi dao diéu
hanh, thong tin kinh té, xd hoi cua tinh di ding tai kip thoi trén moi trudng
mang phuc vu rong rai cho cong déng, xa hoi.

Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh 13 hé théng duge xay dung
tap trung vira cung cap dich vu hanh chinh cong va Mot cira dién tir 3 cdp chinh
quyén (Tinh, Huyén, X4) tai dia chi truy cap https://dichvucong.daklak.gov.vn.
Hé thong duoc cap nhat, chinh stra thudng xuyén (Thué dich vu VNPT) kip thoi
dap tmg yéu cau cung cap dich vu céng cho cac cip chinh quyén 1a muc dich st
dung, giai quyét TTHC theo co ché Mot cira dién tir lién thong tir cip x3 dén
cap tinh.

f) Két qua cung cip dich vu cong truc tuyén (DVCTT) toan trinh, dich vu
cong tryc tuyén madt phan:

- Pén ngay 14/12/2024, Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Pak
Lak cung cip: 1.737 TTHC. Trong d6 DVCTT toan trinh: 846, DVCTT mot
phan: 760, dich vu cung cap thong tin truc tuyén: 131; ty 1é trién khai DVCTT
toan trinh cua tinh dat 100% TTHC du diéu kién cung cap toan trinh.

Tir ngay 15/12/2023 dén ngay 14/12/2024 Hé thong iGate di giai quyét
849.334 ho so theo co ché Mot cira dién tir lién thong, ty 18 giai quyét ding han
99,53% (845.319/849.334).

- Tong s6 DVCTT c6 phat sinh hd so (gém ca truc tuyén va khong tryc
tuyén) cua tinh: 724.

- S6 luong DVCTT toan trinh ¢ phat sinh ho so: 356; dat ty 1&: 49,17%
(356/724).

- S6 luong DVCTT mot phan ¢ phét sinh hd so (gém ca truc tuyén va
khéng truc tuyén): 353; dat ty 18: 48,76% (353/724); Trong d6, s6 DVCTT mot
phan c6 phat sinh ho so truc tuyén: 306, dat ty 1&: 86,69% (306/353).

- S6 lugng Dich vu cung cép thong tin truc tuyén c6 phat sinh ho so: 15;
dat ty 1¢: 2,07% (15/724).

III. PANH GIA CHUNG

Trong nam 2024, dugc su quan tam, chi dao sat sao, thuong xuyén cua
Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu, B6 N6i vu va cac Bg, nganh Trung wong,
Tinh iy ngay tir dau nam, gitp nang cao nhan thirc, trach nhiém va tac dong tich
cuc dén hanh dong ctia chinh quyén cac cap, gop phan ting budc nang cao hiéu
qua CCHC, tinh Pak Lak da c6 chi dao quyét liét trién khai CCHC, dua ra cac
giai phép tich cuc trong giai quyét kho khan, vuéng dé ddy nhanh tién do thuc
hién cac du an dau tu, thu hat dau tu, phat trién kinh té - x3 hoi cuaa tinh. Tuy
nhién, viéc trién khai CCHC trong nam van coOn ton tai, han ché:



21

1. Mot sb co quan, don vi chua kip thoi ra soat thuong xuyén van ban
QPPL ctia HDND, UBND cuing cap khi c¢6 van ban phap luat méi hodc khi tinh
hinh kinh té - x4 hoi khong con phu hop; chua kip thoi, su sat trong viée tong
két, danh gia tinh hinh thuc thi linh vuc quan 1y nha nuée duoc giao dé 1am co
s& cho viéc xay dung vin ban, dan dén viéc tham muu xay dung van ban con
cham tré, chat luong du thao chua cao.

2. Cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phdp luat c6 ndéi dung chung
chung, kho xac dinh va khong c6 dinh luong r6 rang, nhung dé danh gia muac do
tuan thu phap ludt lai can cin c&r vao cdc tiéu chi cu thé, rd rang, song dén nay
co quan c6 thAm quyén chua ban hanh dugc bo tiéu chi nay nén con lung ting
trong viéc t0 chirc danh gia muc d6 tuan thi phap luat dbi véi timg van ban,
ting quy dinh ciing nhu théng ké cu thé cac quy dinh chwa duoc tudn tha trén
thuc té.

3. Nhiém vu cu thé d3 dugc Tinh uy, UBND tinh xac dinh tai cac Chuong
trinh, K& hoach. Tuy nhién, trong qua trinh tham muu, thuc hién vuong méc 16n
nhat d6 13 d6i vi mot sé don vi sy nghiép cong 1ap can thyc hién sip xép trong
quy hoach mang lu6i do Trung wong ban hanh khi chua c6 quy hoach thi chua
c6 co sd dé trién khai thuc hién sap xép, to chirc lai.

4. V& cong tac xa hoi hoa: tinh Pak Lik con gip nhiéu kho khan so véi
cac dia phuong khéac do co s¢ ha tang va di€u kién kinh té - xa hdi tai cac dia
phuong trén dia ban tinh Pak Lak con chua phat trién.

5. Viéc thuc hién co ché giao quyén tw chu, tu chiu trach nhiém dbi véi
don vi sy nghiép cong 1ap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ctia Chinh pha con
gip nhiéu lung tang do chua c6 hudng dan ctia Bo Tai chinh va cac B, nganh
Trung wong vé ndi dung. Cuy thé:

- Xay dung dinh muc kinh té k¥ thuat cia timg dich vu cong; xay dung
tiéu chi, tiéu chuin danh gia chat luong dich vu coéng; cach xac dinh gia ting
dich vu cong dé 1am co s& xay dung phuong an tu chii ctia cac don vi sy nghiép
cong lap trong ting linh vyec.

- Viéc van hanh céc dich vu cong trong nén kinh té thi truong, dic biét la
vai tro di€u tiét cia Nha nudc doi1 voi cac dich vu cong, nhat 1a cac dich vu lién
quan to1y té, gido duc, an sinh xa hoi.

- Viéc nghién ctru, xay dung cac quy dinh tiéu chi cy thé dé danh gid mirc
d6 hoan thanh va chat luong hoat dong su nghiép cua don vi con nhiéu lung
tang, chua co hé thong danh gia két qua hoat dong thich hop véi dic thu cia
tung nganh.

6. Co so Vat chat ha tang phuc vu xay dung va phat trlen chmh quyen
dién tir, chinh quyén sb tai mot sb s, ban, nganh, cip huyen cap x3 xudng cip,
thiéu dong bd, anh hudng dén viée t1ep nhan, xu ly ho so trén moi truong dién
tir, viéc s6 hoa ho so theo quy dinh.
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7. Nhan lyc CNTT trong cac co quan nha nudc cua tinh thuc hi€n nhiém
vu theo ché dd kiém nhiém, cong chuc, vién chitc CNTT phai lam nhiéu viéc
nén cong tac tham muu vé chuyén doi sb con han ché dan dén trién khai vin ban
chua dam bao 100% thoi gian theo yéu cau.

IV.MOQT SO PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC NAM 2025

1. Tap trung thuc hién nghiém tic, ddy du cac chi truong, chinh sach, cac
chi dao tir Chinh phii, B4 nganh Trung wong, cia Tinh ty, UBND tinh ddi véi
cong tac CCHC, dé cao vai tro, trach nhiém nguoi dimg dau trong cong tac kiém
tra, giam sat d6i véi cong chirc thudc thim quyén.

2. Ban hanh céc ké hoach CCHC ctia nam 2025 nhu: K& hoach ra soat, hé
théng héa van ban QPPL; Ké hoach kiém tra viéc thuc hién van ban QPPL; Ké
hoach ra soat, danh gia TTHC; Ké hoach dao tao, boi dudng CBCCVC; Ké
hoach chuyén ddi s6; Ké hoach CCHC, ké hoach tuyén truyén, kiém tra CCHC,
kiém tra cong vu... va trién khai thue hién.

3. Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén CCHC véi nhiéu hinh thirc
da dang, phong phii; day manh cong tic thanh tra, kiém tra viéc giai quyét
TTHC, kiém tra cong vu, qua d6 dé xuat xur 1y nghiém co quan, dia phuong, ca
nhan vi pham.

4. Chu trong, ning cao chét luong hoat dong xay dung, thim dinh vin ban
QPPL, dam bao vin ban QPPL duogc ban hanh ding phép luit, thong nhét, dong
bd va ¢ tinh kha thi cao. Thuc hién c6 hiéu qua viéc gop ¥, tham dinh dé nghi
xdy dung vian ban QPPL, dy thao vin ban QPPL. Tiép tuc theo ddi don dbc,
huéng dan nghiép vu x4y dyng, ban hanh vin ban QPPL theo Luat Ban hanh
van ban QPPL niam 2015, Luat stra d6i, bd sung mét sb diéu cua Luat Ban hanh
van ban QPPL va vin ban quy dinh chi tiét hudng dan thi hanh. Ting cuong
thuc hién cong tac tu kiém tra, kiém tra vin ban QPPL, van ban c6 chira QPPL
theo tham quyén; tham muu xt 1y kip thoi nhitng vin ban vi pham theo quy
dinh; dong thoi, theo ddi, don doc qua trinh xtr Iy vin ban trai phap luat da duoc
phat hién, kién nghi xir 1y.

5. Tiép tuc van hanh c6 hiéu qua Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cua
tinh, Bo phan Mot cira cac cap nham ting cudng tinh hiéu luc, hiéu qua trong
giai quyét TTHC tao sy thudn tién va tang su hai long ctia nguodi dan, doanh
nghiép khi st dung dich vu cong. Tiép tuc kién toan B phan TN&TKQ cac cép.
Chu trong quy dinh vé khen thuong, ky luat d6i véi viée thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC dé tao dicu kién cho cap huyén,
cap x4 thong nhat thuc hién.

6. Thuong xuyén tiép nhan, xtr Iy cac PAKN cuia cac ca nhan, to chirc vé
quy dinh hanh chinh theo quy dinh.

7. Gop v, tham dinh ddi v6i cac quy dinh vé TTHC chit ché trong du thao
van ban QPPL do cac s¢, ban, nganh soan thao (khi c6 yéu cau).
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8. Ra soat, 1am sach toan bd TTHC thudc thadm quyén giai quyét da duoc
cong bd, cong khai trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh; thuc hién
chuan hoa, déng bo, day du, chinh xac dit lidu gitta CSDL qubc gia vé TTHC
v6i Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh.

9. Tiép tuc thuc hién nghiém Chi thi s6 25/CT-UBND ngay 27/12/2023
ctia Chui tich UBND tinh vé viéc thuc hién nghiém quy dinh xin 16i bang van
ban khi giai quyét qua han TTHC trén dia ban tinh, Chi thi sé 08/CT-UBND
ngay 29/4/2020 vé tang cudng st dung hiéu qua Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh, dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh.

10. Giam sat chat ché& tinh hinh quan 1y, st dung bién ché cong chuc, s6
luong nguoi lam viée, hop dong lao dong theo quy dinh.

11. Tiép tuc theo doi, danh gid hiéu qua cua cac s, ban, nganh thudc
UBND tinh, UBND cép huyén da thuc hién viéc srflp xép, td chure lai té chirc bén
trong da phu hop thuc tién, chat lugng cong viéc, chitc nang nhiém vu dé tiép
tuc tham muu UBND tinh chi dao trién khai viéc sép xép, t6 chire lai co céu to
chtrc dam bao hiéu qua, tinh gon, tranh chong chéo chitc nang, nhiém vu.

12. Tiép tuc trién khai thyc hién tot chinh sach tinh gian bién ché va co
cau lai doi ngli CBCCVC.

Trén day 1a két qua thuc hién cong tac CCHC nam 2024 tinh Pak Lak,
UBND tinh Pk Lik bao cdo B Noi vu dé tong hop./.

Noi nhin: KT. CHU TICH

- Nhu trén; n

- Vian phong Chinh phu (B/c);

- TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- CT, PCT UBND tinh;

- Ban Chi dao CCHC tinh;

- Cac So: NV, TC, TP, TT&TT, KH&DT; s ’

- CVP, PCVP UBND tinh; o\ 2 J{

- Céc Phong, TT: TH, KGVX, NC, KT, PVHCC, vf) =
CN&CTTDT;

- Luu: VT, KSTTHC @ 3b).

Nguyén Tuin Ha
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