
 

UBND TỈNH ĐẮK LẮK 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

      CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

               Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:           /STTTT-CNTT 

V/v triển khai Ký số Token và Ký số SIM 

để nộp hồ sơ trực truyến trên Hệ thống iGate 

Đắk Lắk, ngày        tháng 5 năm 2023 

 

Kính gửi:  

- Văn phòng UBND tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành của tỉnh; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- Viễn thông Đắk Lắk. 

 

Để triển khai hiệu quả Quyết định số 2969/QĐ-UBND ngày 29/12/2022 về 

việc Công bố Danh mục thủ tục hành chính được cung cấp, tiếp nhận và giải quyết 

trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công tỉnh Đắk Lắk.  

Hiện nay, trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Đắk Lắk 

(Hệ thống iGate) đã sẵn sàng cho người dân, doanh nghiệp và các hộ gia đình thực 

hiện 02 chức năng ký số: Token USB và SIM PKI (Public key infrastructure) trong 

các giao dịch với cơ quan nhà nước trên Hệ thống iGate.  

Chữ ký số (còn được biết tới với cái tên Token USB) là loại chữ ký điện tử sử 

dụng để thay thế cho chữ ký thường bằng tay trên các thiết bị điện tử số, các văn bản 

và tài liệu số. Với sự ứng dụng đa dạng trong nhiều lĩnh vực, số lượng cá nhân, tổ 

chức, doanh nghiệp sử dụng chữ ký số ngày càng tăng lên. Ý nghĩa đầu tiên của chữ 

ký số có thể dễ dàng nhận thấy và kiểm chứng đó là tiết kiệm thời gian cũng như 

công sức cho những người thực thi giao dịch. Bên cạnh đó, chữ ký số sử dụng trong 

các giao dịch với cơ quan nhà nước trên Hệ thống Thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính tỉnh Đắk Lắk như đăng ký thành lập doanh nghiệp, đăng ký hộ kinh doanh... 

sẽ giúp giảm tải được các thủ tục rườm rà và khoảng thời gian phải chờ đợi, phản hồi 

thông tin. 

Vì vậy, Sở Thông tin và Truyền thông kính đề nghị các cơ quan, đơn vị phối 

hợp triển khai thực hiện nhiệm vụ như sau: 
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1. Các sở, ban, ngành, UBND cấp huyện (UBND cấp huyện chủ động triển 

khai thực hiện tới UBND cấp xã và Tổ công nghệ số cộng đồng) tuyên truyền hướng 

dẫn người dân, doanh nghiệp và các hộ gia đình sử dụng Ký số Token và Ký số Sim 

để thực hiện nộp hồ sơ trực truyến trên Hệ thống iGate (Có Tài liệu hướng dẫn kèm 

theo). 

2. Đối với Viễn thông Đắk Lắk hỗ trợ các cơ quan, đơn vị, tổ chức, các cá 

nhân, doanh nghiệp thực hiện nộp hồ sơ trực truyến có sử dụng chữ ký số trên Hệ 

thông iGate. 

Nhận được Công văn này, kính đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương quan 

tâm triển khai thực hiện./. 

Mọi vấn đề cần hỗ trợ liên hệ: 

Sở Thông tin và Truyền thông: Đồng chí Kim Văn Toản, chuyên viên Phòng 

Công nghệ thông tin - Sở Thông tin và Truyền thông, ĐT: 0945 089 589. 

Viễn thông Đắk Lắk: Đồng chí Phan Quốc Hậu, Chuyên viên Giải pháp CNTT-

TTCNTT, ĐT: 0946 911 303. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- UBND tỉnh (để b/c); 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- Phòng KSTTHC, V.p UBND tỉnh (để p/h); 

- Trung tâm CN và Cổng TTĐT tỉnh (đăng tải); 

- Báo Đắk Lắk, Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh 

(đăng tải); 

- UBND các xã, phường, thị trấn (để p/h); 

- Lưu: VT, CNTT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Trương Hoài Anh 
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