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Kinh giri:
- LSnh dao Vdn phdng;
- C6c Phdng, dcrn vi thuQc Vdn phdng.

Tri6n khai thsc hiQn C6ng vdn ri5 s+:+rugND-TH ngdy 13/712017 ci:a

UBND tinh vO viQc tit5p tpc tri6n khai hiQu qu6 Nghi quyt5t 16 35AIQ-CP ngdy
16/512016 cria Chinh phri; nhim tdng cudng cii thiQn m6i trulng kinh doanh vir
^ ," t r :. :

ning cao chi s6 n6ng lgc c4nh tranh c6p tinh, Vdn phdng LIBND tinh yOu ciu
c6c Phdng, don vi nghiCm tric tQp trung thgc hiQn c6 hiQu qu6 c6c nhiQm vp sau:

1. Phdng T5ng hqp:

- Tdng cudng d6n d6c, theo d6i c6c 56, ngdnh, dia phuong trong viQc

tri6n khai thUc hiQn chi d4o cria UBND tinh v6 c6i thiQn m6i trudng dAu tu, kinh
doanh, n6ng cao chi s6 n6ng lyc cqnh tranh c6p tinh vir h6 trg doanh nghiQp ph6t
tri€n.

- Ti6p nhQn phan 6nh, kitln nghi cira ngudi dAn, doanh nghiQp v€ co ch6,
chinh srich vd c6c vdn dd Iidn quan. Dinh ki hdng quj tham muu Linh dpo Vdn
phdng b6o c6o t6ng hqp tinh hinh tiiip nhan, ii iy pnan 6nh, ki6n nghi cira
doanh nghiQp v€, co ch6, chinh srich vd c6c v6n d6 li6n quaa. Cht tri, theo d6i,
t6ng hqp, d6n dl5c c6c Sd, ngdnh, dia phucrng trong viQc ti6p nhAn, tr6 loi phAn
6nh ki6n nghi cria doanh nghiQp, nhi d6u tu. T6ng hgp.b6o c6o Chri tich TIBND
tinh v6 tinh hinh, k€t qui tiOp nhAn, xfr llf phAn 6nh, ki6n nghi cira doanh nghiOp
theo y6u cAu.

2. Phdng Khoa gi6o - Vin x6:

E6n drlc Sd Th6ng tin - Truy6n th6ng kh6n truong tham muu IIBND tinh
thenh l?p, c6ng khai ducrng d6y n6ng, h6i d6p trqc tuyiin, ti6p nh4n, tr6ldi phan
6nh, ki6n nghi cria doanh nghiQp, nhd diu tu tr6n C0ng th6ng rin di6n tu Chinh phir
tai dia chi htto:/lnsuoidan chinhphu.vn vd http://doanhnshie p.chinhphu.vn.
C6ng khai, minh b4ch tinh hinh, k6t qui xt lj phAn 6nh, kiiin nghi tr0n hC th6ng
ndy.

3. Phdng Kinh tii:
Cht dQng tham muu UBND.tinh.c6c thri tpc, trinh tq theo quy dinh d0 d6y

nhanh ti6n d6 tri6n khai c6ng t6c sip xtip, c6 phAn h6a doanh nghi6p nhd nu6c.

4. Phdng Hhnh chinh - T6 chrftc:

- PhOi hqp v6i c6c Phdng chuyCn m6n thuc hi6n d6ng thdi HO th6ng iGate
v6i vi6c tii5p nhan h6 so, thri ruc hdnh chinh nhu hiQn nay, cho d6n khi Ja. so,



ban, ngd.nh tri6n khai d6ng bQ viQc sir dpng hQ th6ng ndy sE hodn todn ti6p nhfln,

gi6i quytit vd tri k6t qu6 trOn HQ thOng iGate.

- Qu6n triQt c6c bQ phpn (vdn thu, 86o vQ) trong qu6 trinh thgc thi c6ng

vp d6m b6o tudn thu nQi guY, euY ch6 cira co quan vh c6c quy dinh cua ph6p lupt

song kh6ng s6ch nhi6u, gay kh6 khdn, phiiin hh cho cdc td chfc, c6 nh6n d6n

li6n hp c6ng t6c.

5. C6c Phdng, tlcrn vi:

- c6 tr6ch nhiqm t6ng hqp ph6n 6nh, ki6n nghi cria lguoi d6n, doanh

nghiQp thuQc linh vgc php tr6ch gui phdng TOng hqrp dC tdng hqp b5o c6o

chung. Chu dQng tham muu UBND tinh chi dpo c6c co quan, dcrnvi, dia-phu.ong

xtr lf dut di6m nhirng phin 6nh, ki6n nghi cria lgudi d6n, doanh nghiQp v6 co

ch6, chinh s6ch, thri tUc henh chinh li6n quan dOn c6c linh vgc, nhiQm vp c6ng

viQc dugc giao.

- B6o clim giii quytit c6ng viQc nhanh ch6ng, thupn tiQn cho tO chric, c5

nhAn theo thdi gian quy dinh; d6ng thoi khuy6n khich gi6i quy6t c6ng viQc dugc

s6m hcrn thdi gian quy dinh.

C6c Phdng, dcrn vf nghi0m tirc thyc hiQn c6c nQi dung cOng viQc dd qu6n

triQt tr6n ddy, kip thdi khdc phUc nhimg tdn tqi, hpn ch6 vh n6ng cao tr6ch nhiQm
^ rl r .

cong vu oe noan thenh nhiQm vp dugc giao, g6p phAn th5o gd kh6 kh[n, vu6ng

*ar,ndng cao hiQu qufl ho4t dQng cho doanh nghiQp, nhd dAu tu./.
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guy6n Thi Thu An

Noi nltfn:,{
- CT, c6c Ph6 CT UBND tinh (b/c);
- Nhu tr€n;
- Trang th6ng tin ttiQn tu VP;
- C6c Phdng, do'n vithuQc VP;
- Lu'u: VT, HCTC (T.o,Zb).
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