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NGHI DINH
tlinh v6 t6 cio vir gini quy6i t5 c{o trong Quin iIQi nhin dAn

Cdn ct Luqt t6 chilrc Chinh phil ngay I 9 thdng 6 ndm 20 I 5 ;

Cdn c* Luqt T6 cdo ngdy I2 thdng 6 ndm 2018;

Theo di nghi cua B0 truong 89 Quiic phdng;

Chinh phil ban hdnh NShi dinh quy dinh vi td cdo vd giai quy€t tii cdo
trong Qudn d)i nhdn ddn.

Chuong I
QUY DINH CIIUNG

Di6u 1. Phlm vi tli6u chinh

Nghi dinh ndy quy tlinh vA t6 c6o vi gi6i quytit ti5 c6o <l6i vdi hanh vi vi
phpm ph6p luft cria qu6n nhdn, c6ng nh6n vd vi6n chric qu6c.phdng trong
viQc thr,rc hiQn nhiQm vy, c6ng vU vd hdnh vi vi phgm nfr6p lu{t v6 quan lf nhd
nu6c trong linh vUc quiSc phdng cta co quan, don vf, t6 chric, c6 nh6n; bio v6
ngudi t6 c6o, nguoi dugc b6o vQ; quan lf c6ng tirc giiti quyet ti5 c5o trong

QuAn ttQi nhan dan.

Didu 2. o6i tuqng 6p dgng

Nehi dinh ndy 6p dpng di5i vsi:

L QuAn nhdn, c6ng nhdn vA vi6n chric quiic phdng, c6ng ddn ViQt Nam,
c6 nh6n nu6c ngod,i dang cu tr0 t4i ViQt Nam thuc hi6n quy6n tr5 c6o.

2. Quar] ohar,, cdng nh6n vd vi6n chfc qu6c phdng; co quan, don vf, t6 chric,
c6 nhAn bi t6 c5o c6 hanh vi vi ph4m ph6p lu$t li6n quan d6n qu6c phdng.

3. Ngudi giii quyi5t t5 c6o; co quan, dcrn vf, t6 chric, c6 nh6n kh6c c6 li6n
quan di5n giAi quytit t6 c6o trong Qunn dQi nhan den.

4. Nguoi t6 c6o, nguoi duo. c bio vQ li6n quan dtin t6 c6o trong Quen dQi

nhan dan.

K**

Chuy6h:
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5. Co quan, don vi, t6 chfrc, c6 nh6n c6 tr6ch nhi6m b6o v6 ngudi t0 c6o

trong QuAn dQi nh6n dAn.

Didu 3. Giii thich tit ngir

Trong Nghi dinh ndy, c6c ttr ng0 du6i ddy dugc hi6u nhu sau:

1. Qu6n nhdn bao g6m: Qudn nh6n tpi ngfi vdL quAn nh6n dU bi.

a) Qu6n nhan tAi ngfi ld si quan, quan nhAn chuyCn nghi6p, hp si quan,

binh si theo quy dinh cria Luft Si quan QuAn dQi nh6n ddn ViQt Nam; LuQt

QuAn nh6n 
"i,uy6., 

nghiQp, c6ng nhAn vd vi6n chric qu6c phdng; Luflt Nghia
vp qu6n sg;

b) Qu6n nhdn dg bi ld c6ng ddn ViQt Nam dugc ding kli vdo ngpch dq bi
dQng vi6n, g6m: Si quan dy bi, qu6n nh6n chuy6n nghiQp du bi vd h4 si quan,

binh si dg bi theo quy dinh cria ph6p luQt.

2. Ngudi Chi huy ld nguoi dtmg diu trong co quan, don vi, g6m: Chi
huy tru&ng quAn sg (nguoi dimg aAu vA.frantr chinh qu6n su), Chinh ty,
Chinh tri vi6n vd cdp ph6 cria ngudi dtmg ddu.

3. Ngudi gi6i quyiit t6 c5o trong QuAn dQi nhan dan li ngudi dimg
vC tranh chinh qu0n sg cta co quan, dcrn vi c6 thAm quyAn gi6i quy6t tO

theo quy <Iinh cria Nghf dinh nny.

4. Quan lf nhi nu6c vC tinh v.uc qu6c phdng ld quan ly cta BQ Qu5c
phdng hong cdc linh vgc: 86o vQ bi6n gi6i, vtng bi6n, d6o, quren dio, vung
troi, kh6ng gian m4ng qu6c gia; x6y dpg khu 4rc phdng thri; phdng thri ddn
sU; c6ng nghiQp qu6c phdng; quan lf, b6o vQ c6ng trinh qu6c phdng, khu
qudn sg, d5t qui5c phdng vd m6i truong c6 li6n quan d6n hgat dQne qu5c
phdng; co y6u; hoat dQng hQi nhflp qu6c tO vd d6i ngopi qu6c phdng trong
ph4m vi quan lf cria B0 Qui5c phdng; c6c dich v.u c6ng vd c6c linh vpc qu6ur

lf kh6c theo quy tlinh cta ph6p IuQt.

Didu 4. Ap dgng ph6p luflt v6 t6 c6o vir giii quytit t5 cio

1. Ap dgng ph6p.luQt vd t6 ciio vd gi6i quy6t tO c6o trong QuAn dQi nhan
ddn thUc hiQn theo Di6u 3 Luflt T6 c6o ndm 2018.

2. T6 c6o hdnh vi vi ph4m ph6p luft cta qu6n nhAn dg bi thUc hiQn

nhiQm 
-vg 

trong thdi gian $p trung hu6n l.uyQn, di6n t{p hoac kir5m tra tinh
,g
trqng sdn sdng tlQng vi6n, sin sang chi6n ddu dugc 5p {rng theo quy dinh cria
Luit Ti5 c6o vd Nghi dinh ndy.

3. C6c quy dinh v6 t5 c5o vd gi6i quyi5t t5 c6o trong QuAn dQi nh6n d6n
kh6ng dugc quy dinh trong Nghf dfn! ney thgc-hiQn theo quy dinh cta Lu{t
T6 c6o vdL c6c vdn b6n quy dfnh chi ti6t, hu6ng dAn thi henh.

dAu

cao
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Chuong II
crer quvEr 16 cAo Eor vor HANH vr

VI PHAM PHAP LUAT TRONG VIPC THTI. C HIEN
NHrpM VU, C6NG vtj

Muc
THAM QUYEN GIAI

I
QUYET T6 CAO

Didu 5. Nguy6n tic xhc tlinh thim quydn

1. Ti5 c6o hdnh vi vi pham phdp luat trong vi6c thgc hiQn nhi6m vu, c6ng
v9 cria quAn nhAn, c6ng nhdn vd vi6n chirc qu6c phdng.do ngudi dimg dAu v6
hinh chinh quAn sg cria co quan, d<vn vi c6.thdm quy6n qurln lf qu6n nhAn,

c6ng nhdn vd vi6n chfc qu6c ph6ng gi6i quy6t.

2. T6 cin hdnh vi vi phgm ph6p lu{t trong viQc thUc hiQn nhi6m v1r, c6ng
vg cria ngudi chi huy co,quan, don vf .do ngudi {tmg aAu vd tranfr chinh qudn

sq cria co quan, dcrn vi c6p tr6n tryc ti6p gi6i quy6t.

3.T6 c6o hdnh vi vi ph4m ph6p lu{t trong viQc thWc hi€n nhi6m vq, c6ng
vg cria quAn nh6n, c6ng nhin vd vi6n chric qu6c phdng x6y ra trong thdi gian
c6ng t6c tru6c tl6y nay d5 chuyEn sang co quan, dcrn vi kh6c hodc kh6ng cdn
ld quAn nh6n, c6ng nhin vd vi6n chric qu6c phdng ducr. c xri lj nhu sau:

a) Truong hgp ngucri bi ti5 c6o lA nguoi chi huy co quan, don vi d6
chuyi5n c6ng t6c sang co quan, don vi kh6c md v6n git, chric vu tuong ituong
thi do ngudi drmg,tl6u co quan, dgn vi cdp tr6n trr,rc ti6p cria co quan, don vi
quin ly nguoi bi t6 c6o t4i thoi di6m c6 hanh vi vi phgm ph6p luQt chri tri giti
quy6t; ngudi dimg dAu co quan,, don vf cAp tr6n tryc ti6p cta co quan, dcrn vi
dang quin ly ngudi bi t6 c6o ph6i hqp giii quy6t;

b) Truong hqp ngudi bi ti5 crio dd chuyiin c6ng t6c sang co quan, don vi
khric vd gif chric vu cao hon thi do ngudi tltmg ttdu co quan, don vi dang
quin ly nguoi bi t6 c6o chri tri gi6i quy6q ngudi tlung d6u co quan, don vi
quan ly ngudi bi t6 c6o t4i thdi di6m c6 hdnh vi vi ph4m ph6p luflt ph6i hqp
giii quy6t.

Trudng hqp nguoi bi tii c6o dd chuy6n c6ng t6c sang co quan, don vi
kh6c vi ld ngudi chi huy co quan, dsn vi d6 thi do ngudi dimg tl6u co quan,

don vi cdp trdn tr.uc ti6p cria co quan, dcm vi <16 chri tri giii quy€t; ngucti dung

diu co quan, dcrn vi dE quan lf ngudi bi t6 c6o tai th<ri di6m c6 hanh vi vi
pham pfr,ip lu{t ph6i hqp gi6i quytit;

c) Truong hqp nguoi bf tri c6o d5 chuy6n c6ng t6c sang co quan, don vi
kh6c md kh6nE thuQc truong hqp quy dinh t4i <Iiiim a vi.dii5m b khoan nay thi
do ngudi dtmg Aau co quan, don vi quan |f ngudi bi t6 c6o tai thdi di6m c6

hdnh vi vi ph4m ph6p lu{t chtr tri gi6i quy6t; nguoi <hmg diu co quan, don vi
dang quin ly nguoi bi t6 c6o ph6i hqp giAi quy6t;
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d) Trudng hqp ngudi bi t5 c6o vi ph4m ph6p luQt trong viQc thgc hiQn

nhi6m vp,. c6ng vg xdy ra trong thdi gian c6ng t6c trudc ddy vd ngudi d6
thuQc quy6n quan l1i cria nhi6u co quan, don vi, t6 chric thi ngudi dimg dAu co
quan, dcrn vi quan ly trpc ti6p quAn nh6n, c6ng nh6n vd vi6n chric qu6c phdng
,. ,'.bi t6 c6o chfi tri giii quy6t; ngudi ilimg ddu co quan, don vi, t6 chric c6 li6n
quan ph6i hqp giAi quy6t;

tl) Trudng hqp nguoi bi t6 c6o kh6ng cdn li quAn nhAn, c6ng nh6n vi
vi6n chric qu6c phdng thi do ngudi dung dnu co quan, tlon vi qudn lf ngudi bi
t6 c6o t4i thoi diiim c6 hanh vi vi ph4m ph6p luQt chri tri gi6i quytiq ngudi
dtmg dAu co quan, don vi c6 li6n quan phiii hqp giAi quyi5t.

4. T6 c6o qudn nhAn, c6ng nhdn vi vi6n chirc qu6c phdng cria cs quan,

don vi dd hqp nh6t, s6p nhQp, chia, t6ch do ngudi dtmg <IAu co quan, don vi
sau hqp rhet, sAp nh{p, chia, t6ch md nguoi b! t6 c6o dans c6ns t6c cht tri

aA
giAi quy6t; nguoi dimg ddu co quan, don vi c6 li6n quan ph6i hqp gidi quydt.

- -t5. T6 c6o quAn nhdn, c6ng nhAn vi vi6n chric qu6c phdng cria co quan,

doar vi d6 bi gi6i th6 do ngudi {ung dAu co quan, don vf quan lf co quan, dcrn

vi tru6c khi bf giAi th6 gi6i quy6t.
. ^|6. T6 c6o co quan, dcrr vi trong viQc thgc hiQn nhiQm 4r, c6ng w

do ngudi drmg tIAu co quan, tlon vi c6p tr6n mQt c6p cria co quan, don vi d6
gi6i quy6t.

Di6u 6. ThAm quydn giii quy6t t6 c6o trong viQc thgc hiQn nhiQm vg,
c6ng vrl

1. Trung dod,n trudng, Lt doan trudng, Chi huy tru&ng Ban chi huy

QuAn sg huyQn, D6n tru&ng d6n Bi6n phdng vd cAp tuong duong c6 thAm
:. .,. 

^..Lquy6n gidi quy6t t6 c6o hAnh vi vi ph4m phSp luQt trong viQc thgc hiQn nhi6m
vg, c6ng 4r cria qudn nhin, c6ng nh6n vir vi6n chric qu6c phdng do minh
quan lf.

2. Cgc tru&ng, Su dodn tru0ng, Chi huy truong BQ chi huy Qudn sg tinh,
Chi huy tru&ng BQ chi huy BQ tl6i Bi6n phdng tinh vd c6p tuong duong c6
, ,:. l ^tnam quyen sau oay:

a) Gi6i quyi5t t6 c6o hinh vi vi ph4m ph6p luft trong viQc thuc hiQn nhi6m
vu, c6ng 4r cria nguoi chi huy, qu6n nhdn, c6ng nhdn vd vi6n chirc qu5c phdng
cta co quan, tton vi c6p du6i do minh quan ly tr.uc tiiip;

b) Giei quyi5t ti5 c6o hanh vi vi phpm ph6p lu{t trong viQc thuc hiQn

nhiQm vg, c6ng vu cta co quan, don vf, t6 chric do minh quan lf truc ti6p.

3. GiSm d5c hqc viQn, Higu tru&ng nhi trudng, Vi6n tru&ng ViQn nghiCn
cr?u, Gi6m tl6c bQnh viQn vA cdp tu<mg ducrng c6 thAm quyAn gidi quy6t t5 c6o
hdnh vi vi phpm phdp lu{t cira co quan, don vi, quAn nh6n, c6ng nhdn vd vi6n

L.
chuc qu6c phdng trong viQc thgc hi6n nhi6m vu, c6ng vg do minh quan li.
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4. Tu lQnh Qudn doan, Binh chring, Binh dodn, ]u lQnh vung HAi quAn,

Tu lQnh virng Canh s6t bi6n vd c6p tuong duong c6 thAm quyAn:

a) GiAi quy6t ti5 c6o hirrh vi vi ph4m ph6p luflt trong viQc thyc hiQn

nhiQm vu, c6ng vg cria nguoi chi huy co quan, 9* ui, t6 chtc tr\rc thuQc vd
crin b0 si quan do minh b6 nhiQm, quin llf tr.uc ti6p;

b) Giai quy6t t6 c6o hanh vi vi ph4m phdp luQt trong vi6c thuc hiQn nhiQm

v.u, c6ng 4r cria co quan, don vi t4rc thuQc do minh quan lj tr.uc tii5p.

5. Tu l6nh QuAn khu, QuAn chring, B0 dQi Bi6n phdng, B0 Tu lQnh

Thti d6 Hd NOi, B0 Tu l€nh CAnh sdt bi6n, B0 Tu 10nh Tdc chii5n kh6ng gian
m4ng (BQ Tu lenh 36) vi c6p tuong ducmg, Tru&ng ban Co y6u Chinh phri c6

th6m quy6n:

a) Gi6i quyi5t ti5 c6o h2urh vi vi ph4m ph6p lu$t trong vi6c thUc hiQn

nhiQm vq, c6ng vq cria ngudi chi huy co quan, don vi, t6 chric tryc thuQc vri
qudn nh6n do minh b6 ntrigm, quan lf t4rc ti5p;

b) Giai quy6t tO c6o hinh vi vi ph4m ph6p luQt trong viQc thUc hiQn

nhiQm vu, c6ng vg cta co quan, don vi c6p Su doan vd tucrng ducrng do minh
,A

quan ty truc trep.

6. T6ng Tham muu tru&ng, Chri nhiQm T6ng cqc Chinh tri, Chri nhiQm

c6c t6ng cpc, T6ng cgc tru&ng T6ng cpc Tinh b6o, Cgc tru&ng vdL tuong
duong thu6c BQ Qui5c phdng c6 thAm quy6n:

i. _/,
a) Gini quy6t t6 crio hdnh vi vi ph4m ph6p luQt trong viQc thUc hiQn

nhiQm vU, c6ng vg cria ngudi chi huy co quan, don vi, t6 chirc truc thuQc vi
qudn nhdn do minh bi5 ntrigm, quan ly tryc ti6p;

b) Giei quy.it tO c6o hdnh virri ph4m ph6p lu{t trong viQc thuc hiQn nhiQm

vg, cdng vu cta co quan, don vi, t6 chric f .uc thuQc do minh qui.n l1i 4rc ti6p.

7. BQ trudng BQ Qu6c phdng c6 thAm quy€n:

:.. .i
a) Giii quydt td c6o hdnh vi vi ph4m phdp lu{t trong viQc thqc hiQn

nhiQm vp, c6ng qr cfra nguoi chi huy co quan, tlon vi, t5 chric, qu6n nhAn do

minh b6 nhiQm, quan lf tr.uc ti6p;

b) Giai quy6t ti5 c5o hinh vi vi ph4m ph6p luflt trong vi6c ttrUc hiQn nhiQm

4r, c6ng lu cta co quan, don vi, t6 chirc thuQc BQ do minh quan lf tr.uc titip;

c) Gi6i quyiit 
"6c 

t6 c6o thuQc thAm quyAn cria c6p du6i khi x6t th6y

can *rii5t.
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Muc 2
TRiNH T.II, THU TUC GIAI QUYTT To CAo

Eidu 7. TiSp nhin, xri lf tlon t5 c6o

L Ti6p nh{n, xir lf dcm tO c6o thgc hiQn theo quy dinh tqi c6c Eiiu 22,

23,24,25,26,27 Luflt T6 c6o nim 2018.

2. Ti6p nh{n, xri lf don vira c6 nQi dung t5 c6o, vira c6 nQi dung khit5u

n4i thgc hiQn theo khoan 3 Di6u 25 Luft TiiSp c6ng d6n n[m 2013.

Didu 8. ThU ly t5 c6o trong trulng hgp nguli bl t5 c6o tlang thgc
hiQn nhiQm vg chi5n tl6u, phgc vg chi6n tl6u ho{c trong tinh tr4ng
kh6n c6p

Trudng hqp ngudi bi t6 c6o dang thuc hiQn nhiQm vr,r chi6n d6u, phuc vu
chi6n tl6u ho{c trong tinh trqng khAn c6p, ngudi c6 thAm quydn gini quy.it t6
c6o thdng b6o rd ly do viQc chua thp ly tii c6o. Ngay sau khi ngudi bi ti5 c6o

thuc hiQn xong nhiQm vg, ngudi c6 thAm quyen gi6i quyi5t tO c6o phdi th6ng
b6o thU lf t6 c6o bdng vdn b6n cho ngudi t6 c5o.

Didu 9. Trinh tg, tht tgc giii quy6t tii c6o trong viQc thyc hiQn

nhiQm vg, c6ng vg

Trinh tr,r, thri tuc gi6i quyt(t tr5 c6o hdnh vi vi ph4m ph6p luft cria qudn

nhdn, c6ng nh6n vi vi6n chtc qu6c phdng trong viQc thgc hiQn nhiQm v9,
c6ng vr1 <Iugc thgc hiQn theo quy dinh t4i cdc Ditiu 28, 29,30,31, khoan I
Di6u 32, c6c Di6u 33,34,35,36,37,38,39,40 cta Lu{t T6 c6o n6m 2018

vi Nghi dfnh cria Chinh pht quy dinh chi titSt mQt si5 di6u vd bi6n phSp t6
chric thi hdnh Luit T6 c6o.

Di6u 10. Ph6i hqp xic minh nQi dung t5 c6o

Trong qu6 trinh x6c minh nQi dung t6 c6o, nguoi gi6i quyi5t t6 c6o c6
: ^ ). , - ,,4

quy6n y€u cdu ho{c ki6n nghi ngudi c6 th0m quy6n y6u cAu cs quan, don vi,
t6 chirc trong vli ngodi Qu6n dQi nhAn dAn ph6i hgp xdc minh nQi dung t5 c6o;

viQc y6u c6u, ki6n nghi phi5i hqp x6c minh bing vin btur, n6u rO nQi dung cia
ptrOi hq,p gidi quy6t.

DiAu 11. Tr6ch nhiQm t6 chrfrc thqc hiQn X6t tu$n nQi dung t5 c6o

Tr6ch nhiQm cria ngudi giii quyiSt t5 c6o, ngudi bi t6 c6o vri co quan, t6
chric, c6 nhdn c6 li6n quan trong t6 chric thlrc hi6n ktit luqn nQi dung t6 c6o

thqc hiQn theo quy dinh tai c6c Eidu 44,45,46 cria Luft Tti c6o ndm 2018.
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Chuong III
GI,A,I QUYTT TO CAo DOI vfi HANH vI vr PHAM PHAP LUAT

vE a:uAN Lf NHA NrJoc rRoNG LINH v-[I. c qu6c rnoNc
Di6u 12. Thim quy6n giii quy6t t5 c6o trong quin lf nhi nu6c vd

quoc pnong

1. Nguoi tltmg tliu vd na*, chinh qu6n su cta co quan, don vi c6 thAm
I .,. A. .A

quy6n giAi guy6t t6 c6o hinh vi vi ph4m ph6p lu{t vd qu6n lj nhi nu6c trong
linh vgc qu6c ph6ng thuQc ph4m vi qufur ly tlugc giao.

2. Ngudi c6 thAm quyAn xri ly vi pham hanh chinh trong linh vgc qu6n

lj nhd nudc ,C qu6c phdng c6 thAm quy,in giii quy6t tri c6o hdnh vi vi
ph4m ph6p lu{t thuQc phpm vi qu6n lj ilugc giao, trir trudng hqp ph6p luQt

c6 quy dinh kh6c.

EiAu 13. Trinh tq, thri tgc giii quy6t t6 cio trong quin lf nhh nudc
II

ve quoc pnong

1. Trinh t.u, tht tpc tilip nhfn, ph6n 1o4i, xri lj, x6c minh, k6t lufn n6i
dung ttl c6o hdnh vi vi ph4m ph6p luQt vd quan llf nhA nu6c hong tinh v.uc qu5c
phdng tfuc $Qn ttreo quy (inh t?i c6c Di6u 22,23,24,25,26,27,28,29,30,31;
khoan 1 Di6u 32; c6c Ei6u 33,34,35,36,37,38,39, 40 oia Ludt T6 c6o
ndm 2018.

2. D6i va t5 c6o hanh vi vi phgm phSp luft vA quan llf nhd nu6c trong
linh vgc qu5c phdng co nQi dung 16 ring, chimg. cri cp th6, c6 co sd d6 xri $ ngay
thi vi€c giai quy,5t t6 c6o duo. c thyc hiQn theo Eiiu 43 Luft T6 c6o ndm 2018.

Chuong IV
TRACH NHrPM cirA coeuAN, DoN vL TO cHUc,
cA NHAN rRoNG vrpc BAo vE NGrIor 16 cAo;

rRiNH rU. , rnt rqb BAo vp'Ncr.Ior 16 cAo '

Didu 14. Thim quydn 6p dqng biQn phip bio vQ

L Ngudi c6 thAm quyAn gi6i quy.it tii c6o quy dinh tai Eidu 6 Nghi dinh
ndy c6 tr6ch nhiem b6o v€ bi mflt th6ng tin, vi tri c6ng t6c, viQc ldrn cria ngudi
dugc b6o vQ thuQc quy6n qu6.n lf vn nhtug nQi dung bio vQ khSc n6u thuQc

thAm quy6n cria minh; truong hqp kl.rdng t\tOc thAm quyAn thi y6u cAu hoEc dO

nghi co quan, t6 chric, c6 nh6n c6 thAm quy6n 6p dqng c6c biQn ph6p bio vQ.

2. Co quan tir5p nh{n, x6c minh nQi dung tl5 c6o c6 tr6ch nhiQm bAo vQ bi
m{t th6ng tin cria ngudi t6 c6o.

3. Co quan 86o vQ an ninh cbc cdp trong QuAn dQi c6 tr6ch nhiQm chrl

tri, phtii hqp v6i co quan c6ng an, chinh quy6n fia phuong, c6c t6 chric c6

Ii6n quan thUc hiQn viQc bio v0 tinh mang, sirc kh6e, tdi sin, danh dq, nh6n

phAm cta nguoi dugc b6o vQ.
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4. C<r quan, don vi qu6n lf qu6n nh6n, c6ng nhdn vd vi6n chirc qu6c
phdng trong phqm vi nhiQm vg, quy€n hqn cta minh, cht tri, ph6i ho-p vdi co
quan, don vi c6 li6n quan thqc hiQn viQc b6o vQ vi tri c6ng t6c, viQc ldm cta
ngudi dugc bio vQ.

DiAu 15. Trinh tg, thfr tgc, thli h1n, c6c biQn phdp bio vQ, trrich
nhiQm cia co quan, don vi, t6 chrl,c, ci nh0n trong viQc bio vQ nguoi t6
c6o, ngutri tluqc bio vQ

Trinh tg, thri tpc, thdi h4n, c6c biQn ph6p b6o vQ, tr6ch nhiQm cria co
- . .a , ,

quan, oon vl, ro cnuc, ca nhAn trong viQc b6o vQ nguoi t6 c6o, ngudi dugc bio
vQ thuc hiQn theo quy tlinh tai c6c Di6u 50, 51, 52,53,54,55,56, 57, 58 cta
Lu|t Ti5 c6o ndm 2018 vd cdc quy dinh kh6c criaph6p lu6t c6 li6n quan.

Chuong V
QUAN LV CONG TAc GIAI QUYIOT TO CAO TRoNG QUAN DQI xgAN oAx

Di6u 16. Quin lf c6ng tric giii quy6t t5 c6o

l. BQ trunng BQ Qui5c phdng thuc hi6n quan lf nhd nudc v6 c6ng t5c
L. . tgiii quy6t t6 c6o trong ph4m vi quAn ly cua minh.

2. Ngudi drmg dAu vA na*r chinh quAn sy c6c c6p c6 thAm quy6n gi6i
q.ry6t t5 c5o chfu tr6ch nhiQm quan lf c6ng t6c gi6i quyi5t t6 c6o trong ph4m

vi c<r quan, tlon vi minh quan lj.
3. NQi dung c6ng tric quan ly gi6i quy6t t6 c6o:

a) Ban hanh vA huong d6n thqc hiQn c6c vdn ban quy pham ph6p luQt v6 t6
c6o vd giai quy6t t6 c6o;

b) TQp hu5n, b6i duong nghiQp vp cho can bQ lim c6ng t5c giai quyit tr5 c6o;

c) Tuy6n truyAn, ph6 bii5n, gi6o dgc ph6p lu{t v€ t6 c6o;

d) ThUc hiQn viQc giAi quytSt t6 c6o theo th6m quy6n;

d) Thanh tra, kir5m tra viQc thgc hiQn c6c quy dinh cua ph6p luqt vd t6 c6o

a5i vOi nguoi dung aAu vA trantr chinh quAn sy cta co quan, don vi.

Didu 17. Tr6ch nhiQm cfra Chinh Thanh tra c6c c6p

1. Ch6nh Thanh tra BQ Qu6c phdng c6 tr6ch nhiQm tham muu, girip BQ

truong BO Qui5c phdng quan lf 96ng tric giai quy6t t6 c6o vd thyc hiQn theo quy
dinh tai khoan I Di6u 32 Luft T6 c6o ndm 2018.

2. ChfuhThanh tra cilc cdp c6 h6ch nhiQm:

a) Tham muu, girip nguoi dimg ttiu vA hinh chinh qu6n sg ctng c6p,
quan ly c6ng t6c giai quy6t i5 

"ao 
t oig ph4m vi thA, quy6n ph6n cdp; 

"

b) Tii5p nh{n, phAn lo4i, xri lj don t6 c6o; xdc minh nQi dung t6 c6o, k5t
lu{n nQi dung x6c minh vd kitin ngh! biQn ph6p xu ly t5 c6o thuQc thAm quy6n

t. ,giii quy6t cia nguoi dtmg d6u v6 hanh chinh quAn sy cung cdp khi duoc giao;
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c) Xem xdt, k6t lu{n viQc gini quytit t5 crio md ngudi drmg aAu ve lanl
chinh qu6n sg cria co quan, don vi c6p duoi tryc ti6p cria ngudi dimg ddu co
quan, dcrn vifune c6p di gini quy6t.r,t,-g c6 d6u hiQu vi ph4m ph6p lu{t;
truong hqp k6t lu{n vi€c gi6i quy6t t6 c6o c6 vi ph4m ph6p lu{t thi ki6n nghi
ngudi dimg aiu ve hanh chinh qudn sy c6 thAm quy€n gi6i quytit t5 c6o cirng

t ,. 4.,
cap xem xel, glar quyet l?u

d) Thanh tra, ki6m tra tr6ch nhiQm cria nguoi dimg dAu vA henh ctrinh
qu6n sg cta co quan,,don vi c6p du6i tr.uc titip cta ngu<ridimg dAu v6 hanh
chinh qu6n sg ctng.cap trong viQc ch6p hanh ph6p lu{t v6 t6 c6o.

:. OOi voi co quan, dcrn vl kh6ng c6 t6 chrlc thanh tra thi ngudi c6 thim
quydn giai quy,5t.t5 c6o giao cho co quan, don vri thuQc quyAn quan ly truc
ti6p, tham mrru v6 c6ng t6c qu6n ly vd giai quy6t t6 c6o.

EiAu 18. Trich nhiQm cta Thanh tra Chinh phri vd c6ng tic giii
quySt t5 c6o trong quin iQi nhin din

1. Thanh tra Chinh phri c6 tr6ch nhiQm thanh tra viQc thgc hi6n chinh
s6ch, ptr6p luit vd nhiQm vg, quy6n h4n cria BQ Qutic phdng vA c6ng tac giiri
quy6t t6 c6o trong QuAn dQi nhan dan.

2. Tdng Thanh tra Chinh phri c6 tr6ch nhi€m xem x6t viQc gi6i quyi5t t5
c6o mi S0 truong B0 Quiic phang de gidi quy6t nhmg c6 a6u nieu ,i i,fra,
ph6p |uft; truong hgrp c6 cdn cri cho ring viQc gi6i quytit c6 vi pham ph6p luit
thi ki6n nghi Thri tuong Chinh phri xem x6t, gi6i quy6t l4i.

Di6u 19. 86o c{o c6ng tic giii quy6t t5 c6o

l. BQ tru&ng BQ Qu6c phdng b5o c6o Chinh pht vA c6ng t6c gi6i quyiit
t6 c6o trong Quen dQi nhAn d6n theo dinh ky quy 1,2,3,4 vd 6 thring, 9 thring,
ndm ho{c y€u c6u cria Chinh phti.

2. Ngudi dung diu vA na*r chinh qu6n sg cira co quan, don vi c6c c6p c6
trach nhiQm b6o c6o theo dinh ky quy l, 2, 3, 4 vit 6 thring, 9 thring, ndm hoic

^l,a^yeu cau cwl cap ren.

Chuong VI
EIIU KHoAN TIII HANH

Di6u 20. HiQu lgc thi hirnh

l. Ngh! dinh ndy c6 hiQu ltrc thi hanh tt ngdy 05 th6ng 5 nnm 2019.

2. Nghi di+h.16 220/2Ol3lND-.CP.ngdy 27 thing12tdm2013 criaChinh
phri quy tlinh v€ t6 c6o vi giii quy6t td c6o trong Qudn dQi nhdn ddn het hieu

hrc k6 tir ngdy Nghi <Ifnh ndy c6 hiQu luc thi hdnh.

3. Ti5 c6o d5 dugc thg lf, dang xem xdt vd chua c6 k6t luin tru6c ngiry

Nghi tlinh niy c6 hiQu lsc thi henh dusc ti6p tpc 6p dpng.Nghi dinh
ro zzolzot:nqo-CP vi Luat T6 c6o si5 03/2011/QHl3 dC gili quyi't.
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DiAu 21. Tr6ch nhiQm thi hirnh

BQ tru&ng, Tht truong co quan ngang bQ, Thtt tru0ng co quan thu6c
Chinh phri, Chri tich Uy ban nhan dan tinh, thanh ph6 tr.uc thu6c trung ucrng
vi c5c co quan, don vi c6 li6n quan chlu tr6ch nhiQm thi hdnh Nghi dinh nryZ

Noi nhQn:
- Ban Bi thu Trung uong Dang;
- Tht tu6ng, c6c Ph6 Tht tudng Chinh phri;
- C6c b0, co quan ngang bQ, co quan thuQc Chinh pht;
- HDND, UBND c6c tinh, thinh ph6 tryc thuQc trung uong;
- Vnn phdng Trung uong vd cfc Ban cta Dang;
- V[n phdng Tiing Bi thu;
- Vln phdng Chi tich nudc;
- HOi d6ng dan tQc vi c6c Uy ban cia Qu6c hQi;
- VIn phdng Qu6c hOi;
- Tda 6n nhan den t6i cao;
- Vign ki6m sft nhin d6n ti5i cao;
- Uy ban gi6m sit tai chhh Qu6c gia;
- Ki6m to6n nhd nu6c;
- Ngin hing Chinh sich xi hQi;
- Ngdn hang Phit trien ViCt Nam;
- Uy ban trung uong Mit tr6n T6 qu6c ViQt Nam;
- Co quan trung uong cria c6c doin th6;
- VPCP: BTCN, cic PCN, Trq lf TTg, TGD C6ng TTDT,
cic Vu, Cuc, tlon vf trgc thuQc, C6ng b6o;

- Luu: VT, V.I (2b).KNd05"

TM. CHiNH PHT
TII6NG

N y6n Xuin Phric
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