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S6:451/KH-UBND Dk Lak, ngaydashdng 9 nim 2019
KE HOACH

Cai thién Chi s6 hiéu qua quén tri va hanh chinh cong (PAPI)
nam 2019 trén dia ban tinh Pik Lik

Can cir Chi s6 hiéu qua quan trj va hanh chinh céng (PAPI) tinh Pik L4k
nam 2018 do Trung tim Nghién ctru phat trién va HO tro cdng d@)qg
(CECODES), Chuong trinh Phat trién Lién hop quoc (UNDP), Trung tdm Bbj
dudng can bd va Nghién ctru khoa hoc Mt trén TO quoc Viét Nam c¢bng bd
ngay 02/4/2019; Chi sb PAPI nam 2018 tinh ik Lk dat 42,33 diém, X€p vi thir
53/61/63 tinh, thanh pho truc thudc Trung wong, tang 02 béc va tang 7,69 diém
so voi nam 2017,

D¢ néng cao tinh higu qua vé cong tac didu hanh, quén Iy nha nuéc, thyc
thi chinh sdch va cung tmg dich vu cong trén dia ban tinh, khéc phuc nhanh céc
han ché, yéu kém ma Chi s6 PAPI nam 2018 d3 danh gia; dong thoi, cai thiél"l
Chi s6 nay trong thoi gian t6i, UBND tinh ban hanh Ké hoach cai thién Chi sb
PAPI cta tinh ndm 2019 nhu sau:

L. MUC PIiCH, YEU CAU:

1. Muc dich

- Néng cao nhén thirc va y thirc trach nhién:l cua lanh dao va can bg, cong
chire, vién chirc trong cac co quan hanh chinh cap tinh, don vi sy nghiép cong
lap, chinh quyén cap huyén, cép x4, Mat trén T6 quéc va to chirc chinh trj - x&
héi tur tinh ti co s& vé ndi dung Chi sb PAPI.

= Khéc phuc nhing han ché, ton tai trong viéc thuc hién tié‘zu chi ndi dung
Chi s6 PAPI ctia tinh trong nhitng nim qua. Xéc dinh nhiém vu d€ nang cao chét
Iuong, hi€u qua 08 ndi dung chinh ctia Chi sé PAPI trong ndm 2019,

2. Yéu ciu
Viéc thuc hién ké hoach cai thién Chi s6 PAPI nim 2019 cua tinh phai

gan két dong bo, thyc hién c6 higu qua Ké hoach CCHC oia tinh, K& hoach vé
cong tdc xdy dyng, ban hanh, kiém tra, xir Iy va ra so4t, hé théng hoa van ban
quy pham phap luat, Ké hoach kiém sodt th\ tuc hanh chinh, K€ hoach cai thién

v

Chi s6 nang lyc canh tranh cép tinh (PCI) cta tinh nim 2019
I1. NHIEM VU NANG CAO CAC NQI DUNG CHi SO PAPI 2019

Nhiém vu cu thé trong vigc trién khai cai thién Chi sé PAP] nim 2019 tai
Phu luc kém theo.



I1L. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céac sd, ban, nganh; UBND cac huyén, thi x&, thanh phé; UBND cac
xd, phuong, thi trén cin clr vao chiic nang, nhiém vu dugc giao va trén co s& cac
nhiém vu, giai phép cia Ké hoach nay, trién khai thuc hién nhiém vu tai don vi,
dia phuong minh. Pinh ky hang quy, 6 thang va nim x4, phuong, thi trin bao
céo két qua thuc hién (16ng ghép trong bao cao cai cach hanh chinh dinh ky) vé
UBND huyén, thi x&, thanh phé (qua Phong No1 vu); cac so, ban, nganh, UBND
cac huyén, thi xa, thanh phd bdo céo két qua thuc hién vé UBND tinh (qua S&
No6i vu) dé theo di, chi dao.

2. 86 Noi vu chu tr, phdi hop véi cac sa, nganh c6 lién quan theo doi,
don doc kiém tra, tbng hop tinh hinh thyc hién Ké hoach nay; day manh tuyén
truyén nhim néng cao nhan thirc cia can bg, cong chire, vién chic vé Chi s6 PAPI.

3. S¢ Tai chinh chu tri, phéi hop vai S6 Noi vu b6 tri ngudn kinh phi hop
ly dé trién khai thuc hién Ké hoach nay, trudc mit bd sung kinh phi tuyén truyén
vé PAPL.

4. S& Thong tin va Truyén théng xay dung ha tdng cong nghé thong tin,
ung dung cong nghé thong tin va don ddc, dinh hucrng Dai Phét thanh va Truyén
hinh tinh, Bdo Pak Lak va cac co quan, don vi 6 lién quan ddy manh cong tac
thong tin, tuyén truyen pho bién Ké hoach nay; dua tin, bai phan 4nh vé két qua
trién khai thuc hién dé nhan dan biét, giam sat.

5. Thu truéng cac sg, ban, nganh, Chu tich UBND céc huyén, thj x4,
thanh phé, Cha tich UBND céc x4, phucmg, thi trén tiép tuc trién khai thuc hién
tdt Quy ché dén chu trong hoat dong cua co quan, Phap 1énh thyc hién dan chu ¢
x4, phuong, thi trdn; thudng xuyén tuyén truyén, pho bién cic giai phap néng
cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong, nhimg quy dinh cua phap luét lién
quan dén viéc cung cép dich vu ~cong... trong can b, cong chuc, vién chuc dé
néng cao nhén thirc, nang cao chét luong phuc vu nhan dén.

6. Dé nghi Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam tinh cht tri, phéi hop véi
S& Noi vu va cac co quan, don vi co lién quan giam sat thuc hién Ké hoach cai
thién Chi s6 PAPI; trién khai thuc hién cac giai phép nang cao chat lwgng hoat
dong cua Ban Thanh tra nhén dén ¢ cac x&, phuong, thi tran dé gowhan nang
cao trach nhiém gidi trinh cua chinh quyen co s& ddi véi nguoi dan./!

Noi nhn: 3. KT. CHI_Z TICH
- B6 N6i vu; S jj““--P,_I:IO CHU TICH
- TT. Tinh 0y, TT. HDND tinh; N

- CT, cac PCTUBND tinh;

- Céc sd, ban, nganh;

- Uy ban MTTQVN tinh;

- S& Noi vu (3b); )

- UBND céc huyén, thj x&, thanh pho;
- Bao Dik Lik, Pai PTTH tinh;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- Cac Phong, TT thugec VPUBND tinh; < . .
-Luu: VT, KSTTTHC (D 12) Nguyen Tuan Ha




Phu luc
PHAN CONG THU'C HIEN NHIEM VU TRONG TAM

. NANG CAO CHI SO PAPI NAM 2019
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 7454 /KH-UBND ngay AL /9/2019 cua Chu tich UBND tinh)

STT

Noi dung cong viée

Co quan thuc hién

Thoi gian
hoan thanh

I | THAM GIA CUA NGUOI DAN & CAP CO SO
Tuyén truyén phd bién phap lut vé thyc hién dén chi & cép
X vé noi c‘lung‘ phalicor-lg khé’l\l. dé nhan Adanﬂble't, noi dur'1g - UBND cfp huyén Théng 11/2019
1 nhén dan ban va quyét dinh, néi dung nhén dan y kién trudc o
. ¢ ot & N £ %3 . 12| - UBND cap xa
khi co quan ¢6 tham quyén quyét dinh, ndi dung ngudi dan
glam sat
Tuyén truyén, van d(f)r}g nguoi dén tham gia bau ctr truc tiép _ UBND cip huvén Trude va t Ui trinh
2 | Truéng thon, budn, 4 dan phd theo nhiém ky va cac chirc op huye proc v Tong qua. frin
o @ " - UBND cap xa bau cir
danh khac & co s& '
5 £, - UBND cép huyé
3 Chat lugng bau ctr _UBND o ég X;yc;n Thuong xuyén
" S oee e g g - UBND cép huyé
4 Cong khai cac khoan déng £0p tu nguyén tai dia phuong - UBND (c:gg ngm Thuong xuyén
s | Huéng dan, kiém tra, dén déc trién khai thue hién cac noi S& No:
dung tai Khoan 1, 2, 3, 4 Myc I Phu luc ban hanh ke " o0 oLy ~ :
K& hoach nay ' # e ban hanh kém theo | UBND cép huyén Thuong xuyén




STT N§i dung cong viée Co quan thye hién Tl‘l()’l gl‘a n W
: hoan thanh

II | CONG KHAI, MINH BACH

1 Thu<; hién cong khai quy trinh binh xét hy nghéo dén timg | - UBND cép huyén \ "
h¢ gia dinh trén dia ban quéan ly - UBND cép xa Thuong xuyén
Cong khai danh sach hd ngheo, h) can ngheo va céac ché do, UBND ¢ .

2 chinh sich d6i véi hd nghéo, hd cén nghéo theo quy dinh | cep huygn Thuong xuyén
hién hanh ’ - UBND cap xa
Cong khai, minh bach thu, chi, quyét toan ngén sach cp xa T X A

. theo ding quy dinh Phap I€nh dan chu co s& UBND cap xa Fhudmg xuyen
Cong bd cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dét chi tiét PO . .

4 tai try & UBND céip x& UBND cap xa Thuong xuyén

5 Sl;);}glu}t:gn cong khai quy hoach, ké hoach st dung dat UBND chp huyén Thutng suyén

6 Cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat ctia tinh S& Tai nguyén va Moi trudong Thuong xuyén

- Van phong UBND tinh
7 Cong khai bang gia dat sau khi dugc UBND tinh ban hanh | - S& Tai nguyén va Moéi trudng Thuong xuyén
- S& Thong tin va Truyén thong

3 To6 chuc’ dmx thoa; cua UBND céap x4 véi nguoi dan dia UBND cfp xa Theo dinh k§
phuong it nhat 1 1an /nam
T4 chirc kiém tra va xir Iy nghiém nhiing co quan, don vi, | - S& Lao dong, Thuong binh va

9 dia phuong va can bg, cong chirc thuc hién khong dung quy | Xa hoi Thuong xuyén

dinh vé chinh sach dbi vdi ho nghéo

- UBND cép huyén




Thoi gian

:

STT Noi dung cong viéc Co quan thuc hié . .
) g cong vic qlan Hwe Hmeh hoan thanh
Il | TRACH NHIEM GIAI TRINH VOI NGUOT DAN
Thuc hién tét cong tac tiép cong dan; gidi quyét c6 hieu qua | - Lnanh tra tinh
1 . uch,l'n,nh ;Pg ; 1k1;>1.xong . tn;’ glalq yCA Jdar q - Thanh tra huyén Thuong xuyén
cac phan anh, kien nghi, khi€u nai, t6 cao ctia cong dan _ UBND cfp xa
Tép hudn nang cao chuyén mon, nghiép vu va céc quy dinh | - ,
2 ciia phap ludt va cic quy trinh co ban cho Ban Thanh tra Uy ban I\QHTQ Y“-’t It il Thang 9/2019
A ga £ - UBND cap huyén
nhén déan cap x4
Thuc hién nghiém Nghi dinh sé 90/2013/NP-CP ngay
3 0{3/8/2013 cua \Chln,h phu quy dinh traﬁh nh}?m giai trl{Alh Thanh tra tinh Thudmg xuyén
cua co quan nha nuée trong viéc thuc hién nhiém wu, quyén
han dugc giao
Thanh vién UBND tinh; thanh vién UBND clp huyén thyc | - Vin phong UBND tinh
4 | hién tiép xuc dé lang nghe va giai quyét theo thdm quyén | - Van phong HDND va UBND Dinh ky
cac van d€ vudng mac, khé khin, bic xic cua nguoi dan cap huyén
- S& Ké hoach va Pau tr
5 Phat huy manh m¢€ vai trd cua Ban Thanh tra nhan dan, Ban | - Uy ban MTTQ Viét Nam tinh Thue .
Giam sat dau tu cta cong ddng tai cac X8, phudng, thi tran. | - UBND cap huyén HRLE, My
,_ , - UBND cép x4
IV | KIEM SOAT THAM NHUNG

Tang cuong cong tac thanh tra, kidm tra theo ddi dén dbc
viéc thuc hién cac quy dinh cia phép luit vé phong, chong
tham nhiing

- Céac s0, b;m, nganh
- UBND cap huyén
- Cac don vi ¢6 lién quan

Thudng xuyén

]




STT N9i dung cong viéc Co quan thye hién Tl‘lm elan
hoan thanh
5 Tuyén truyen phd bién cac vin ban QPPL, cac vin ban ¢6 | e s, bfl D, nga‘inh
lién quan vé phong, chéng tham nhiing ~EBND edp huyn Thuong xuyén
- Céc don vi c6 lién quan
Cong khai bao céo két qua phong, chdéng tham nhiing ctia \
3 | (inh dé nhan dn dugc biét Thanh tra tinh Thang 12/2019
4 Tang cudong hoat dong kiém tra cong vu S Noi vu Thang 11/2019
5 Kiém tra hién tuong voi vinh trong cac bénh vién trén dia | SOY té Thue .
ban tinh S& Noi vu uong xuyen
Ty kiém tra chan chinh tinh trang tam thu trong cac don vi | ¢, ~:. C e ; n
6 truong hoc cong lap trén dia ban tinh St Gl dyc V. D00 Thudng xuyon
Nang cao chét lugng giai quyét tha tuc hanh chinh thudge | . . L . .
7 [inh vuc dét dai S& Tai nguyén va Moi truong Thudng xuyén
\Y THU TUC HANH CHINH CONG
Trlen khai cac nhi€ém vu vé cai cach thu tuc hanh chinh cta
Ké hoach kidm soat thi tuc hanh chinh, ké hoach cai thién | Van phong UBND tinh Théang 12/2019
Chi s6 CCHC
VI | CUNG UNG DICH A4 CONG
Téang cuong tuyén truyén chinh sach bao hiém y té dé gop 2 . A
! phan ting ty 1é nguoi dan tham gia bao hiém y té WBIND oap 34 Thuong xuyen
) Nang cao chét lugng kham chira bénh cho nguoi dén, dac S§ Y té Théng 12/2019
biét 1a bénh vién tuyén huyén
Tuyén truyen, kiém tra viéc thuc hién cac diéu y duc, tinh | . £ \ n
3 | thin va thai 46 phuc vu nguoi bénh STHTE Thudng xuyen
Co s& vat chat, trudng 16p hoc, trang thiét bi day hoc cho | - Céc So: Ké hoach va Pau tu, . "
4 : Thudng xuyén

céac truong

Gi4o duc va Dao tao, Tai chinh




Thoi gian

TT Noi dung cong viéce Co quan thuwe hié . .
3 ’ g congvie q : ¥ hoan thanh
- UBND cép huyén
Do tao, bdi dudng néng cao \chét lugng doi ngii can bo
5 quan ly, gido vién dat chuén vé chuyén mén dam bao cho | S& Gido duc va Pao tao Thuong xuyén
day va hoc & cap Trung hoc phd thong
Chat lugng doi ngl can bd quan ly, gido vién & cac cép . X . X
6 Trung hoc co s, tiéu hoc, mam non UBND cap huyén Thuong xuyén
£ ain 8 . a o 5 - S& Cong Thuong . 5
7 Cung cép dién ludi sinh hoat & ndng thon - Cong ty Dién luc Dk Lik Thuong xuyén
- S& Nong nghiép va Phat trién
ndéng thon ’
8 Cung cép nuéc sach & ndng thon - Cong ty TNHH MTV Cip Thuong xuyén
nuéc va Dau tu xdy dung
bak Lak
9 | V& sinh méi trudng & nong thon UBND cip huyén Trong ndm 2019
T}mg buA'orc tliu,rc hién bé tong :hoa cac tu)jen dtfcmg con lai & - UBND cép huyén \ )
10 | néng thoén d€ phuc vu nhu cdu di lai, san xuét kinh doanh £ Thuong xuyén
: PR - UBND cap xa
cua nhan dan
11 | Thuc hién hiéu quéa cac Chuong trinh, muc tiéu quéc gia vé | [ngrll;ggn Einﬁ . ‘ )
phong, chong t6i pham, phong, chéng ma tay ) cap huyen Thudng xuyén
12 Tang cuong cong tac x4y dung va déy manh phong trao |~ Cong an tinh

toan dén tham gia bao vé an ninh T quéc

- UBND cép huyén

Thuong xuyén

—_—
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STT Ndi dung cng viée Co quan thye hign Thoi gian
_ _ T hoan thanh
VII | QUAN TRI MOI TRUONG
i o o . - S¢ Tai nguyén va Moi trudong
1 Xay dung vén hoa irng xtr than thién véi moi truong - Céc s6, ban, nganh Thuong xuyén
- UBND cép huyén
- S& Néng nghiép va Phat trién
e . A ; 8 o ong thon
Thuc hién tdt chuong trinh trong rung, ngédn ch nor}g t .
2 ha 1t i & & g ngan chan Nan ) qa Taj nguyén va Moi truong | Thuong xuyén
phé rung s it .
- Cac sd, ban, nganh
- UBND cép huyén
Hoan thién cac cong cu trong du bdo, phong ngua, kiém |~ S(f Ta} nguyen va Mol trugng . .
3 4t 6 nhiém - Céc s0, ban, nganh Thuong xuyén
50 - UBND cép huyén
Téng cudong chét luong, hiéu luc, hiu qua cua cac cong cu, ) So’r Ta} nguyen ‘,’a Mot truong . .
4 bién phép bio vé tii nguyén va méi trudom - Cac s0, bgm, nganh Thuong xuyén
1en phap bao ve guy & - UBND cép huyén
" 5o R cEe o wo e X & iR - S& Tai nguyén va Moi truong
5 "ll)“fmg Pha’{l' lzo ngén sach tir ngudn von dau tu phat trien cho | Céc s&, ban, nganh Thuong xuyén
40 Vg MOl ltuong - UBND cAp huyén
VIII | QUAN TRI PIEN TU
. . ) - C4c s0, ban, nganh . "
1 Minh bach théng tin - UBND cip huyén Thudng xuyén
2 Tiép cén va str dung Internet tai dia phuong - Céc 56, ban, nganh Thuong xuyén

- UBND cip huyén
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