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Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành tỉnh; 

- Ủy ban nhân dân các xã, phường; 

- Các Hội/Hiệp hội doanh nghiệp, doanh nhân. 

 

Trên cơ sở kết quả Hội nghị đối thoại doanh nghiệp, hợp tác xã năm 2025, để 

tiếp tục đồng hành cùng doanh nghiệp, hợp tác xã, tháo gỡ những khó khăn, 

vướng mắc và lắng nghe ý kiến đề xuất, hiến kế của các doanh nghiệp, hợp tác xã 

nhằm phục hồi và thúc đẩy hoạt động sản xuất, kinh doanh, góp phần phát triển 

kinh tế - xã hội trên địa bàn tỉnh, UBND tỉnh yêu cầu các sở, ban, ngành và các 

địa phương tập trung triển khai thực hiện có hiệu quả những nhiệm vụ sau: 

1. Tăng cường trách nhiệm, tính chủ động giải quyết công việc theo thẩm 

quyền của các sở, ban, ngành, UBND các xã, phường. Phát huy vai trò tiên 

phong, năng động, sáng tạo của lãnh đạo các cấp trong việc cải thiện môi trường 

đầu tư kinh doanh, thúc đẩy phát triển kinh tế tư nhân, hỗ trợ doanh nghiệp, hợp 

tác xã. Cương quyết xử lý, ngăn chặn có hiệu quả tình trạng nhũng nhiễu, gây 

phiền hà cho người dân, doanh nghiệp trong giải quyết công việc. 

2. Nâng cao nhận thức và hành động của công chức, viên chức, người lao 

động trong từng cơ quan, đơn vị theo phương châm “Niềm tin - Hành động - 

Thực chất - Hiệu quả - Đột phá”, cụ thể: (i) Củng cố và nâng cao niềm tin của 

doanh nghiệp đối với Chính phủ và chính quyền địa phương, thông qua hành 

động thực chất, hiệu quả; (ii) Đã nói là làm, đã cam kết thì phải thực hiện, có kết 

quả thực chất, định lượng cụ thể; (iii) Quyết liệt giảm chi phí đầu vào, chi phí 

tuân thủ, tăng năng suất lao động thông qua 3 đột phá chiến lược. Phải thay đổi 

ngay và mạnh mẽ về thái độ, trách nhiệm, tác phong thực hiện công vụ, phục vụ 

nhân dân của đội ngũ công chức, viên chức, nhất là những người thực hiện công 

vụ trực tiếp tiếp xúc với người dân, doanh nghiệp, hợp tác xã. 

3. Tập trung triển khai hiệu quả các nhiệm vụ, giải pháp của Trung ương và 

của tỉnh để thúc đẩy kinh tế tư nhân phát triển theo tinh thần Nghị quyết số 68-

NQ/TW ngày 04/5/2025 của Bộ Chính trị; Đẩy mạnh cải cách, cắt giảm thủ tục 

hành chính, điều kiện kinh doanh; chuyển đổi số để giảm chi phí tuân thủ cho 

doanh nghiệp theo hướng chuyển việc quản lý điều kiện kinh doanh từ cấp phép, 

chứng nhận sang thực hiện công bố điều kiện kinh doanh và thực hiện hậu kiểm 
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bãi bỏ các thủ tục “xin - cho”; Tạo mọi điều kiện thuận lợi phát triển đội ngũ 

doanh nghiệp tư nhân lớn, doanh nghiệp dẫn dắt có khả năng hỗ trợ các doanh 

nghiệp vừa và nhỏ; đồng thời hỗ trợ hiệu quả doanh nghiệp nhỏ, siêu nhỏ, hộ 

kinh doanh; tạo điều kiện thuận lợi để hộ kinh doanh đủ điều kiện chuyển đổi 

thành doanh nghiệp. Có những giải pháp cải thiện ngay những chỉ số thành phần 

PCI còn thấp; tăng tỷ lệ hài lòng của người dân, doanh nghiệp, hợp tác xã trong 

việc thực hiện thủ tục hành chính. 

4. Phối hợp tham mưu triển khai đồng bộ, hiệu quả các các chương trình, 

hoạt động hỗ trợ doanh nghiệp, hợp tác xã phục vụ sản xuất, kinh doanh; thường 

xuyên rà soát, tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo xử lý, giải quyết ngay những khó 

khăn chủ yếu doanh nghiệp, hợp tác xã đang gặp phải hiện nay, nhất là tiếp cận 

tín dụng, tìm kiếm khách hàng, biến động thị trường, biến động chính sách, pháp 

luật, đất đai, môi trường… 

5. Các Hội/Hiệp hội doanh nghiệp, doanh nhân trên địa bàn tỉnh tổ chức đại 

diện cho doanh nghiệp, hợp tác xã trên địa bàn tỉnh cần chủ động, thường xuyên 

hơn nữa trong việc nắm bắt khó khăn, vướng mắc của doanh nghiệp, hợp tác xã, 

trực tiếp đề xuất với UBND tỉnh hoặc thông qua Sở Tài chính để kịp thời giải 

quyết, tháo gỡ cho doanh nghiệp, hợp tác xã. Tăng cường phối hợp với các sở, 

ban, ngành, UBND các xã, phường trong việc triển khai các nội dung hỗ trợ 

doanh nghiệp, hợp tác xã. 

6. Nghiên cứu các kiến nghị, đề xuất của doanh nghiệp tại Hội nghị (tại 

Bảng tổng hợp các kiến nghị, đề xuất kèm theo) và có văn bản trả lời, giải đáp 

hoặc hướng dẫn cho từng doanh nghiệp trước ngày 25/02/2026; đồng thời gửi 

văn bản về Sở Tài chính để tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh. Trường hợp vượt quá 

thẩm quyền, đề nghị các sở, ban, ngành, UBND các xã, phường báo cáo UBND 

tỉnh xem xét giải quyết.  

Trong quá trình tổ chức thực hiện, nếu có vấn đề phát sinh, vướng mắc 

hoặc chưa phù hợp với tình hình thực tế. Các cơ quan, đơn vị chủ động báo cáo và 

đề xuất với UBND tỉnh (thông qua Sở Tài chính) để xem xét, chỉ đạo thực hiện./. 

(Gửi kèm theo phụ lục tổng hợp) 

Nơi nhận:  
- Thường trực Tỉnh ủy (b/c); 

- Thường trực HĐND tỉnh (b/c); 

- Đảng ủy UBND tỉnh; 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh; 

- Các PCVP UBND tỉnh; 

- Các Phòng, ban, TT (VP.UBND tỉnh); 

- Lưu: VT, ĐTKT(Htam-05b) 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Hồ Thị Nguyên Thảo 
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