UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK LAK Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 406  /QDB-UBND Pak Lék, ngay 02 thang 02 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2026
trén dia ban tinh Pak Lak

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngdy 16/6/2025;

 Can cir Nghi dinh so 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ciia Chinh phii vé
tiép nhdan, xur Iy phan danh, kién nghi cua cd nhdn, to chirc vé quy dinh hanh chinh,

 Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh so 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua
Chinh phu swa doi, bo sung mot so diéu cua cdac Nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thu tuc hanh chinh; Nghi dinh so 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu swa doi, b6 sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan deén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cii Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong tai Bo phan Mot cua va Cong Dich
vu cong quoc gia; Nghi dinh so }367/2025/NP- CP ngay 31/12/2025 cua Chinh phu
sika doi, bo sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025

cia Chinh phu vé thure hién co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot
cura va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cwr Nghi quyet s 01/NQ-CP ngay 08/01/2026 cua Chinh phu vé nhiém
vu, gidi phdp chii yéu thwc hién Ké hoach phat trién kinh té - xd héi va dw todn
ngdn sach nha nuwée nam 2026 va Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2026 ciia
Chinh phii vé nhitng nhiém vy, giai phap chii yéu cdi thién méi truong kinh doanh,
ndng cao ndng lyc canh tranh quoc gia nam 2026;

Can cir Thong tw sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ truong,

Chii nhiém Vin phong Chinh phii hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc
hanh chinh,

Can cit Ké hoach s6 0156/KH-UBND ngdy 26/12/2025 ciia UBND tinh vé
cai cach hanh chinh nha nuoc tinh Dak Lak nam 2026;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong UBND tinh.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh néty Ké, hoach hoat dong kiém soat
tha tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban tinh Pak Lak.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
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Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Thu truéng cic sé, ban, nganh;
Chu tich UBND cac xa, phu’(‘ypg va cac co quan, don vi, cd nhan c6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quy¢ét dinh nay./.— .

Noi nhan—"

- Nhu Diéu 3;

- Van phong Chinh phu (b/c);

- B6 Tu phap (b/c);

- Thudng truc Tinh 1y (b/c);

- Thuong truc HDND tinh (b/c);

- Cha tich, cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- B4o va Phat thanh, truyén hinh Dik Lak;
- Cac phong, ban, trung tam thuoc VPUBND tinh;

- Luu: VT, PVHCC 020, Truwong Cong Thai




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Poc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH
Hoat dong kiém soat thi tuc hz‘u’1h cl}inh nam 2026
trén dia ban tinh Pak Lak
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 406 /QB-UBND ngay op / 02/2026
ciia Chii tich UBND tinh Pcik Liik)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Pay manh trién khai cong tic cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) theo
cac van ban, chuong trinh, ké hoach, dé an da duoc Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu ban hanh, bdo dam thuc hién co két qua, thuc chét, hoan thanh cac muc tiéu,
nhiém vy va giai phap dé ra trong nam 2026.

- Nang cao hiéu qua doi méi co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC theo hudng nang cao chat luong phuc vu; trién khai giai quyét TTHC
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh, tang cudong tng dung cong nghé thong
tin, giam thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan 1gi cho nguoi dan, doanh
nghiép.

- Phin dau hoan thanh t6t cac chi s6 vé tién do giai quyét, mirc d6 hai 1ong,
cong khai minh bach, s6 hoa hd so, dich vu truc tuyén, nham nang cao diém s, thir
hang Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia cht luong phuc vu ngudi dan, doanh
nghi¢p trong thuc hi¢n TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong
dién tir theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thi tuéng Chinh phu.

2. Yéu cau

- Néu cao tinh than trach nhiém ctia nguoi ding dau cac so, ban, nganh, dia
phuong trong chi dao thuc hién, vu tién ngudn lyc trién khai va xac dinh két qua
trién khai K& hoach nay la mdt trong cac can ctr dé danh gia két qua thuc hién
nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC cua céc sd, ban, nganh, dia phuong nam 2026.

- Kiém soét chat ché viéc ban hanh quy dinh vé TTHC ngay tir khau xay
dung, soan thao vin ban quy pham phap luat, nhat 1a cac TTHC lién quan truc
tiép dén nguoi dan, doanh nghiép; bao dam TTHC mdi ban hanh don gian, dé
hiéu, d& thuc hién; tap trung vao cac linh vuc co ) luong, tan sut giao dich 16n
nhu: dét dai, xay dung, dau tu, thué va cac linh vuc lién quan.

- Ra soat, don gian hoa TTHC, TTHC noi bo:
+ Ban hanh va trién khai thuc hién K& hoach ra soat, danh gia TTHC trén

dia ban tinh ndm 2026. Kip thoi cap nhét cac TTHC do Trung wong cdng bo, ban
hanh mdi, stra doi, b6 sung dé cong bo danh muc theo quy dinh; cong khai, minh
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bach cac TTHC va Célp’ nhat kip thoi trén Co s& dﬁ:rliéu quép gia vé TTHC; van
hanh c6 hi¢u qua h¢ thong co s¢ dit liéu TTHC tir cap tinh dén cap xa.

+ Chu dong ra soat, phat hién bat cap vé TTHC lién ‘quan dén hoat dong
san xuat, kinh doanh, glay to cong dan va TTHC né1 bo dé cat giam, don gian
hoa, phan cap thim quyén giai quyet d6ng thoi, tham muu UBND tinh phuong
an don glan hoa va gu:l kién nghi dén cac bo, nganh lién quan (néu can), nham
muc tiéu cai thién moi truong dau tu kinh doanh, thu hut dau tu va nang cao nang
luc canh tranh cép tinh.

- Hoan thanh két ndi chia sé dit liéu tir cc co 80 dir liéu quéc gia, cac co s&
dir liéu chuyén nganh voi Cong Dich vy cong quoc gia, Hé thong thong tin giai
quyét TTHC céc bd, nganh phuc vu cho vige cit giam, don gian héa hd so, gidy
to cong dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong céc cép.

- T6 chirc thuc hién t6t viée tiép nhan, xur 1y phan anh kién nghi cua ca
nhan, t6 chuc déi v6i quy dinh vé TTHC, giai quyét TTHC thudc thim quyén giai
quyét ctia cac cip trén dia ban tinh theo dung quy dinh. Day manh viéc tiép nhan,
xtr 1y phan anh, kién nghi thong qua Cong Dich vu cong qudc gia.

- T6 chire tap hudn nghiép vu kiém soat TTHC cho d6i ngii cong chirc lam
dau mdi kiém soat TTHC trén dia ban tinh; tap huén, boi dudng vé chuyén mon
nghiép vu, k¥ nang giao tiép cho ddi ngii cong chirc tai Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong céc cép.

- Tang cuong hoat dong kiém tra cong tac cai cach, kiém soat TTHC, thuc
hién co ché mét cira, mot cira lién thong, thuc hién TTHC trén moi truong dién
tir; béo céo cap co tham quyén két qua kiém tra, kip thoi dé xuat bién phap chan
chinh viéc thuc hién.

II. NOI DUNG THU'C HIEN: (Cdc nhiém vu, ngi dung céng viéc chi tiét
tai Phu luc kem theo)

I11. KINH PHI THU'C HIEN

St dung ngudn kinh phi dugc bd tri hang nam cho hoat dong cai cach
TTHC; thyc hién dang ndi dung chi, mic chi theo quy dinh cia phap luat
hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc s, ban, nganh, UBND cap xa

- Chu dong thyc hién ké hoach nay; dong thoi xay dung ké hoach cu thé trién
khai thyc hién tai co quan, don vi, dia phuong trong thang 02/2026.

- Pon dbc va kiém tra cac dia phuong, don vi thuc hién hoat dong kiém
soat TTHC thudc pham vi, linh vyc, dia ban quan ly, phu trach.

- Thue hién ché d6 bao céo ,tinh hinh, két qua thyc hién hoat dong kiém soat
TTHC theo dinh ky hodc dot xuat; bao cao ra soat, danh gia TTHC gui vé Van
phong UBND tinh dé tong hop theo quy dinh.
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2. B4o va Phat thanh, Truyén hinh Pak Lik, Vin phong UBND tinh (Trung
tam Cong nghé va Céng thong tin di€n tinh) va cac co quan thong tin dai ching
trén dia ban tinh phéi hop vdi cac co quan, don vi, dia phuong dugc giao nhiém
vu trong ké hoach kip thoi thong tin, tuyén truyen t61 nguoi dan, doanh nghi¢p vé
ndi dung, két qua trién khai cac nhiém vu kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot
ctra, mQt cua lién thong va thyc hién TTHC trén moi trudong dién tur.

3. Van phong UBND tinh c6 trach nhi€ém don ddc, theo ddi, kiém tra viéc
trién khai thuc hién K& hoach nay; téng hop, bdo cdo UBND tinh vé két qua thuc
hién dinh ky theo quy dinh./__ ,
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