
TẬP ĐOÀN 

ĐIỆN LỰC VIỆT NAM 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
_________________ _________________________________________ 

Số:            /EVN-KDMBĐ 

V/v giải quyết thủ tục hành chính trên 

Cổng Dịch vụ công quốc gia liên quan 

đến phát triển điện mặt trời mái nhà tự 

sản xuất, tự tiêu thụ 

Hà Nội, ngày       tháng 8 năm 2026 

 

Kính gửi: Bộ Công an. 

 

Tập đoàn Điện lực Việt Nam (EVN) nhận được Văn bản số 5682/BCT-ĐL ngày 

23/7/2026 của Bộ Công Thương về việc hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính trên Cổng 

Dịch vụ công quốc gia liên quan đến phát triển điện mặt trời mái nhà tự sản xuất, tự tiêu 

thụ và Văn bản số 2384/ĐL-TĐ&NLTT ngày 21/8/2026 của Cục Điện lực về việc triển 

khai thực hiện quy định về phát triển điện mặt trời mái nhà tự sản xuất, tự tiêu thụ theo 

Nghị định số 243/2026/NĐ-CP. 

Thực hiện các văn bản nêu trên, và triển khai các công việc cần thiết phục vụ tiếp 

nhận, xử lý Thông báo và hồ sơ đăng ký phát triển điện mặt trời mái nhà tự sản xuất, tự 

tiêu thụ trên Cổng Dịch vụ công quốc gia kết nối đầy đủ với hệ thống thông tin các đơn 

vị liên quan, EVN đề xuất mô hình triển khai chi tiết như trong Phụ lục. EVN cử cán 

bộ đầu mối để phối hợp với các đơn vị liên quan triển khai nhiệm vụ trên, thông tin cụ 

thể như sau: 

1. Đồng chí Nguyễn Mạnh Quang – Phó trưởng Ban Kinh doanh và Mua bán điện 

EVN, email: quangnm@evn.com.vn, điện thoại: 0963242425; 

2. Đồng chí Đặng Thanh Xuân – Chuyên viên Ban Kinh doanh và Mua bán điện 

EVN, email: xuandt@evn.com.vn, điện thoại: 0966653356. 

 Tập đoàn Điện lực Việt Nam kính báo cáo./. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Bộ Công Thương (để b/c); 

- Cục Điện lực (để b/c); 

- UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc  

Trung ương; 

- TGĐ (để b/c); 

- Lưu: VT, KDMBĐ. 

 

 

 

 

KT.TỔNG GIÁM ĐỐC 

PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Ngô Sơn Hải 
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Phụ lục 

LƯU ĐỒ ĐỀ XUẤT TRIỂN KHAI TRÊN CỔNG DVCQG 

 

I. Lưu đồ 

 
 

II. Diễn giải 

Lưu đồ đề xuất gồm hai lớp: lớp tiếp nhận, tương tác giữa khách hàng và Cổng 

DVCQG; lớp xử lý gồm hệ thống giải quyết TTHC địa phương và hệ thống giải quyết 

dịch vụ điện của EVN. 

1. Tiếp nhận hồ sơ của khách hàng 

1. Khách hàng nộp hồ sơ trực tuyến trên Cổng DVCQG. Cổng ghi nhận và chuyển 

hồ sơ, dữ liệu đến hệ thống của địa phương và EVN để theo dõi và xử lý theo 

trách nhiệm. 

2. Trường hợp khách hàng nộp hồ sơ trực tiếp tại Bộ phận Một cửa, địa phương 

thực hiện nhập dữ liệu, số hóa hồ sơ vào hệ thống giải quyết TTHC địa phương. 

Dữ liệu này được liên thông và đồng bộ lên Cổng DVCQG để quản lý, chia sẻ và 

theo dõi thống nhất. 

2. Xử lý tại địa phương 

1. Hệ thống giải quyết TTHC địa phương tiếp nhận hồ sơ, phân công cơ quan chủ 

trì và chuyển lấy ý kiến các cơ quan liên quan theo chức năng, nhiệm vụ. Tiến độ 

xử lý, yêu cầu bổ sung và kết quả được cập nhật trên hệ thống địa phương, đồng 

thời chia sẻ lên Cổng DVCQG. 

2. Đối với nội dung cần EVN phối hợp, địa phương chuyển yêu cầu và tài liệu qua 

Cổng DVCQG để hệ thống giải quyết dịch vụ điện của EVN phân công xử lý. 
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3. Xử lý tại EVN 

1. Hệ thống giải quyết dịch vụ điện của EVN tiếp nhận hồ sơ từ Cổng DVCQG và 

phân công đơn vị điện lực phụ trách xử lý nghiệp vụ điện tương ứng khi có yêu 

cầu từ cơ quan chủ trì tại địa phương. 

2. Khi có yêu cầu từ cơ quan chủ trì tại địa phương, đơn vị điện lực cập nhật tiến 

độ, ý kiến kỹ thuật, yêu cầu bổ sung và kết quả trên hệ thống EVN. Các thông tin 

này được chia sẻ lên Cổng DVCQG để khách hàng theo dõi và địa phương tiếp 

nhận, sử dụng trong quá trình giải quyết hồ sơ. 

4. Chia sẻ dữ liệu và trả kết quả 

1. Cổng DVCQG là đầu mối trao đổi dữ liệu giữa khách hàng, địa phương và EVN. 

Việc chuyển hồ sơ, lấy ý kiến, phản hồi và chia sẻ kết quả giữa địa phương với 

EVN đều thực hiện thông qua Cổng. 

2. Khách hàng sử dụng mã hồ sơ để tra cứu tiến độ, nhận thông báo bổ sung và kết 

quả xử lý trên Cổng DVCQG. Mã hồ sơ được liên kết xuyên suốt giữa các hệ 

thống, giúp tái sử dụng thông tin, hạn chế kê khai và nộp lại tài liệu đã có. 

Các luồng chuyển nhận, chia sẻ dữ liệu qua Cổng DVCQG nêu trên là phương án 

kết nối dữ liệu EVN đề xuất; việc phân công xử lý từng yêu cầu thực hiện theo thẩm 

quyền và quy trình nghiệp vụ tương ứng. 
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