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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Đắk Lắk, ngày         tháng 11 năm 2026 

 

Kính gửi:  

   - Các sở, ban, ngành; 

   - UBND các xã, phường. 

Thực hiện Báo cáo số 916/BC-BTP ngày 30/10/2026 về kết quả rà soát, 

chuẩn hóa kết quả giải quyết thủ tục hành chính (TTHC) phục vụ kết nối, chia 

sẻ, tái sử dụng dữ liệu và Báo cáo số 917/BC-BTP ngày 30/10/2026 về tình 

hình, kết quả cải cách TTHC tháng 10, nhiệm vụ trọng tâm tháng 11 năm 2026 

của Bộ Tư pháp (Văn bản gửi kèm), Chủ tịch UBND tỉnh có ý kiến như sau: 

1. Các sở, ban, ngành và UBND các xã, phường 

a) Nghiên cứu 02 Báo cáo số 916/BC-BTP và Báo cáo số 917/BC-BTP 

của Bộ Tư pháp, nhất là các tồn tại, hạn chế và nhiệm vụ trọng tâm; căn cứ chức 

năng, nhiệm vụ được giao chủ động triển khai các giải pháp khắc phục; kịp thời 

báo cáo, tham mưu UBND tỉnh xử lý nội dung vượt thẩm quyền. 

b) Tiếp tục thực hiện nhiệm vụ phân quyền, phân cấp, cắt giảm, đơn giản 

hóa TTHC; kiểm soát chặt chẽ quy định TTHC trong dự thảo văn bản quy phạm 

pháp luật; công bố, công khai và cập nhật đầy đủ TTHC, quy trình nội bộ, quy 

trình điện tử. Tăng cường khai thác, tái sử dụng dữ liệu đã có, hạn chế yêu cầu 

người dân, doanh nghiệp nộp lại giấy tờ; rà soát, xử lý dứt điểm hồ sơ chậm, quá 

hạn, phản ánh, kiến nghị còn tồn đọng. 

2. Sở Xây dựng, Sở Nông nghiệp và Môi trường theo chức năng, nhiệm 

vụ được giao tiếp tục rà soát, đối chiếu kết quả chuẩn hóa 81 TTHC đặc thù, 468 

thành phần hồ sơ và 81 mã kết quả giải quyết đã được Bộ Tư pháp ghi nhận đối 

với tỉnh tại Báo cáo số 916/BC-BTP; hoàn thành chậm nhất ngày 15/11/2026. 

phối hợp chuẩn hóa, gắn mã kết quả với thành phần hồ sơ và kết nối, đồng bộ dữ 

liệu theo hướng dẫn của Bộ Tư pháp; kịp thời tổng hợp khó khăn về phân quyền, 

mã dữ liệu và chức năng hệ thống để kiến nghị xử lý. 

3. Các Sở: Xây dựng, Y tế, Tư pháp, Tài chính, Nông nghiệp và Môi 

trường, Nội vụ, Văn hóa, Thể thao và Du lịch khẩn trương rà soát, hoàn thành 

nội dung tái cấu trúc đối với TTHC thuộc lĩnh vực phụ trách theo Quyết định số 

2498/QĐ-UBND ngày 10/8/2026 của Chủ tịch UBND tỉnh và Công văn số 

3079/VPUBND-PVHCC của Văn phòng UBND tỉnh; gửi báo cáo kết quả thực 

hiện về Văn phòng UBND tỉnh trước ngày 20/11/2026. 
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4. Sở Khoa học và Công nghệ chủ trì, phối hợp với Công an tỉnh, Văn 

phòng UBND tỉnh và các cơ quan liên quan rà soát, khắc phục hoặc kiến nghị 

xử lý lỗi kỹ thuật, sai lệch dữ liệu, trạng thái hồ sơ trong quá trình kết nối, chia 

sẻ dữ liệu giữa Cổng Dịch vụ công quốc gia và các hệ thống thông tin giải quyết 

TTHC; phối hợp hoàn thiện, kiểm thử quy trình điện tử, eForm và các nội dung 

tái cấu trúc TTHC có tần suất cao theo Kế hoạch số 09-KH/BCĐ ngày 

16/7/2026 của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo 

và chuyển đổi số tỉnh, Quyết định số 2498/QĐ-UBND ngày 10/8/2026 của Chủ 

tịch UBND tỉnh, hoàn thành trước ngày 30/11/2026. 

5. Sở Nông nghiệp và Môi trường, Sở Công Thương theo chức năng, 

nhiệm vụ được giao chủ trì, phối hợp với các cơ quan, địa phương liên quan tháo 

gỡ khó khăn, vướng mắc trong giải quyết TTHC lĩnh vực đất đai, khoáng sản; rà 

soát những hồ sơ chậm, quá hạn, kịp thời báo cáo UBND tỉnh đối với nội dung 

vượt thẩm quyền. 

6. UBND các xã, phường rà soát điều kiện hoạt động của Trung tâm Phục 

vụ hành chính công cấp xã; bố trí nhân lực, trang thiết bị đáp ứng yêu cầu tiếp 

nhận, giải quyết TTHC không phụ thuộc địa giới hành chính; tăng cường kiểm 

tra, chấn chỉnh việc yêu cầu bổ sung hồ sơ, giấy tờ không đúng quy định. 

7. Văn phòng UBND tỉnh theo dõi, đôn đốc việc thực hiện; tổng hợp khó 

khăn, vướng mắc, kịp thời tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo xử lý. 

Nhận được Công văn này, các cơ quan, đơn vị, địa phương triển khai  

thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Đảng ủy UBND tỉnh (b/c); 

- Chủ tịch, PCT UBND tỉnh (đ/c Thảo); 

- CVP, PCVP UBND tỉnh (đ/c Khánh); 

- Các phòng, trung tâm thuộc VP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, PVHCC (B-02b). 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

 

 

Hồ Thị Nguyên Thảo 
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