UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SONOI VU Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 77 /BC-SNV Pk Lik, ngay 10 thdng 03 nam 2026
BAO CAO

Két qua thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban tinh
(Phuc vu cudc hop CL}a Ban chi dao UBNQ tinl:z vé phat t‘rién khoa hoc, cong nghé,
doi mdi sang tao, chuyén doi so va bé dn 06)

Thue hién Cong van sd 2614/UBND-KGVX ngay 27/02/2026 cia UBND tinh vé
viéc chuan bi noi dung cho cudc hop cia BCD UBND tinh vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, doi méi sang tao, chuyén doi s6 va Pé an 06, S& Noi vu bao céo két qua thuc hién
cai cach hanh chinh trén dia ban tinh thoi gian qua nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2025

1. Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh

UBND tinh d4 ban hanh cac vin ban chi dao diéu hanh thuc hién théng nhat, quyét
liét cong tac cai cach hanh chinh theo mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap trén dia
ban tinh méi sau sap xép, kip thoi dua ra cac giai phap dé giai quyét kho khan, vudng
mic day nhanh tién d6 thyc hién cac dy an dau tu, thu hat dau tu, phat trién kinh té - xa
hoi cua tinh. Cac linh vuc cai cach hanh chinh duoc thuc hién déy du, déng b0; hoan
thanh 100% ndi dung, nhiém vu duoc dé ra trong Ké hoach CCHC nam 2025.

- Vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh: Nam 2025, S& Noi vu di thanh 1ap
Poan kiém tra lién nganh tién hanh kiém tra, huéng dan va ban hanh cac théng béo két
luan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ddi véi 03 so, ban, nganh va 31 UBND x4,
phuong. Qua kiém tra, To kiém tra da ghi nhan nhiing két qua dat duoc, dong thoi, chi ra
25 tdn tai, han ché! trong cdng tac chi dao, diéu hanh va thuc hién 06 linh vuc cai cach
hanh chinh cta cac co quan, don vi, dia phuong. Qua do, cac co quan, don vi, dia phuong

1 T6n tai, han ché: Chua kip thoi diéu chinh cac ké hoach lién quan dén CCHC sau sap xép; s6 nhiém vu hoan thanh theo Ké
hoach cai cach hanh chinh cta xa con thap, cham trién khai thyc hién ra soat vin ban quy pham phap luat sau sip xép; Cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh con han ché, chua thyc hién diy du cac ndi dung theo yéu ciu céc ké hoach, vin ban chi dao cua
UBND tinh; Con tinh trang giai quyét hd so thii tuc hanh chinh tré han nhung chua thuc hién viéc xin 161 ngudi dan theo quy
dinh; mot sé van ban quy dinh chirc nang nhiém vu cac phong, ban cia UBND xa chua dam bao ding theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu; chua kip thoi kién toan mot s6 chte danh lanh dao, quan ly cac
phong chuyén mén, trung tam PVHCC x&; viéc giai ngan von dau tu cong & da phan con chém so véi ke hoach dé ra; cac chi
sO vé két qua giai quyét TTHC, dich vu cong truc tuyén, thanh toén truc tuyén, sd hoa két qua giai quyét dat thap so véi chi
tiéu dat ra..
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da tién hanh phan tich, danh gia nguyén nhan ctia nhimng ton tai, han ché, dong thoi, chi
dao cac phong, ban, don vi tién hanh ra soat, khéc phuc ngay cac tdn tai, han ché da duoc
chi ra va nghiém tuc thyc hién nhiing noi dung kién nghi ctia T6 kiém tra.

- Vé cong tac tuyén truyén CCHC: Ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén
thuc hién cai cach hanh chinh va hoat dong cua chinh quyén dia phuong 02 cip bang
nhiéu hinh thtrc da dang: trén trang thong tin dién tir cta tinh, nganh, dia phuong; tuyén
truyén tryc quan thong qua cac pano, ap phich; phdi hgp Bao va Phat thanh, truyén hinh
Pék Lik thuc hién 11 chuong trinh tryc tiép “Dan hoi — Thu trudng co quan hanh chinh
tra 101”; to chitc Cudc thi Tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Dék Lik theo hinh thic
phong su truyén hinh, di thu hat 73 bai phong su dy thi ctia 67 co quan, don vi, dia
phuong.

2. Cong tac danh gia chat lwong hoat ddng cac co quan, don vi nim 2025

Ngay 31/12/2025, UBND tinh da ban hanh Quyét dinh sé 02613/QD-UBND vé
viéc phé duyét va cong bd két qua xép loai chat luong hoat dong gan véi két qua thuc
hién cai cach hanh chinh cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh nam 2025 ddi voi 128
co quan, don vi, dia phuong. Qua danh gia, trung binh chi sb chét luong hoat dong cac
co quan, don vi, dia phuong trong toan tinh 1a 85,16%, & mirc hoan thanh tdt nhiém vuy.
Trong d6, trung binh chi s6 chat lwong hoat dong cac s&, ban, nganh nim 2025 13 87,01%,
cao nhat trong 03 nhom danh gié; trung binh chi s6 chat luong hoat dong cac don vi su
nghiép cong 1ap ndm 2025 1a 76,03%, thap nhat trong 03 nhom danh gia va trung binh
chi sb chat luong hoat dong UBND cép x4 nam 2025 1a 80,53%. Trén co s& két qua chat
lugng hoat dong cac co quan, don vi nam 2025, cac co quan, don vi da ban hanh ké hoach
khic phuc nhitng ton tai, han ché va dé ra giai phap cai thién chat luong hoat dong cua
co quan, dia phuong minh trong nim 2026 va cac nam tiép theo.

3. Vé chi s6 CCHC niim 2025 ciia tinh Diik Lik

S& Noi vu da phdi hop véi cac so, nganh tham muu két qua tu danh gia, cham diém
Chi s6 cai cdch hanh chinh nim 2025 cua tinh Dik Lak 13 66,1637 diém/68 diém, dat
96,25%. Hoi dong tham dinh cac bg, nganh Trung wong da tham dinh va cham diém lan
1 d6i véi Chi s6 cai cach hanh chinh niam 2025 cua tinh Dak Lk 1a 56,48 diem, mat 9,68
diém so vai két qua ty danh gia. Phan theo linh vuc, (1) Linh vyc cdng tac chi dao, diéu
hanh CCHC tham dinh dat 9 diém/9,5 diém, mat 0,5 diém; (2) Linh vuc Cai cich thé ché:
tham dinh dat 5 diém/5 diém, khong mat diém; (3) Linh vyuc Cai cach tha tuc hanh chinh:
tham dinh dat 11,9681 diém/11,9681 diém, khéng mat diém; (4) Linh vuc cai cach to
chac bo may hanh chinh: tham dinh dat 5,5 diém/6,5 diém, mat 01 diém; (5) Linh vuc
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cai cach ché @6 cong vu: tham dinh dat 3,75 diém/5,5 diém, mat 1,75 diém; (6) Linh vuc
cai cach tai chinh cong: tham dinh dat 6,1998 diém/7,4992 diém, mat 1,3 diém; (7) Linh
vuc xay dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé: tham dinh dat 9,6965
diém/14,6965 diém; mat 5 diém; (8) Tac dong cia CCHC dén ngudi dan, t6 chuc va phat
trién kinh té - x& hoi: tham dinh dat 5,375 diém/5,5 diém, mat 0,125 diém.

Hién nay, S& Noi vu dang phdi hop véi cac so, nganh co lién quan giai trinh, bo
sung tai liéu kiém chang dé bao vé két qua ty danh gia, cham diém cua tinh.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH TU
PAU NAM 2026 PEN NAY

1. Két qua thwc hién mét sé chi tiéu co ban

- Ty 18 giai quyét hd so TTHC dung han (tinh d@én 28/02/2026) dat 98,2%.

- Ty 18 ho so, két qua giai quyét TTHC dugc sb hda dat 90,52% (ké hoach 14 100%).

- Ty 18 TTHC cung cap dich vy cong truc tuyén toan trinh 1a 64,75% (ké hoach 1a
90%).

- Ty & cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir 1a 90,69% (ké hoach 1a
100%).

- Ty Ié giai ngan vén dau tu cong dat 4,57% ké hoach (ty Ié trung binh cua cd nuréc
1a 5,6%).

- Ty 1¢é thanh toan truc tuyén dat 90,23% (ty I¢ trung binh cua cd nuréc 1a 97,59%).

- Ty 18 ho so nop truc tuyén dat 82,3% (ty 16 trung binh cia ca nwéc 1a 92,43%).

2. Két qua thue hién cong tic cii cach hanh chinh

2.1. Céng tdc chi dao, diéu hanh CCHC:

UBND tinh ban hanh K& hoach s6 0156/KH-UBND ngay 26/12/2025 vé cai cach
hanh chinh nha nuéc tinh Dk Lak nim 2026 véi 49 nhiém vu thudc cac linh vec CCHC
va Chuong trinh hanh dong s6 02/CTr-UBND ngay 16/01/2026 cia UBND tinh vé thuc
hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2026 ctia Chinh phua vé nhitng nhiém vu, giai
phap chil yéu cai thién méi trudong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh quéc gia
nam 2026, v6i 07 nhiém vu, giai phap trong tdm va 04 chi tiéu nang cao chit luvong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trong thyc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong, trong do6
dinh cu thé nhiém vy, trach nhiém, tién d6 thuc hién cac nhiém vu dé cac co quan, dia
phuong thuc hién.

UBND tinh tham muu Ban Thudng vu Tinh try ban hanh Chi thi s6 09-CT/TU ngay
06/02/2026 vé tiép tuc ting cudng ky luat ky cwong hanh chinh, ddy manh thuc hién dong
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bd hi€u qua cach tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh. Hién nay, T cong tac cai cach
hanh chinh thudc Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao,
chuyén ddi s6 va Dé an 06 cia UBND tinh da thanh 1ap T6 bién soan cac du thao Chuong
trinh hanh dong cua Tinh uy, Nghi quyét cia Pang ay UBND tinh va Ké hoach cia UBND
tinh vé cai cach hanh chinh tinh Pak Lak giai doan 2026 - 2030.

Pong thoi, UBND tinh di ban hanh nhiéu vin ban chi dao dé ting cuong ky luat,
ky cuong hanh chinh va ning cao hiéu qua, chat luong hoat dong ciia cic co quan, don
vi gan véi hiéu qua thuc hién CCHC ciia tinh trong ndm 2026, gop phan cai thién cac Chi
s6 ¢6 lién quan dén cong tac CCHC trong nim 20262,

2.2. Cii cdch thé ché

- Cong tac xay dung, tham dinh, kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat:
UBND tinh di ban hanh K& hoach s6 0157/KH-UBND ngay 29/12/2025 cong tac xay
dung, ban hanh, kiém tra, ra soat va xu Iy van ban QPPL nam 2026 trén dia ban tinh;
Quyét dinh s6 055/2025/QD-UBND ngay 30/12/2026 ban hanh Quy ché phdi hop trong
cong tac kiém tra, ra soét, hé théng hoa va xur 1y van ban QPPL trén dia ban tinh; Quyét
dinh s6 395/QD-UBND ngay 30/01/2026 cong bé Danh muc vian ban QPPL cia HDND,
UBND, Chu tich UBND tinh tinh Dak Lik hét hiéu luc, tam ngung hiéu lyc toan bd hodc
mdt phan nam 2025.

Thuc hién viéc ra soat van ban QPPL cia HDND, UBND, Chu tich UBND tinh
lién quan dén khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén d6i s6; dén linh vyc bién
gid1. Bao cao két qua ra soat, 1ap danh muc va tu kiém tra van ban c6 lién quan dén lao
dong, bao hiém x3 hoi, viéc lam, an toan, vé sinh lao dong.

- Cong tac theo ddi viéc thi hanh van ban QPPL: UBND tinh d4 ban hanh Ké hoach
s6 16/KH-UBND ngay 21/01/2026 theo ddi viéc thi hanh vin ban QPPL trén dja ban tinh
Dik Lak nim 2026.

2.3. Cdi cach thu tuc hanh chinh

UBND tinh dd ban hanh Quyét dinh s6 406/QD-UBND ngay 02/02/2026 vé ban
hanh Ké hoach hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban tinh; Ké
hoach s6 35/KH-UBND ngay 05/02/2026 ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh cua tinh
nam 2026.

Trong 02 thang, UBND tinh d3 ban hanh 72 Quyét dinh c6ng bé Danh muc TTHC
thudc tham quyén giai quyét ciia cac cip chinh quyén trén dia ban tinh. Tiép tuc thyuc hién

2 Cong van s6 2266/UBND-NV, ngay 12/02/2026 va Cong vin s6 1426/UBND-PVHCC ngay 27/01/2026
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viéc ra soat, cét giam, don gian hoa TTHC noi bo nham nang cao hiéu lyc, hi¢u qua hoat
dong cua bd may hanh chinh nha nudc theo quy dinh.

Qua ra soat hé thong vin ban quy pham phap luat hién hanh cua tinh ik Lik,
khong c6 van ban quy dinh vé thu tuc hanh chinh c¢6 thanh phan hd so dugc thay thé bang
thong tin trén co so dit liéu. Vi vdy, khong phat sinh nhiém vu tai cdu trac quy trinh giai
quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi quyét sé 66.7/2025/NQ-CP.

Két qua danh gia vé thuc hién cai cach TTHC tinh theo B6 Chi sd phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung cap dich vu cong (tinh dén ngay
06/3/2026): dat 91,7 diém, xép 28/34 tinh, thanh phd (gidm 11 béc so véi ndm 2025, ting
03 béc so véi thoi diém cudi thang 2/2026).

2.4. Cdi cdch t6 chirc bé mdy

Tiép tuc thuc hién viéc ra soat, sép Xép cac don vi su nghi¢p, truong hoc, co s¢ y
té, doanh nghi¢p nha nudc dam bao tinh gon bd may, nang cao hi¢u nang, hi¢u qua hoat
dong cac co quan, don vi: Thuc hién sap nhap Trudng Cao dang Y té Phi1 Yén vao Trudng
Cao dang Y té Dik Lak (theo Quyét dinh s6 3299/OPBGDPT ngay 28/11/2025 ciia Bé
triwong Bé Gido duc va Pao tao). Chuan bi cac diéu kién, ndi dung dé To chuc lai Ban
Quan 1y Khu kinh té Phti Yén, Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh va Ban Quan 1y
Khu néng nghié¢p ing dung cong nghé cao (don vi su nghiép cong 1ap) thanh Ban Quan
1y Khu kinh té va cac khu cong nghiép Pik Lik; sép Xép, td chtrc lai co ciu td churc cua
Bénh vién Da khoa Pht Yén; thanh 1ap Trung tdim Bdo v¢ sttc khoe can b tinh thudc
Bénh vién Pa khoa vung Tay Nguyén,; td chure lai cac Tram Y té cép xa theo don vi hanh
chinh va chuyén giao cac Tram Y té x4, phuong thudc Trung tdm Y té tir truc thudc SO'Y
té vé truc thuoc UBND cép x4; to chie lai Truong Pai hoc Phu Yén trén co s& sap nhap
Truong CDSP Pk Lik vao Truong Pai hoc Phu Yén. Hién dang thuc hién diéu tra co s&
hanh chinh, su nghiép nam 2026 tinh Pak Lik (thoi gian diéu tra tir 01/4/2026 dén hét
ngay 15/5/2026).

UBND tinh ban hanh Quyét dinh giao bién ché can bg, cong chiic trong cac co
quan hanh chinh, phé duyét téng ) lugng nguoi lam viéc trong cac don vi su nghié¢p
cong lap va hop déng thuc hién cong viéc chuyén mon, nghié¢p vu trong don vi sy nghi¢p
cong 1ap tinh Pak Lak nim 2026.

S& Noi vu dang xay dung du thao Quyét dinh cua UBND tinh quy dinh vé phan
cép trong quan ly nha nudc linh vuc t6 chirc bo may va vi tri vi¢c lam thudc tham quyén
quan 1y cia UBND tinh; du thao Quyét dinh ciia UBND tinh quy dinh phan cap quan 1y
cong chuc, vién chuc thudc tham quyén quan ly cia UBND tinh nham ting cuong phan
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cip, phan quyén, khuyén khich sy nang dong, sang tao, chu dong cua cac cap, cac nganh
trong thuc hién nhi€ém vu quéan Iy nha nudc.

2.5. Cii cdach ché dp cong vu

Trién khai Nghi dinh s6 361/ND-CP ngay 31/12/2025 ciia Chinh phu quy dinh vé
vi tri viéc lam, S& Noi vu di ¢6 van ban huéng dan 1ap hd so dé nghi phé duyét vi tri viéc
lam dé thuc hién phé duyét theo quy dinh, 1am co s& thuc hién cong tac quan 1y va s
dung cong chtrc trén dia ban tinh. UBND tinh ban hanh Quyét dinh phé duyét danh muc
vi tri viéc 1am céc co quan chuyén mon, t6 chirc hanh chinh va Trung tim cung umg dich
vu su nghi¢p cong thugc UBND cép x4 trén dia ban tinh; huéng dan tam thoi mau Quyét
dinh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chtc ctia Trung tim Cung
tmg dich vu su nghiép cong cip xi; huéng dan UBND cac x4, phudng tiép nhan va thanh
lap Tram Y té cap x4.

S& Noi vy dang tham muu xay dung du thao Nghi quyét cia HDND tinh quy dinh
vé chinh sach thu hat nhan luc vé khoa hoc, cong nghe, doi mai sang tao va chuyén doi
sO trong cac co quan cua hé théng chinh tri tinh Pak Lak. Trinh UBND tinh quy dinh sé
luong cép phd cia nguodi dimg dau co quan chuyén mon thuoc UBND tinh; quy dinh
khung s6 lwong va tén goi phong chuyén mon ap dung tai UBND céc x4, phuong trén dia
ban tinh Dik Lik.

Trién khai thuc hién kip thoi viée tiép nhan cong chirc, vién chirc dap tmg yéu cau
vé cong tac can bo: Tiép nhan 08 cong chirc, vién chirc ngoai tinh; tiép nhan vio 1am cong
chitrc dbi v6i 17 truong hop; chuyén cong tac d6i voi 69 vién chic va 36 ngudi lao dong.

2.6. Cdi cach tai chinh cong

T6 chirc trién khai thuc hién cong tac thu NSNN ngay tir ddu ndm; chap hanh quy
dinh ctia phap luat vé thu, quan 1y thu NSNN, dam bao thu dung, thu du, thu kip thoi,
phén d4u hoan thanh du toan thu & mirc cao nhat dé dam bao nguén luc phuc vu muc ti€u
phat trién kinh té - xd hoi. Tinh dén ngay 05/03/2026, tong thu ngan sach nha nudc dat
3.848 ty dong (bang 22,48% dur todn Trung wong giao va bang 21,74% dy todn tinh giao).

Vé ké hoach dau tu céng nim 2026: Tong ké hoach dau tu cong nim 2026 tinh
giao 1a 10.469,316 ty déng, trong do6: Ba phan b6 chi tiét dé trién khai cac nhiém vu, du
an 12 9.387,96 ty dong, dat 89,67% (NSTW da phan b 2.149,363/2.403,075 ty dong, dat
89,44%; NSPP d3 phan bo 7.238,597/8.066,241 ty dong, dat 89,74%); s6 con lai chua
giao chi tiét 1a 1.081,356 ty dong (NSTW 1 253,712 ty dong; NSDP 1a 827,644 ty dong).
Tinh dén 05/3/2026, d3 giai ngan 428,908 ty dong (ting 21,964 ty d6ng so véi tudn trude),
dat 2 4,57% ké hoach. Trong d6: Ngan sach trung wong di giai ngan 75,820 ty ddng (ting
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3,445ty déng so véi tudn trude), dat 3,53% ké hoach; ngan sach dia phuong da giai ngan
353,088 ty dong (tang 18,519 ty dong so vai tuan trudc), dat 4,88% ké hoach. Pong thoi,
d6n dbc hudng dan cic co quan, don vi, dia phuong va chii dau tu sir dung vén NSNN
giai doan 2021-2025 kéo dai thoi gian gidi ngan sang nam 2026 thuc hién cac Chuong
trinh MTQG theo Nghi quyét s6 257/2025/QH16 ngay 11/12/2025 cia Qudc hoi.

Cong tac quan 1y, sir dung tai san cong tai cac co quan, t6 chirc, don vi thudc tinh
da nghiém tac thuc hién theo cac quy dinh cta phéap luat vé quan 1y, st dung tai san cong
va huéng dan cua Bo Tai chinh.

2.7. Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

UBND tinh d4 ban hanh: Ké hoach s6 0155/KH-UBND ngay 24/12/2025 chuyén
do6i s6 tinh Pak Lak nam 2026; Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 06/01/2026 phat trién
ha tang s6 trén dia ban tinh Pak Lik dén nam 2030; Quyét dinh s6 436/QD-UBND ngay
03/02/2026 vé viéc ban hanh Khung kién triic s6 tinh Pik Lik. Hién dang tong hop ¥
kién cac dong chi thanh vién UBND tinh dé ban hanh Ké hoach Chuyén d6i s tinh Dak
Lak giai doan 2026-2030.

D3 hoan thanh két ndi, tich hop, chia sé tai liéu s6 hoa gitta Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cép tinh voi Kho quan 1y dit liéu dién tir ctia Cong Dich vu cong qubc gia
dé phuc vu tai sir dung két qua s6 hoa gitra cac hé théng thong tin giai quyét TTHC giup
nguoi dan, doanh nghiép chi cung cip thong tin mot lan.

Tinh dén ngay 28/02/2026, cac s& nganh tinh va UBND cap x3 tiép nhan 198.879
h6 so TTHC, da giai quyét 163.782 ho so, diing va trude han 160.783 ho so, dat 98,2%,
trong d6: tai cic quan cap tinh, tiép nhan 1a 86.946 ho so TTHC, da giai quyét 65.647 hod
so TTHC, trong d6 da giai quyét trudc va dung han 13 65.549 ho so, dat ty 18 1a 99,6%;
tai 102 x4, phuong tiép nhan 111.933 hd so TTHC, trong d6 da giai quyét 98.135 hd so
TTHC, giai quyét trudc va dung han 12 95.234 ho so, dat ty 16 97,04%. S6 hd so tiép nhan
trye tuyén 13 129.049 ho so, chiém 64,9% sé ho so tiép nhan, trong do6: toan trinh 13
48.912 hd so, chiém 37,9% so v6i hd so ndp truc tuyén, chiém 24,6% so véi téng ho so.

3. PANH GIA CHUNG

3.1. Uu diém:

- Cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc nhan dugc su quan tdm cua Tinh uy, UBND
tinh, da lanh dao, chi dao quyét li¢t va quan tam trién khai ting linh vuc va ndi dung cong
tac cai cach hanh chinh, kip thoi dua ra cac giai phap dé khac phuc ton tai, han ché trong
nam 2025, tich cuc thyuc hién cc giai phap nang cao cac chi s6 lién quan trong nim 2026.
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- Céc nganh, cic cip di chu dong xdy dyng, tham muu ban hanh cac ké hoach,
chuong trinh cong tac nam lién quan dén cai cach hanh chinh nam 2026 dé trién khai thuc
hién theo dung dinh hudng cua trung wong va phu hop véi tinh hinh thyc té cua dia
phuong.

- Céc co quan lién quan dang trién khai thuc hién dong bo, quyét liét cac linh vuc
cai cach hanh chinh; thuong xuyén theo ddi, don dbc cac co quan, don vi, dia phuong
trong qua trinh thuc hién nham hoan thanh cac muc tiéu, chi tiéu di dé ra.

3.2. Ton tai, han ché

- Két qua danh gia vé thuc hién cai cach TTHC tinh theo B Chi sé phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung cap dich vu cong (tinh dén ngay
06/3/2026) tuy c6 ting so voi thoi diém cudi thang 02/2026 nhung van giam 11 béc so
v6i nam 2025 va xép thap so véi cac tinh, thanh phd.

- Pdi véi chi sb cai cach hanh chinh cia tinh nam 2025, qua y kién thim dinh 1an
1 ctia cac bd nganh trung uong, két qua tham dinh 1an 1 1a 56,48 diém, mat 9,68 diém
so voi két qua tu danh gia; trong d6 mat nhiéu nhat ¢ linh vuc xay dung va phat trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén s6: tham dinh dat 9,6965 diém/14,6965 diém, mat 5 diém.

-Ty 1€ hd so giai quyét ding han & mot s6 co quan, dia phuong con thép, mac du
d3 duoc nhic nhd nhung chim duogc khic phuc nhu: Vu Bon (56%), Xuan Loc (73%),
Nam Ka (75%), Ea Dring (83%),... Cac chi tiéu lién quan dén cung cap dich vu cong truc
tuyén con thap hon mirc trung binh ca nudc. Ty 1é giai ngan von dau tu cong dat thap hon
muc trung binh c4 nudc.

- Hé théng giai quyét TTHC quéc gia, tinh va mot s6 hé thong giai quyét TTHC
cua cac by, nganh Trung wong chua dugc déng b6 dan dén giam diém & mot s chi sb
thanh phﬁn nhu: tién d6 gidi quyét, muc do s6 hoa, thanh toan truc tuyén.

I1I. NHIEM VU TRONG TAM NAM 2026

- Xay dung Chuong trinh hanh dong cta Tinh iy vé nang cao hiéu qua cai cach
hanh chinh, phuc vu nhan dén, cai thién moi truong dau tu kinh doanh giai doan 2026-
2030; Nghi quyét ciia Pang ay UBND tinh vé “Pay manh cong tac cai cach hanh chinh;
xay dung va nang cao chit luong doi ngili can by, cong chirc, vién chirc va nguoi lao
dong”; K& hoach cai cach hanh chinh Nha nudc cia UBND tinh giai doan 2026-2030;

- Xay dung Ké hoach cai thién chi s cai cach hanh chinh, chi sb hiéu qua quan tri
hanh chinh cong cua tinh, chi s6 hai long cua nguoi dan ddi véi su phuc vu cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc tinh Dik Lik nam 2026.



9

- Trién khai thuc hién déy du, déng bd cac linh vyc, ndi dung, nhiém vu cai cach
hanh chinh theo céc chuong trinh, ké hoach, dam bao hoan thanh cac muc tiéu, chi tiéu
da dé ra. Theo ddi, d6n ddc cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc thuc hién cac
nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2026, khic phuc céc ton tai, han ché nam 2025; kip
thoi chi dao, chan chinh cac don vi trién khai cham, hiéu qua thép vadéra giai phap nham
nang cao chit luong hoat dong cua cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh
trong nam 2026.

- T chirc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai tdi thiéu 20% sd, ban, nganh,
dia phuong.

- T6 chirc cac 16p bdi dudng, tap huin vé cong tac cai cach hanh chinh; T chirc
Hoi nghi chuyén dé vé cai cach hanh chinh nam 2026 (quy 11/2026).

- Tong hop va nhan rong cac mod hinh, sang kién, giai phap trong thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh nham nang cao chét luong hoat dong cua cac co quan, don vi.

- Stra d6i, bd sung va ban hanh B chi s theo ddi, danh gia két qua CCHC hang
nam ctia cc co quan, don vi, dia phuwong phu hop véi tinh hinh thyuc té va yéu cau quan
1y, diéu hanh. Trién khai danh gia chit luong hoat dong cia cac co quan, don vi, dia
phuong gan véi két qua cai cach hanh chinh trén dia ban tinh va to chirc khao sat do luong
su hai long ctia ngudi dan, to chitc ddi v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéce
trén dia ban tinh nam 2026.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Pé trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac chuong trinh, ké hoach, phén d4u hoan
thanh cac chi tiéu, nhiém vu lién quan dén cai cach hanh chinh gdp phan nang cao muc
d6 hai 10ng cta ngudi dan, doanh nghiép ddi véi su phuc vu cia cic co quan nha nuée
trong nam 2026, S& Noi vu kinh dé xuat Ban chi dao cia UBND tinh vé phat trién khoa
hoc cong ngh¢, ddi méi sang tao, chuyén d6i sé va Pé an 06 chi dao thuc hién cac noi
dung sau day:

- Thii truéng cac co quan, don vi, Chii tich UBND cép xa: Thyc hién nghiém
cac van ban chi dao cua trung wong, Tinh tty, UBND tinh vé diy manh cai cach hanh
chinh; kip thoi khic phuc ton tai, han ché, thuc hién hiéu qua cac giai phap dé ting cudng
ky luat, ky cuong hanh chinh, cai thién cac chi sb cai cach hanh chinh va nang cao chat
luong hoat dong cua cac co quan, don vi gan voi hiéu qua thuc hién CCHC trong nim
2026.

Tiép tuc thuc hién cac giai phap dam bao thu ngan sach theo ké hoach da dé ra, day
nhanh tién d6 thyc hién va giai ngan ké hoach vén dau tu cong nam 2026.
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Chu tich UBND cac xa, phuong cé ty 1& giai quyét TTHC dung han chua dat yéu
cau, dic biét 04 xa: Vu Bon, Xuan Loc, Nam Ka, Ea Dring to chirc 1am rd nguyén nhén,
trach nhiém trong viéc cham khic phuc giai quyét hd so thu tuc hanh chinh tré han, bao
cdo UBND tinh (qua S& No6i vu).

- Vin phong UBND tinh: Thuong xuyén theo doi két qua danh gia vé thyc hién
cai cach TTHC tinh theo B6 Chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, cung cép dich vu cong, kip thoi tham muu UBND tinh cac giai phap dé cai thién
két qua xép hang cua tinh, phan ddu nam 2026 dat top 10 ca nudc.

Theo ddi, phdi hop véi cac s, nganh lién quan thuc hién cit giam thoi gian giai
quyét, chi phi tuan tha tha tuc hanh chinh ddi voi cac tha tuc hanh chinh lién quan dén
hoat dong san xuét, kinh doanh theo NQ 66.

- S& Khoa hoc va Cong nghé: Thuc hién chia sé, két ndi dir liéu gitta Hé thong
giai quyét TTHC tinh, Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua cac bo, nganh va Cong
Dich vu cong quéc gia dam bao kip thoi, dong bo.

Tiép tuc tham muu thuc hién déng b0, ¢6 hi¢u qua cac ké hoach, chuong trinh trién
khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén dbi s6 qudc gia.

- S& Tai chinh: Theo ddi chat ché tién do thu ngan sach trén dia ban tinh, c6 giai
phap quan 1y thu; c6 danh gid, phén tich cu thé cac ngudn thu, xac dinh cac ngudn thu
con tiém nang, cac linh vuc, loai thué con that thu dé kip thoi dé xuét co giai phap quan
1y hiéu qua. Tiép tuc thuc hién quyét liét, hiéu qua cac giai phap diy manh giai ngan ké
hoach vén dau tu cong nam 2026. Tich cuc thdo g& khé khin, vudng mac cho nha dau
tu, doanh nghiép trong trién khai thuc hién dy an, hd trg doanh nghiép phat trién va déy
manh thu hat dau tu.

- S¢ Tu phap: Phat huy nhiing két qua da dat duoc trong nim 2025, tiép tuc tham
muu UBND tinh trién khai ddy du, c6 hiéu qua cong tac cai cach thé ché trong nim 2026.

- S& Noi vu: Tham muu thyc hién toan dién, déng bo cong tac CCHC. Tiép tuc
thuc hién viéc sép xép, tinh gon bd may hanh chinh nha nuéc theo dung 10 trinh cua Trung
wong, cua tinh. Tang cudng phan cip, phan quyén tao su chu dong, gop phan nang cao
hi€u nang, hi¢u lyc, hi¢u qua cta cac co quan, dia phuong. Trién khai ngay viéc danh gia
can bo, cong chic theo KPI. Tham muu cac chinh sach thu hit nhan tai vao lam viéc
trong khu vic cong gop phan nang cao chat luong ngudn nhan luc, doi ngii can bo, cong
chirc, vién churc trén dia ban tinh, nhat 1 cc linh vuc: khoa hoc, cong nghe, chuyén doi
s6. Tang cuong khao sat, do ludng mirc d6 hai 10ng ctia nguoi dan dbi véi su phuc vu caa
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co quan hanh chinh nha nudc ¢ dia phuong, lam co s& ban hanh céc bién phép chi dao,
diéu hanh ning cao hiéu qua CCHC va chat luong phuc vu ngudi dan.

S& Noi vu kinh bao cdo Ban chi dao UBND tinh vé phat trién khoa hoc, cong nghé,
doi méi sang tao, chuyén d6i s6 va Pé an 06 theo ddi, chi dao./.

Noi nhdn:

- UBND tinh;

- S6 KH&CN;

- GDb, cac PGD So;

- Luu: VT, PCCHC&VTLT.

Trwong Ngoc Tuén
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