
ỦY BAN NHÂN DÂN  

TỈNH ĐẮK LẮK 

Số:             /UBND-TH 
V/v tham mưu trả lời ý kiến,  

kiến nghị của cử tri 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Đắk Lắk, ngày        tháng 4 năm 2026 

 

Kính gửi:  

- Các Sở, ngành: Tài chính, Xây dựng, Nông nghiệp và 

Môi trường, Công Thương, Nội vụ, Y tế, Giáo dục và 

Đào tạo, Văn hóa, Thể thao và Du lịch; 

- Ban Quản lý các khu công nghiệp tỉnh. 

 

Thực hiện đề nghị của Thường trực HĐND tỉnh tại Công văn số 

246/HĐND-VP ngày 14/4/2026 về việc tiếp thu, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử 

tri (tại Báo cáo số 78/BC-MTTQ-BTT ngày 25/3/2026 của Ban Thường trực Ủy 

ban MTTQ Việt Nam tỉnh); 

UBND tỉnh giao các sở, ban, ngành, đơn vị có liên quan rà soát tham mưu 

UBND tỉnh xem xét giải quyết nội dung kiến nghị của cử tri tại Báo cáo số 

78/BC-MTTQ-BTT, cụ thể như sau: 

1. Giao Sở Tài chính chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết các 

kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri kiến nghị tỉnh có các giải pháp thu hút nhiều nhà đầu tư, tạo đầu ra 

cho các sản phẩm của tỉnh nhà; có giải pháp thu ngân sách bền vững, sắp xếp 

các nguồn thu từ tài nguyên đất, hạn chế việc bán đất để tăng nguồn thu ngân 

sách của địa phương; đẩy mạnh thu hút các nhà đầu tư trong và ngoài nước đầu 

tư xây dựng các khu du lịch lớn thu hút du khách đến tham quan du lịch; quan 

tâm đến việc phát triển kinh tế của tỉnh theo hướng bền vững, tập trung khai thác 

tiềm năng thế mạnh hiện có, đầu tư trọng tâm, trọng điểm đặc biệt là lĩnh vực du 

lịch để tăng nguồn thu ngân sách của địa phương.  

2. Giao Sở Nông nghiệp và Môi trường chủ trì, tham mưu UBND tỉnh 

giải quyết các kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

- Cử tri đề nghị tỉnh có hướng chỉ đạo, quan tâm giải quyết khó khăn, kịp 

thời thủ tục hành chính về cấp sổ đỏ, sổ hồng, có nhiều trường hợp kéo dài thời 

gian do việc phối hợp xử lý của các đơn vị liên quan chưa đồng bộ. 

- Cử tri đề nghị tỉnh có giải pháp đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao 

hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước trong lĩnh vực đất đai. Cần kiên quyết xử lý 

dứt điểm đối với đất đã có kế hoạch sử dụng nhưng không điều chỉnh, thu hồi 

hoặc hủy bỏ, chuyển mục đích sử dụng; các dự án đã được giao đất nhưng triển 

khai chậm tiến độ hoặc không triển khai; việc quy hoạch chỉnh trang đô thị, giải 

quyết các vấn đề bức xúc của người dân về đất đai như: việc chi trả đền bù giải 

phóng mặt bằng, hỗ trợ tái định cư để thực hiện các công trình, dự án; giải quyết 

thủ tục liên quan đến việc cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho nhân dân 

đảm bảo kịp thời, đúng theo quy định. 
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- Cử tri đề nghị tỉnh quan tâm đến vấn đề nước sinh hoạt cho nhân dân, đặc 

biệt là các huyện miền núi đang thiếu nước sinh hoạt, đồng thời đầu tư, nâng cấp 

hệ thống cung cấp nước sạch trên địa bàn tỉnh nhằm cung ứng đầy đủ, liên tục và 

bảo đảm chất lượng nguồn nước sạch phục vụ nhu cầu sinh hoạt của nhân dân. 

- Cử tri kiến nghị hiện nay người dân trên địa bàn các xã còn gặp khó 

khăn trong việc xác định cơ cấu cây trồng, vật nuôi phù hợp với điều kiện thổ 

nhưỡng và thế mạnh của từng vùng đất. Đề nghị các cơ quan chuyên môn quan 

tâm hướng dẫn, chuyển giao khoa học kỹ thuật và định hướng cây trồng, vật 

nuôi phù hợp. Có chính sách phát triển nông nghiệp bền vững để giúp người 

nông dân ổn định cuộc sống; các giải pháp tập trung hỗ trợ hộ nghèo phát triển 

kinh tế, thoát nghèo bền vững. 

- Cử tri kiến nghị hàng năm thường bị ngập lụt vào mùa mưa nhưng 

phương tiện cứu hộ của các địa phương còn hạn chế, chưa đáp ứng được công 

tác cứu hộ, cứu nạn tại địa phương khi mùa mưa lũ đến. 

- Cử tri đề nghị các cấp, các ngành cần tăng cường công tác kiểm tra giám 

sát việc bảo vệ và phát triển rừng. Xử lý nghiêm các trường hợp phá rừng làm 

nương rẫy trái phép và các đối tượng vi phạm pháp Luật về quản lý bảo vệ rừng. 

- Cử tri kiến nghị hoạt động khai thác cát trên địa bàn đã gây ảnh hưởng 

đến sản xuất của người dân và tiềm ẩn nguy cơ mất ANTT tại địa phương. Đề 

nghị các cơ quan chức năng quan tâm kiểm tra, quản lý chặt chẽ và có biện pháp 

xử lý, đảm bảo ổn định sản xuất và ANTT trên địa bàn. 

3. Giao Sở Xây dựng chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết các 

kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

- Cử tri kiến nghị đơn nguyên cầu 110 nối giữa địa bàn tỉnh Đắk Lắk và Gia 

Lai đã được Bộ giao thông Vận tải đầu tư xây dựng từ năm 2017 đến nay (tháng 

3/2026) vẫn chưa hoàn thành để đưa vào sử dụng. Đề nghị có giải pháp gì để hoàn 

thành đơn nguyên cầu 110 đưa vào sử dụng, không để lãng phí tài sản công. 

- Cử tri xã Xuân Lãnh kiến nghị tuyến đường QL19C qua địa bàn các xã 

lưu lượng xe lưu thông rất lớn trong khi đường hẹp gây mất an toàn cho người 

tham gia giao thông. Cử tri đề nghị các ngành chức năng quan tâm sớm đầu tư, 

xây dựng tuyến đường tránh nhằm đảm bảo an toàn cho người dân khi tham gia 

giao thông nhất là các em học sinh đến trường được an toàn. 

- Cử tri kiến nghị hiện nay, đi kiểm định xe ô tô Nhân dân phải chờ đợi rất 

lâu, kéo dài nhiều ngày. Trường hợp xe cũ, xe mua lại thì áp đặt nhiều loại giấy 

tờ; cơ quan chức năng khi kiểm định đòi hỏi nhiều điều kiện. 

4. Giao Sở Dân tộc và tôn giáo chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải 

quyết các kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri kiến nghị tỉnh quan tâm theo dõi thực hiện hiệu quả Chương trình 

MTQG phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số, chú trọng đầu 

tư xây dựng, nâng cấp hệ thống đường giao thông nông thôn nhằm tạo điều kiện 

thuận lợi cho việc đi lại, sản xuất và phát triển kinh tế của người dân. 



3 

5. Giao Sở Công Thương chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết 

các kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri kiến nghị việc điều tiết xả lũ của các nhà máy Thủy Điện vào mùa 

mưa gây ảnh hưởng đến đời sống, tài sản và tính mạng của người dân. Đề nghị 

UBND tỉnh có biện pháp xử lý trách nhiệm đối với các tập thể và cá nhân có liên 

quan trong việc xả lũ. 

6. Giao Sở Nội vụ chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết các kiến 

nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri kiến nghị: Chế độ giải quyết cho người hoạt động không chuyên 

trách xã nghỉ theo Nghị định 154 đến nay chưa giải quyết; đề nghị quan tâm tập 

trung việc thực hiện chính sách người có công với cách mạng, rà soát, công 

nhận, kịp thời thực hiện chính sách đối với những hộ có đủ điều kiện, chưa được 

xem xét; quan tâm giải quyết việc làm, sử dụng lao động trẻ tại chỗ, chuyển đổi 

nghề nghiệp cho người lao động. 

7. Giao Sở Giáo dục và Đào tạo chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải 

quyết các kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri kiến nghị hiện nay tại các Trường trên địa bàn các xã còn thiếu cơ 

sở vật chất dạy và học cho các em học sinh, thiếu phòng chức năng, trang thiết 

bị cũ không phù hợp với chương trình giảng dạy hiện nay; nâng cao chất lượng 

giáo dục, tăng chỉ tiêu tuyển dụng giáo viên hằng năm thay thế cho những giáo 

viên nghỉ hưu. 

8. Giao Sở Y tế chủ trì, tham mưu UBND tỉnh giải quyết các kiến 

nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri kiến nghị hiện nay việc mua bảo hiểm y tế và thanh toán bảo hiểm 

y tế còn rất hạn chế, đa số người dân chỉ khám bệnh trong các cơ sở y tế và phải 

mua thuốc ở ngoài với giá cao, nguồn thuốc bảo hiểm y tế hầu như không đáp 

ứng được, thái độ phục vụ tại các cơ sở y tế công còn thờ ơ, không nhiệt tình. 

9. Giao Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch chủ trì, tham mưu UBND 

tỉnh giải quyết các kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri kiến nghị quan tâm, xây dựng chính sách để gìn giữ bản sắc văn 

hoá của đồng bào dân tộc tại địa phương, xây dựng các trung tâm sinh hoạt văn 

hoá cộng đồng bảo tồn làng nghề truyền thống và các giá trị văn hoá phi vật thể. 

10. Giao Ban Quản lý các khu công nghiệp tỉnh chủ trì, tham mưu 

UBND tỉnh giải quyết các kiến nghị của cử tri, cụ thể: 

Cử tri đề nghị tỉnh quan tâm mở rộng khu công nghiệp, nâng công suất 

các nhà máy chế biến nông sản, tạo điều kiện cho nhân dân tiêu thụ nông sản, 

giải quyết việc làm cho sinh viên tốt nghiệp đại học ở địa phương. 

Yêu cầu Thủ trưởng các sở, ban, ngành thực hiện nghiêm túc và chịu trách 

nhiệm trước HĐND tỉnh, UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh về mặt số liệu, nội 

dung, chất lượng và tiến độ theo yêu cầu. Trường hợp có đề nghị điều chỉnh, bổ 

sung, thì chậm nhất 01 ngày kể từ ngày ban hành văn bản này, các đơn vị có ý 
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kiến gửi lại UBND tỉnh xem xét; sau thời gian trên, yêu cầu các ngành phải 

nghiêm túc chấp hành. Lưu ý, có nhiều nội dung mang tính chất tổng hợp liên 

quan đến nhiều ngành, nhưng UBND tỉnh đã quyết định phân công cơ quan chủ 

trì, thì phải có trách nhiệm phối hợp với các đơn vị liên quan triển khai thực hiện, 

không được đùn đẩy, né tránh trách nhiệm; nội dung báo cáo trả lời phải ngắn 

gọn, đúng nội dung mà cử tri quan tâm, thể hiện rõ trách nhiệm, chính kiến, thời 

hạn giải quyết… 

Đề nghị Thủ trưởng các đơn vị liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện; 

báo cáo UBND tỉnh trước ngày 25/4/2026./. 

(Gửi kèm Công văn số 246/HĐND-VP ngày 14/4/2026 của HĐND tỉnh, 

Báo cáo số 78/BC-MTTQ-BTT ngày 25/3/2026 của Ban Thường trực Ủy ban 

MTTQ Việt Nam tỉnh; thông tin vui lòng liên hệ Văn phòng UBND tỉnh - Đ/c 

Nguyễn Thành Tâm, Phòng Tổng hợp - 09.3513.3514) 

Nơi nhận:                     
- Như trên (t/hiện); 

- Thường trực HĐND tỉnh; 

- UBMTTQVN tỉnh; 

- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- VP Đoàn ĐBQH&HĐND tỉnh; 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh; 

- Các phòng, trung tâm thuộc VP UBND; 

- Lưu: VT, TH (Ta). 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Trương Công Thái 

 


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-18T04:41:45+0700
	Đắk Lắk
	Nguyễn Ngọc Thanh Huyền<huyennnt@vpubnd.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-04-18T17:35:16+0700
	Dương Bá Toàn


		2026-04-19T15:30:13+0700
	Trương Công Thái


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-20T11:03:12+0700
	Đắk Lắk
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đắk Lắk<ubnd@daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-20T11:03:15+0700
	Đắk Lắk
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đắk Lắk<ubnd@daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-20T11:03:45+0700
	Đắk Lắk
	Ủy ban nhân dân tỉnh Đắk Lắk<ubnd@daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




