UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 8066 /UBND-PVHCC Dk Lék, ngay 05 thang 6 nam 2026
V/v trién khai thi diém mo hinh

Dich vu cong truc tuyén chu dong
trén dia ban tinh

Kinh guri:
- S& Khoa hoc va Cong nghg;
- S& Tai chinh;
- Véan phong UBND tinh;
- Cong an tinh;
- Viettel Dik Lak.

Xét Bao céo s6 332/BC-VPUBND ngay 15/5/2026 cta Vin phong UBND
tinh vé& két qua budi lam viéc véi Viettel Pak Lik vé dé xuat trién khai mé hinh
Dich vu cong truc tuyén chi dong va giai phap Kiosk Hanh chinh cong thong
minh; Béo cdo s6 10484/BC-DLK-KDGP ngay 03/6/2026 cia cua Viettel Dak
Lik vé viéc dé xuit trién khai thi diém Dich vu hanh chinh cong chu dong trén
dia ban tinh Dak Lak (giti kém van ban), Chu tich UBND tinh ¢6 ¥ kién nhu sau:

1. Théng nhét chu truong trién khai thi diém mé hinh Dich vu cong truc
tuyén chi dong trén dia ban tinh Pak Lak theo dé xuat ctia Van phong UBND
tinh tai Bdo cdo sb 332/BC-VPUBND ngay 15/5/2026 va Béo céo s6 10484/BC-
DLK-KDGP ngay 03/6/2026 cia Viettel Dak Lak; truéc mat trién khai thi diém
ddi vai 16 thu tuc hanh chinh thudc danh muc tai Phu luc kém theo.

Viéc trién khai phai bao dam phu hop véi chu truong cta Trung wong vé
cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén d6i sd, xdy dung chinh quyén s6; dong thoi,
bao dam an toan thong tin, an ninh mang, bao vé dit liéu ¢4 nhan va tuan thu cac
quy dinh phap luat hién hanh.

2. Giao S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hgp Vin phong UBND
tinh, Cong an tinh, Viettel ik Lik va cac don vi lién quan ra soat ha tﬁng, du
liu, phuong an k¥ thuat, giai phap két ndi, tich hop, chia sé dir liéu phuc vu
trién khai thi diém; hudng dan chuin héa dir liéu theo nguyén tic “ding, du,
sach, séng”; tham muu phuong an trién khai bao dam hiéu qua, déng b0, tranh
lang phi theo kién nghi, dé xuat cta Viettel Pak Lik tai Bdo cdo sd 10484/BC-
DLK-KDGP.

3. Giao Vian phong UBND tinh chu tri theo ddi, d6n ddc trién khai; ra soat
danh myc thu tyc hanh chinh thi diém; phdi hop cac don vi lién quan hoan thién
quy trinh nghiép vu, tong hop kho khin, vudng méc, tham muwu UBND tinh xem
xét, chi dao.
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4. Pé nghi Viettel Pak Lak phdi hop cac co quan, don vi lién quan hoan
thién gidi phap k¥ thuat, hd trg tip huan, van hanh thir nghiém, bao dam an toan
thong tin, bao mat dir li€u trong qua trinh trién khai.

5. Giao S¢ Tai chinh phdi hop v6i Van phong UBND tinh va cac don vi
lién quan ra so4t, tham muu ngudn kinh phi thuc hién theo quy dinh.

Nhén dugc Cong vin nay, Thi trudng cac co quan, don vi lién quan trién
khai thyc hién./.

Noi nhdn: KT. CHU TICH
- Nhu trén; A [
- CT, PCT UBND tinh (d/c Thao);

- CVP, PCVP UBND tinh;

- Céc Phong, Trung tam: KGVX, NV, BDTKT,
NC, HCQT, CN&CTTDPTT;

- Luu: VT, PVHCC (g gt —

Ho Thi Nguyén Thao
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