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QUYẾT ĐỊNH
Công bố Danh mục thủ tục hành chính tần suất cao để thực hiện tái thiết kế

quy trình, cung cấp dịch dịch vụ công trực tuyến

CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16/6/2025;

Căn cứ Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08/4/2020 của Chính phủ về 
thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử, được sửa đổi, bổ sung bởi 
Nghị định số 310/2026/NĐ-CP ngày 05/8/2020 của Chính phủ;

Căn cứ Nghị định số 224/2026/NĐ-CP ngày 24/6/2026 của Chính phủ quy 
định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Chuyển đổi số;

Căn cứ Quyết định số 29/2026/QĐ-TTg ngày 04/6/2026 của Thủ tướng 
Chính phủ ban hành Quy chế quản lý, vận hành, khai thác Cổng Dịch vụ công 
quốc gia;

Căn cứ Kế hoạch số 09-KH/BCĐ ngày 16/7/2026 của Ban Chỉ đạo về phát 
triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số tỉnh Đắk Lắk về 
hành động 100 ngày tập trung tháo gỡ điểm nghẽn, nâng cao hiệu quả chuyển đổi 
số trên địa bàn tỉnh;

Theo đề nghị của Chánh Văn phòng UBND tỉnh.

QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1. Công bố Danh mục thủ tục hành chính tần suất cao để thực hiện tái 
thiết kế quy trình, cung cấp dịch dịch vụ công trực tuyến (kèm theo Danh mục).

Điều 2. Tổ chức thực hiện

1. Các sở, ban, ngành quản lý lĩnh vực có thủ tục hành chính thuộc Danh 
mục ban hành kèm theo Quyết định này:

a) Chủ trì, phối hợp với Văn phòng UBND tỉnh, Sở Khoa học và Công 
nghệ, cơ quan giải quyết thủ tục hành chính và các đơn vị có liên quan rà soát quy 
trình, thành phần hồ sơ, biểu mẫu, dữ liệu và thao tác thực hiện; xây dựng, trình 
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cấp có thẩm quyền phê duyệt phương án tái cấu trúc, quy trình nội bộ, quy trình 
điện tử theo quy định.

b) Phối hợp cấu hình, kiểm thử quy trình trên Cổng Dịch vụ công quốc gia 
và Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính có liên quan; tổ chức triển 
khai, theo dõi, đánh giá và báo cáo kết quả về Văn phòng UBND tỉnh theo tiến độ 
tại Kế hoạch số 09-KH/BCĐ ngày 16/7/2026.

c) Trường hợp thủ tục hành chính được thực hiện trên Hệ thống thông tin 
giải quyết thủ tục hành chính tập trung của Bộ, ngành Trung ương, chủ động phối 
hợp với cơ quan quản lý hệ thống để điều chỉnh cấu hình theo phương án đã được 
phê duyệt; kịp thời báo cáo, đề xuất UBND tỉnh xem xét, chỉ đạo xử lý đối với 
các khó khăn, vướng mắc phát sinh.

2. Sở Khoa học và Công nghệ hướng dẫn, hỗ trợ kỹ thuật; phối hợp bảo 
đảm kết nối, chia sẻ, khai thác và tái sử dụng dữ liệu; rà soát điều kiện kỹ thuật, 
an toàn thông tin và xử lý hoặc đề xuất xử lý các khó khăn, vướng mắc phát sinh 
trong quá trình cấu hình, kiểm thử quy trình điện tử.

3. Văn phòng UBND tỉnh theo dõi, hướng dẫn, đôn đốc; tổng hợp tiến độ, 
kết quả, khó khăn, vướng mắc; tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo, xử lý và báo cáo 
Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi 
số tỉnh Đắk Lắk theo quy định.

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký.

Chánh Văn phòng UBND tỉnh, Thủ trưởng các sở, ban, ngành tỉnh, Chủ 
tịch UBND các xã, phường và các tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm 
thi hành Quyết định này./.

Nơi nhận: 
- Như Điều 3;
- CT, các PCT UBND tỉnh;
- Văn phòng Tỉnh ủy;
- CVP, các PCVP UBND tỉnh;
- Các Phòng, TT: KGVX, HCQT, 
CN&CTTĐT;
- Lưu: VT, PVHCC (B_03b).

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Hồ Thị Nguyên Thảo
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