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V/v triển khai thực hiện

Nghị định số 310/2026/NĐ-CP

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hà Nội, ngày          tháng      năm 2026

Kính gửi:
- Các Bộ, cơ quan ngang Bộ;
- Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố. 

Ngày 05/8/2026, Chính phủ ban hành Nghị định số 310/2026/NĐ-CP sửa 
đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08 tháng 4 năm 
2020 của Chính phủ về thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử, được 
sửa đổi, bổ sung bởi Nghị định số 68/2024/NĐ-CP, Nghị định số 69/2024/NĐ-CP 
và Nghị định số 118/2025/NĐ-CP, có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký (sau đây 
viết tắt là Nghị định số 310/2026/NĐ-CP).

Nghị định số 310/2026/NĐ-CP đã sửa đổi, bổ sung một số quy định nhằm 
tiếp tục hoàn thiện quy định về thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện 
tử, bảo đảm thống nhất, đồng bộ với pháp luật có liên quan, khắc phục những khó 
khăn, bất cập từ thực tiễn, hướng đến việc thực hiện thủ tục hành chính dựa trên 
dữ liệu, dịch vụ hành chính công chủ động. Để bảo đảm Nghị định số 
310/2026/NĐ-CP được triển khai thống nhất, đồng bộ, kịp thời, hiệu quả, Bộ Tư 
pháp đề nghị các bộ, cơ quan, địa phương quan tâm chỉ đạo, tập trung triển khai 
thực hiện một số nhiệm vụ sau:

1. Tổ chức phổ biến, quán triệt đầy đủ các quy định của Nghị định số 
310/2026/NĐ-CP đến các cơ quan, đơn vị và đội ngũ cán bộ, công chức, viên 
chức tham gia giải quyết thủ tục hành chính; bảo đảm việc tổ chức thực hiện thống 
nhất, đúng quy định; hướng dẫn, hỗ trợ người dân trong quá trình thực hiện thủ 
tục hành chính trên môi trường điện tử. 

2. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến các quy định mới của Nghị 
định số 310/2026/NĐ-CP để cá nhân, tổ chức thực hiện thủ tục hành chính biết, 
thực hiện. 

3. Kịp thời ban hành các văn bản hướng dẫn được giao tại Nghị định 
số 310/2026/NĐ-CP để việc thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử 
được triển khai thống nhất, hiệu lực, hiệu quả (nếu có). 

4. Rà soát toàn bộ quy trình tiếp nhận, giải quyết hồ sơ, quy trình nội bộ, 
quy trình điện tử và quy chế phối hợp giữa các cơ quan có liên quan; kịp thời điều 
chỉnh để bảo đảm thống nhất với quy định của Nghị định số 310/2026/NĐ-CP, 
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đặc biệt đối với các nội dung được sửa đổi, bổ sung về biểu mẫu điện tử tương 
tác, quy trình tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính trên môi trường điện tử. 

5. Chủ động rà soát, nâng cấp và hoàn thiện Hệ thống thông tin giải quyết 
thủ tục hành chính, các hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu và các nền tảng kết nối, 
chia sẻ dữ liệu theo yêu cầu của Nghị định số 310/2026/NĐ-CP; phối hợp với các 
cơ quan có liên quan thực hiện kết nối, chia sẻ dữ liệu, kiểm thử, tích hợp, cung 
cấp dịch vụ công đã được tái cấu trúc dựa trên dữ liệu, bảo đảm việc tiếp nhận và 
giải quyết hồ sơ được thực hiện thông suốt, liên tục, không làm gián đoạn việc 
phục vụ người dân.

Trân trọng cảm ơn sự phối hợp của các bộ, cơ quan, địa phương./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Thủ tướng Chính phủ (để báo cáo);
- Các Phó Thủ tướng Chính phủ (để báo cáo);
- Bộ trưởng (để báo cáo);
- Lưu: VT, KSTT.

KT. BỘ TRƯỞNG
THỨ TRƯỞNG

Nguyễn Thanh Tịnh
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