
          

ỦY BAN NHÂN DÂN 

 TỈNH ĐẮK LẮK 
 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

                 Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:             /UBND-PVHCC       Đắk Lắk, ngày        tháng       năm 2026 
 

V/v triển khai thực hiện Công văn  

số 10108/BNNMT-QLĐĐ ngày 

07/9/2026 của Bộ Nông nghiệp và 

Môi trường về thực hiện thủ tục hành 

chính trong lĩnh vực đất đai 
 

                                Kính gửi:    

- Thủ trưởng các sở, ban, ngành; 

- Chủ tịch UBND các xã, phường.  
 

 

Thực hiện Công văn số 10108/BNNMT-QLĐĐ ngày 07/9/2026 của Bộ 

Nông nghiệp và Môi trường về việc thực hiện thủ tục hành chính trong lĩnh 

vực đất đai (văn bản gửi kèm); trên cơ sở tiếp tục triển khai thực hiện ý kiến 

chỉ đạo của Chủ tịch UBND tỉnh tại Công văn số 13822/UBND-PVHCC ngày 

04/9/2026 về chấn chỉnh kỷ luật, kỷ cương hành chính, nâng cao trách nhiệm 

thực thi công vụ trong giải quyết thủ tục hành chính, Chủ tịch UBND tỉnh yêu 

cầu Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND các xã, phường tập trung 

triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Sở Nông nghiệp và Môi trường 

- Chủ trì, phối hợp với các sở, ban, ngành, UBND các xã, phường tổ chức 

quán triệt, phổ biến, tuyên truyền nội dung Công văn số 10108/BNNMT-QLĐĐ 

ngày 07/9/2026 của Bộ Nông nghiệp và Môi trường đến toàn thể cán bộ, công 

chức, viên chức làm công tác đất đai và người dân, doanh nghiệp trên địa bàn 

tỉnh; đổi mới hình thức tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật về đất đai để 

cán bộ, công chức, viên chức nắm vững chuyên môn, nghiệp vụ, áp dụng đúng 

quy định pháp luật. 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan rà soát, tham mưu 

bố trí cán bộ, công chức, viên chức có đủ năng lực chuyên môn, nghiệp vụ, 

phẩm chất đạo đức tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả thuộc lĩnh vực đất đai; 

kiên quyết điều chuyển ngay khỏi vị trí tiếp nhận hồ sơ đối với trường hợp vi 

phạm hoặc có uy tín thấp. 

- Rà soát, công khai, minh bạch đầy đủ trình tự, thủ tục, thành phần hồ sơ, 

nghĩa vụ tài chính, thời hạn giải quyết thủ tục hành chính về đất đai tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công các cấp và trên Cổng thông tin điện tử của tỉnh; 

đẩy mạnh chuyển đổi số, tiếp nhận và trả kết quả qua Cổng dịch vụ công trực 

tuyến; phối hợp với Công an tỉnh tăng cường kết nối, chia sẻ Cơ sở dữ liệu đất 

đai với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư để cắt giảm tối đa giấy tờ, thủ tục 

không cần thiết. 
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- Chỉ đạo kiểm soát chặt chẽ quy trình tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành 

chính về đất đai: đối với hồ sơ chưa đầy đủ, chưa hợp lệ, chỉ được hướng dẫn bổ 

sung, hoàn thiện một lần duy nhất, chấm dứt tình trạng trả hồ sơ nhiều lần; 

trường hợp không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản trả lời nêu rõ lý do, 

căn cứ pháp lý; trường hợp trễ hạn phải thực hiện xin lỗi tổ chức, cá nhân theo 

quy định và làm rõ trách nhiệm để làm căn cứ xét thi đua, khen thưởng, kỷ luật. 

- Kiểm soát chặt chẽ việc tiếp nhận hồ sơ đối với các trường hợp ủy quyền 

thực hiện thủ tục hành chính về đất đai, bảo đảm đúng quy định pháp luật về dân 

sự và đất đai; chủ động theo dõi, phát hiện, xử lý hoặc kiến nghị xử lý các 

trường hợp lợi dụng ủy quyền để kinh doanh dịch vụ bất hợp pháp, trốn thuế 

hoặc can thiệp tiêu cực vào quy trình giải quyết thủ tục hành chính; thực hiện 

quy trình giải quyết công bằng, công khai, minh bạch giữa người dân trực tiếp 

thực hiện và người được ủy quyền, tuyệt đối không tạo đặc quyền, đặc lợi hoặc 

ưu ái về thời gian, quy trình cho hồ sơ do người được ủy quyền thực hiện. 

- Rà soát toàn bộ quy trình giải quyết thủ tục hành chính lĩnh vực đất đai, 

xác định rõ trách nhiệm của từng cơ quan, đơn vị, cá nhân và thời gian xử lý ở 

từng khâu; kịp thời khắc phục tình trạng chồng chéo, đùn đẩy, kéo dài thời gian 

giải quyết (nếu có); tổng hợp các nội dung vượt thẩm quyền, báo cáo UBND 

tỉnh xem xét, chỉ đạo. 

- Theo dõi, kiểm tra, đánh giá việc giải quyết thủ tục hành chính về đất 

đai; theo dõi, xử lý phản ánh, kiến nghị của người dân, doanh nghiệp; chủ động 

rà soát lĩnh vực, địa bàn, vị trí công tác phát sinh nhiều phản ánh, kiến nghị để 

đề xuất UBND tỉnh biện pháp chấn chỉnh, xử lý kịp thời. 

- Công khai đường dây nóng, hộp thư điện tử, địa chỉ tiếp nhận phản ánh, 

kiến nghị về hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực, vi phạm trong giải quyết thủ tục 

hành chính về đất đai tại tất cả các điểm tiếp nhận hồ sơ; kịp thời xử lý hoặc báo 

cáo cấp có thẩm quyền xử lý theo quy định. 

- Tổng hợp tình hình, kết quả thực hiện, báo cáo UBND tỉnh theo quy định. 

2. Sở Nội vụ 

Tiếp tục theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện Công văn số 

13822/UBND-PVHCC ngày 04/9/2026 của Chủ tịch UBND tỉnh; kịp thời tổng 

hợp, báo cáo UBND tỉnh những vấn đề phát sinh, trường hợp vi phạm cần chấn 

chỉnh, xử lý theo quy định. 

3. Công an tỉnh 

Phối hợp với Sở Nông nghiệp và Môi trường trong việc kết nối, chia sẻ dữ 

liệu giữa Cơ sở dữ liệu đất đai với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; kịp thời 

phối hợp xác minh, xử lý các trường hợp có dấu hiệu lợi dụng ủy quyền để kinh 

doanh dịch vụ bất hợp pháp, trốn thuế hoặc can thiệp tiêu cực vào quy trình giải 

quyết thủ tục hành chính về đất đai theo thẩm quyền. 
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4. Văn phòng UBND tỉnh 

Phối hợp với Sở Nông nghiệp và Môi trường theo dõi, đôn đốc việc thực 

hiện Công văn này; kịp thời tổng hợp các khó khăn, vướng mắc, báo cáo UBND 

tỉnh xem xét, xử lý theo thẩm quyền. 

5. Chủ tịch UBND các xã, phường 

- Chỉ đạo bộ phận tiếp nhận và trả kết quả thuộc lĩnh vực đất đai thực hiện 

nghiêm túc, đầy đủ các nội dung tại Mục 1 nêu trên; tuyệt đối không có thái độ 

hách dịch, cửa quyền, gây phiền hà, sách nhiễu đối với người dân, doanh nghiệp. 

- Tổ chức kiểm tra thường xuyên hoặc đột xuất việc thực hiện nhiệm vụ 

của cán bộ, công chức tại bộ phận tiếp nhận hồ sơ đất đai; kiên quyết xử lý 

nghiêm hoặc kiến nghị xử lý nghiêm đối với hành vi nhũng nhiễu, chậm trễ, tiếp 

tay, câu kết với các đối tượng nhận ủy quyền để trục lợi; chịu trách nhiệm trước 

Chủ tịch UBND tỉnh nếu để xảy ra vi phạm thuộc phạm vi quản lý. 

- Đẩy mạnh tuyên truyền, phổ biến pháp luật đất đai và thủ tục hành chính 

đất đai đến người dân, doanh nghiệp trên địa bàn; công khai đầy đủ trình tự, thủ 

tục, thời hạn giải quyết tại trụ sở tiếp nhận hồ sơ. 

6. Thủ trưởng các sở, ban, ngành khác có liên quan 

Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, chủ động phối hợp với Sở Nông 

nghiệp và Môi trường trong quá trình triển khai thực hiện các nội dung nêu 

trên; kịp thời báo cáo, đề xuất UBND tỉnh những khó khăn, vướng mắc vượt 

thẩm quyền. 

Yêu cầu Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND các xã, phường 

nghiêm túc triển khai thực hiện; định kỳ báo cáo kết quả thực hiện về UBND 

tỉnh (qua Sở Nông nghiệp và Môi trường để tổng hợp) theo quy định./. 

 
Nơi nhận:                        
- Như trên; 

- Thường trực Tỉnh uỷ (b/c); 

- Thường trực HĐND tỉnh (b/c); 

- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh; 

- Các phòng thuộc VP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, PVHCC (P.02b). 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
 

 

 

 

Nguyễn Thiên Văn 
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